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Miiszaki leiras

Ajanlatkérd korszeri nyomatmenedzsment rendszer kialakitdsat tervezi az
Orszaggyiilés Hivatalaban, egyelére 20 db meglévé Canon imageRunner Advance
multifunkcibs eszk6z bevonasaval.
Az eszkozok a kovetkezok:

- Canon imageRunner Advance 42251

- Canon imageRunner Advance C2225i

- Canon imageRunner Advance 4525i

- Canon imageRunner Advance C3525i1
A nyomatmenedzsment rendszer kialakitasihoz sziikséges a rendszer hardver- és
szoftver elemeit kivanja beszerezni.

1. Abeszerzés targya és mennyisége
1500 felhasznéld bevonaséra alkalmas teszt illetve éles nyomatmenedzsment rendszer
kialakitdsa. A rendszernek a késébbiekben b@vithet6nek kell lennie az. esetleges
megnovekedett felhasznalészam kezelése érdekében 2000 {6 kiszolgalasara. Ezen kiviil
képesnek kell lennie (j multifunkciés eszkoz rendszerbe illesztésére.

2, Nyomatmenedzsment rendszer

2.1. Arendszer kialakitasa soran elvégzendd feladatok
A nyomatmenedzsment rendszer iizembe helyezése a leszallitott licencek alapjan
(telepités szerverekre, a rendszer illesztése az irodai informatikai rendszerhez, és az
lizemeltetdi ismeretek oktatisa, dokumentécidk, informacios anyagok elkészitése és
atadasa.)
Ajanlatkérd altal megadott eszk6zok illesztése a nyomatmenedzsment rendszerhez.
A nyomatmenedzsment rendszer kialakitasat, a hozz4 tartoz6 megajanlott eszkozok és
szoftverek helyszinre torténd széllitdsat és lizembe helyezését Ajanlattevének kell
elvégeznie.

2.2. Altalanos kévetelmények

— Kizéardlag azonositott felhasznalonak legyen lehetdsége nyomtatni.

— Kartyas azonositis megvaldsitasidhoz a szoftvernek képesnek kell lennie
minimum 1200 {6 felhasznl6 kiszolgalasara.

— A rendszernek alkalmasnak kell lennie a tervezett kiépitésben, kezdetben 20
darab nyomat el8allit6 berendezés (MFP) forgalmanak kovetesére.

— AKkialakitott rendszernek azonban kiterjeszthet6nek kell lennie, a kés6bbiekben
bevonasra keriil§ eszkozok forgalmanak kovetésére és Gjabb nyomat eldallitd
berendezések (MFP) rendszerbe illesztésére az alap infrastruktira atalakitasa
nélkiil.

— Active Directory-val vald napi szinkronizalds, alapadatok kezelése
(felhasznalonév, megjelenitendd név, hivatal, osztély, beosztas, cim, email-cim).

— A felhasznilék feladatait az adott intervallumon beliil az adott koltségvisel$
szervezethez kell rendelnie.

— A nyomtatés vezérld rendszernek Ajanlatkéré Microsoft Windows Server 2012
és Windows Server 2012 R2 alapa virtudlis kornyezetében kell iizemelnie,
melyet Ajanlatkérd biztostt.



A kialakitott rendszerhez Ajanlattevének 3 év teljes korti jotallast kell
biztositania.

Ajanlattevd a jotallas kereten beliil a teljesitést kovetben rendszertdmogatis
biztositasara is koteles.

A rendszertdmogatas alatt Ajanlatkérs tobbek kozott az alabbiakat érti:

az lizemelG rendszer gyartoi hiba javitdsanak tamogatasa

j szoftver verziok bevezetésében vald kézremiikodés

szakért6i segitségnyajtas

Ajanlatkérd tavoli hozzaférést, tidvmenedzsmentet nem engedélyez a
rendszertamogatas biztositasahoz.

A felhasznal6i dokumentaciét magyar nyelven kell biztositani.

A rendszertamogatast magyar illetve a rendszer dokumentaciét amennyiben

magyar nyelvi dokumentici6 nem Aall rendelkezésre angol nyelven Kkell
biztositani.

2.3. Funkcionalis kovetelmények

Ko6zpontositott adminisztracios feliilet

A szoftver altal megjelenitett felhasznal6i szoveges elemeket lehetGség szerint
magyar és angol nyelven kell tudnia megjeleniteni az eszkozok
érintGképernydjén.

Biztositson lehetdséget az egyedi felhasznalé azonositasra minden nyomtatas,
fénymasolas szkennelés, fax kiildés esetében. Az azonositis Ajanlatkérdnél
rendszeresitett belépékartyak (125 kHz RFID és 13,56 MHz Mifare) segitségével
torténjen.

Kartyas azonositas meghibasodasa eseten legyen alternativ lehetGség (PIN kod)
az azonositasra.

Kozponti, szabalyokon alapul6 egyéni felhasznaloi korlatozas nyomtatas és
fénymasolas tekintetében:

Szines nyomtatasi és masolasi képesség korlatozasi lehetdsége

Egyedi felhasznaloi jogosultsidgok korlatozasa kozponti beallitasokkal

A korlatozasok csoportos modon torténd beallitasa

Nyomat berendezésen a felhasznaldi egyedi profil megjelenitése

Masolas kontroll

Barmilyen masolas csak felhasznal6i azonositis utan legyen lehetséges

Kovetd nyomtatas

a nyomtatandé dokumentumot atmenetileg tarolja a rendszer. A felhasznal6 a
tarolt dokumentumot barmelyik eszk6znél, azonositas utan hivhatja le.

A funkci6 egyedi eszkozokre kikapesolhat6 legyen (direkt nyomtatas)

Direkt nyomtatas

A felhasznal6 a kivalasztott eszkozre kiildi a nyomtatasat. A rendszer regisztralja
a nyomtatasi informaciokat, majd elkiildi a dokumentumot a kivalasztott
eszkozre.

Eszkoz zarolasi lehetGségének biztositasa (feloldasahoz felhasznal6i azonositas
sziikséges)

Magyar nyelvli feliilet biztositasa felhasznal6k szamara a munkafolyamat
automatikus nyomon kovetésére, menedzselésére.

Lehetdség Dbiztositidsa rendszerbe bekeriilt dokumentumok toérlésére a
kinyomtatas el4tt.



— Foénok/titkarn6 funkcié sziikséges: felettes nyomtatasait a beosztott ki tudja
venni sajat kartyajaval.

— A kozponti koltségfigyel6 rendszer terjedjen ki minden telephelyen torténd
nyomtatasra, de mivel Ajanlatkérs telephelyei logikailag egy rendszert alkotnak,
ezért a telephelyeken nem Kkeriil kialakitasra lokélis szerver.

— Kozpontilag riportolhaté és elemezheté nyomatszamok és koltségek minden
miiveletre kiterjedGen.

— Szervezeti hierarchia szintek implementéilhat6saga a koltségfigyel§ rendszerbe.

— A4 és A3 méretek, illetve szines es fekete nyomatok elkiilonitett kezelése a
menedzsment rendszerben.

2.4. A tarolt adatokkal kapcsolatos kovetelmények
Fénymaésolasok, szkennelések, nyomtatasok, adatainak kozponti adatbazisban torténé
nyilvintartasa.
A nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden nyomtatasrél a kovetkezd minimalisan
sziikséges adatokat:

— Felhasznal6 azonosit6

— Eszkoz azonosito (Gyari szam/leltari szdm/eszk6z név)

— Nyomtatéas ideje

— Szines/fekete oldalak szama

— A4/A3/egyéb lapméret

— Egyoldalas/Duplex nyomtatés

— Egységar

— Dokumentum neve (csak nyomtatasnal)

— A tarolt adatok megGrzésének idGtartama, amely opcionalisan legyen 4llithaté.

2.5. Riportolo feliilettel kapcsolatos kovetelmények

— Minden mésolasi, nyomtatési es szkennelési miivelet folyamatos monitorozisa.

— Legyen lehetség kimutatni a fekete-fehér/szines nyomatok mennyiségét és
annak koltségeit felhasznalora, munkacsoportra, es eszkozokre.

— Egy intézményi telephelyre torténs csoportositas tobb munkacsoport és
felhasznal6 vonatkozasaban, a keletkezd koltségek kimutathatésiga szervezeti
egységenként.

— Nyomtat6-kihasznaltsagi statisztika lehivasanak lehet3sége.

— Automata riportok készitése id@szakokra (havi, napi, heti, éves, nyomtatd
eszkozonként es felhasznalonként, intézményi bontasban, nyomtatési
tipusonkénti részletezettséggel).

2.6. Elado feladatai és az altala biztositandoé szolgaltatasok
Implementaciés feladatok:
— Szerver oldali telepités tAmogatasa — a sziikséges szerver eszk6zok es szerver
oldali komponensek telepitése.
— Illesztés az lizemel§ Microsoft alapu irodai informatikai rendszerhez.

2.7. Dokumentacidk elkészitése és atadasa
Ajanlattevs a rendszer miikodésérdl teljes korli dokumentaciot ad at Ajanlatkérdnek,
mely tartalmazza kiillonosen, de nem kizardlagosan a tervezési és installacids
folyamatokat, iizemeltetdi- es felhasznéléi dokumentaciét. A dokumentacidkat magyar



nyelven kell biztositani, amennyiben ilizemeltet§i dokumentacié magyar nyelven nem
all rendelkezésre, angol nyelven kell biztositani.
InformAcids anyagok készitése (a berendezések mellé kifiiggeszthetd atmutatok)

2.8. Oktatas
Uzemeltet8i oktatds tartdsa az Ajanlatkérd kijellt iizemeltetd szakembereinek
Ajanlatkérd telephelyén és kornyezetében.
Az Ajanlattevd altal tartandé tlizemeltetSi oktatas tematikajanak az aladbbiakra kell
kitérnie:

— hiba elhatarolas

— karbantartas

— felhasznal6i azonositas

— nyomtaté és felhasznal6é adminisztracio

— lekérdezések
Ajanlattevének az oktatashoz Uzemeltetdi dokumentumot sziikséges biztositani mind
elektronikus, mind pedig papir alapon.

2.9. Rendszer atvétel
A Rendszer betizemelése, tesztelése, az oktatas illetve a Rendszer atvétele Ajanlatkérd
telephelyen torténik. A szervereken és szerver operacios rendszereken feliil minden, a
rendszer miikodéséhez sziikséges komponenst Ajanlattevd szallitja.
A belizemelést és oktatast kovet6en a prébaiizem idGtartama: 5 nap folyamatos
rendeltetésszerti lizemelés jegyzkonyvezett befejezéséig tart. Ezen idGszak alatt feltart
hibakat ajanlattev6nek ki kell javitania. Barmely lizemzavar, hiba, leallas
esetén a probaiizem az Gjrainditistol szamitottan teljes idGtartamban Gjrakezd6dik. A
rendszer atvétel soran elvart eredmény a nyomtatok nyomatmenedzsment rendszerbe
torténd integralasa, felhasznaloi azonositassal torténé hasznalata.



