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1.TETEL

A BESZERZES TARGYA: HORDOZHATO SZAMITOGEP (a beszerzés targya ugyanazon gyarto,
ugyanazon tipust termékeibdl osszeszerelt hordozhat6 szamitogép).

A megajanlott termék gyartoja: Dell
A megajanlott termék tipusa: Latitude 3520, XCTO
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Ajanlatkérd altal elGirt miiszaki kovetelmények

,.
IJ

minimum Intel I3,

Processzor tipusa oy A Intel i3-112 rocesszor
P 11. generacio, 4 fizikai mag el13-1125G4 p
L. minimum 16 GB, 16 GB,
Memoria o An
minimum DDR4 memoéria DDR4 tipusti meméria
SSD technoldgiaja
e SSD NVMe Class3s
Hattértar tipusa | jrasj és olvasasi sebesség minimum technologidji hattértar
1000 mbit/s frasi és olvasasi sebesség: 1000
mbit/s
Héattértar mérete [ minimum 500 GB 512 GB
Kijelzd atmérg minimum 15" - maximum 16." 15,6” atmérdju kijelzd

Kijelzg felbontasa |[minimum 1920 x 1080 1920x1080 felbontss

Billentytizet
kiosztas magyar [X] igen
Beépitett modem | minimum 4G LTE ilgg{gﬁzgg,ovg\}\?%aelé;ge it
modem
Portok felsorolasa:
e Gigabit Ethernet 1 USB
3.2 Gen 2x2 Type-C port
DisplayPort Alt méddal
és tapellatassal
minimum: Gigabit Ethernet, USB 3.2 e 2USB3.2Gen1Type-A
Portok Gen1, HDMI, Audi6 jack port
e 1USB 2.0 port
e 1 HDMI 1.4a port

1 RJ-45 Ethernet-port
1 univerzalis
audiocsatlakozd

® @
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Megajanlott termék |
Ajanlatkérd altal elGirt miiszaki kovetelmények parameéterei!
(szakmai ajanlat)
Bluetooth 5.2
datétvitel minimum Bluetooth 5.0, minimum | Wireless Intel Dual Band Wi-Fi
Adatatvite Wireless 802.11ax 6 AX201 2x2 802.11ax 160MHz
Windows 10 Pro 64 bit
Operacios min. Windows 10 Pro 64 bit (HUN), (HUN)operaciés rendszer
rendszer BIOS-ba integralt kulcs BIOS-ba integralt kulcs:
[X] igen
A termékkel kompatibilis tipegység. [X] igen
Tartozékok 7 7
A ) la,lptoppa'l me”retben . ®81[X]igen Dell Pro Slim Briefcase
gyartmanyban illeszkedd hordtéska. 15 - PO1520CS
Elado feladata:
1) A kiegészit6 hardver elemek (pl:. memoéria, processzor) az alapgépbe

2)

' 3)

)

egybeszerelve, valamint az operacios rendszer BIOS-ba integralt
licenckulcesal, kész, miikodéképes konfiguracioként kell, hogy atadasra
keriiljenek.

Az operécios rendszer telepitése, megszemélyesitése, személyi tiizfalat is tartalmazé
virusirté szoftver, valamint az irodai szoftver csomag telepitése, adott esetben a
hélbzattal és a nyomtatoval valo 6sszekotése,

A Hivatal altal megadott (képvisel/sz6sz016 neve, iroda cime/iizembehelyezési hely,
Kiszillitand6é  eszkézok megnevezése, darabszama, Atvételre, szolgaltatas
igénybevételre meghatalmazott neve, a képvisel6/sz6sz016 vagy a meghatalmazott
elérhetdségei) informaciok atadisat kovetGen, Eladonak az eszkozok teljesitési
helyszinre torténd szillitasa el6tt fel kell cimkéznie az eszkozoket a Hivatal altal adott
leltari cimkékkel (a cimke helye: laptop aljara; a tobbi eszk6znél jol lathato helyen).

Az iizembe helyezés igazolasa képvisel6nként/szbszolonként kiilon, széllitolevél
alapjan torténik. A széllitolevélen meg kell jelolni az 4dtadott eszkozok nevét, tipusat,
leltari és gyari szamat, az lizembe helyezés tényét és az oktatas megtorténtét (elso
iizembe helyezés esetén). A képvisel§/sz0sz6l6 vagy meghatalmazottja olvashato
nevével és alairasival igazolja a széllitolevél helyességét.

Amennyiben a megjelolt iroddban nincs képvisel§/szosz0l6 vagy meghatalmazott,
akkor az Elad6 nem adhatja 4t az eszkozoket és nem végezhet szolgéltatast.



2. TETEL

A BESZERZES TARGYA: IRODAI SZOFTVERCSOMAG (UJ, NEM HASZNALT, Microsoft Office
2021 Home and Business (HUN) Retail) BESZERZESE KORLATLAN IDEJU HASZNALATI
JOGGAL

A megajanlott termék gyartéja: Microsoft

A megajanlott termék tipusa: T5D-03530, Office Home and Business 2021
Hungarian EuroZone

Az Office-t minden egyes laptopnal a nyertes cégnek (Eladénak) aktivélnia kell a Microsoft
honlapjan. A nyertes cégnek dokumentélnia kell a laptopokhoz hozzarendelt Office online és
(amennyiben van ilyen) offline kulcsét regisztracios e-mail cimét és jelszavat.



3. TETEL

A BESZERZES TARGYA: SZEMELYI TUZFALAT TARTALMAZO VIRUSIRTO SZOFIVER 48
HONAPOS ELGFIZETESSEL (UJ, NEM HASZNALT)

A megajanlott termék gyartoja: ESET
A megajénlott termék tipusa: PROTECT Entry On-prem 4 éves licenc



A BESZERZES TARGYA: ASZTALI SZINES MULTIFUNKCIOS NYOMTATO BESZERZESE

4.TETEL

(Ugyanazon gyart6, ugyanazon tipust termékébgl)

A megajanlott termék gyartoja:
A megajinlott termék tipusa:

Lexmark
CX622

Ajanlatkérd altal el6irt miiszaki kovetelmények

Technoldgia szines l1ézer nyomtatas
Legnagyobb ,A” szérias g
lapméret
Funkcidk nyomtatas, masolés, beolvasas |[X]igen
Asi k .
Nyf)rTltatam nyelve PCL6 [X] igen
(minimum)
Automatikus kétoldalas .
p Igen [X] igen
nyomtatas

Szkennelési felbontas

min. optikai 600x600 dpi

1200x1200dpi szkennelési
felbontas

Beolvasés helye (minimum)

e-mail, USB, halozati

e-mail, USB, haldzati .beolvasas

Beolvasasi formatumok

JPEG, PDF, kereshet PDF

[X] igen

Csatlakoz4si lehetségek
(minimum)

USB 2.0, RJ 45

USB 2.0, RJ 45 csatlakozasi
lehetdségek

Eladénak az eszkozok teljesitési helyszinre torténd széllitisa el6tt fel kell cimkéznie az

eszkOzoket a Hivatal (Vevd) altal adott leltari cimkékkel.

Az Elad6nak a nyomtat6t {izemkész 4llapotban kell 4tadnia a telepités helyszinén. Helyszini

igény esetén a hélozatba kotést is el kell végezni.

2 Ajanlattevd altal kotelezGen kitoltends




5.TETEL

A BESZERZES TARGYA: LOKALIS, VEZETEKES/VEZETEK NELKULI SZAMITOGEPES
KAPCSOLAT KIALAKITASAHOZ ROUTER BESZERZESE

A megajanlott termék gyartoja: TP-Link
A megajanlott termék tipusa: TL-MR6400

Ajanlatkérd altal elGirt miiszaki kévetelmények

WAN Oldal: kidbelnet

LTE csatlakozasi lehetGség*

LAN oldal: 4 LAN**

min. Wifi 802.11/b/g/n. Wifi 802.11/b/g/n.

*LTE stick megengedett.
**K6z6s WAN és LAN port megengedett, legalabb 3 6n4llo LAN port sziikséges.

Eladénak az eszkozok teljesitési helyszinre torténé szallitisa el6tt fel kell cimkéznie az
eszkOzoket a Hivatal altal adott leltari cimkékkel.

Az Eladénak a routert iizemkész, kiils§ halozatba kotott (4G vagy kébeles) allapotban kell
atadnia a telepités helyszinén. A vezeték nélkiili beallitdsokat, illetve az egyéb halozati

eszkozokkel valb 6sszekotését a helyszini igény szerint kell konfiguralni.

Amennyiben a kiils§ halézatba kotéshez SIM kartya sziikséges, ezt a Vevé biztositja.

3 Ajanlattevd altal kotelezGen kitltendd



6. TETEL

A BESZERZES TARGYA: INFORMATIKAI TAMOGATASI SZOLGALTATAS (RENDELKEZESRE
ALLAS)

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas

Teljes korti telefonos szoftver- és hardvertaimogatas:
1) Heti 5x8 orés telefonos (8 6ratél 16 6raig) magyar nyelvii telefonos
segitségnytjtas és hibaelharités
2) Elad6 telefonos segitségnyijtis és tdvmenedzsment wtjan torténg
hibaelhéritds végett folyamatosan a Vev§ (illetve az orszaggy(ilési
képvisel6k/sz6sz616k, munkatarsaik) rendelkezésére 4ll és igények szerint
végzi a telefonos segitségnyijtast és hibaelharitast.

3) Az Eladé telefonon vagy email-ben fogadja a hibabejelentéseket.
4) Havi szdmlézas




7 TETEL

A BESZERZES TARGYA: NYOMATDIJ*

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas

NYOMATDIJ koltség, beleértve az eszkozok miikdodéséhez

amely tartalmazza:
- az egy oldal A4 5%-os fedettségli nyomtatasra jutd

szilkséges  kellékanyagok, fogybanyagok  és
avulo/kopo alkatrészek potlasaval

Ajanlattevé feladata:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

A nyomtat6(k) miikodGképes allapotban tartasa;

Ajanlattevs kotelezettsége a nyomtatokban a tonerek (a tovabbiakban kellékanyagok)
cserélése, eszk6zok miikodéséhez sziikséges fogydanyagok (kivéve papir) és avulé/kopo
alkatrészek potlasa a helyszinen. Ezek cseréje/poétlasa iranti igényt a Vevd, illetve az
orszaggylilési képviselG/sz6sz0l6 vagy az altala meghatalmazott személy jelzi
Ajanlattevs részére.

Ajanlattevs koteles a lehet§ legrovidebb idén beliil, de legkésdbb a bejelentéstdl
szamitott 24 O6ran belil poétolni, kicserélni a kellékanyagokat, és az iires
kellékanyagokat a veszélyes hulladékok tarolasidra és széllitdsara vonatkozo
jogszabalyok és hatosagi el6irasok megtartasaval elszallitani.

A berendezések szakszert kezelésében a felhasznalok tAmogatasa.

Ajanlattevé koteles a gyarto 4ltal ajanlott kellékanyag cseréjét eredeti, ij, termékekkel
teljesiteni. Vevd utén-gyartott, feltjitott, vagy utantoltott kellékanyaggal torténd
teljesitést nem fogad el.

A kellékanyaggal torténd feltoltést kovet6en Eladd koteles meggy6z6dni a nyomtatd
tizemszerd mikodésérsl.

Havi szamlazas

* A megajanlott ar a kiszallasi dijat tartalmazza.



8. TETEL

A BESZERZES TARGYA: HELYSZINI HIBAELHARITAS*

Ajanlattevé altal kinalt szolgaltatas

1)

3)
4)

5)

Ajanlattevd feladata:

Ajénlattevs kotelezettsége a felhasznaléi igénybél vagy nem garancialis hibakbal
ado6do (jotallas korébe nem tartozd) hibaelharitas, konfiguralas, probléma megoldas
munkanapokon — Ajanlattevs (képvisel§/sz6sz6l6 vagy ezek meghatalmazottja) altal
tett bejelentéstdl szamitott — 24 6ran beliili helyszini (iizembe helyezés helyszinén)
megjelenéssel, hibaelhéritas megkezdéssel és a hibaelharitas, konfiguralas, probléma
megoldas ésszerli (miszakilag indokolt) hat4ridén beliili elvégzése (a
képviseld/sz6sz016 illetve meghatalmazottja dénthet tgy, hogy a laptop(ok) diszkjét
nem adja 4at, a diszk kiszerelése, majd a hibajavitds elvégzése utian annak
visszaszerelése Ajanlattevd feladata).

Helyszini kiszallast igénylG probléménél a munkalapon rogziteni kell a kiovetkezs
adatokat:

e  Képvisel6/sz6sz616 neve

Bejelentd neve

Iroda cime

Bejelentés ideje és kiszéllas ideje, hossza

Eszkozhiba esetén az eszkoz neve, tipusa, leltari szima, gyari szdma
Probléma leirdsa, megoldasa

A probléma garancialis okbdl vagy nem garancialis okbdl, illetve felhasznaléi
igénybdl eredd voltat

A képvisel6/sz6s2010 vagy meghatalmazottja olvashat6 nevével és alairasaval igazolja
a munkalap helyességét.

Amennyiben a megjel6lt iroddban nincs képvisel6/sz6sz616 vagy meghatalmazott,
akkor az Elad6 nem végezhet szolgaltatist.

A munkalapot Ajanlattevd juttatja el elektronikus formaban a Hivatal részére.

* a megajanlott ar a kiszéllasi dijat tartalmazza.




9. TETEL

A BESZERZES TARGYA: SZOFTVER KARBANTARTAS*

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas

Szoftver -
karbantartas

Ajanlattevs feladata:

1) évente két alkalommal (félévente) az irodai berendezések
szoftveres karbantartasa és frissitése.

2) a szoftver-karbantartési feladatokat a Vevével (illetve az
orszaggylilési képviselGvel/szoszdloval, munkatarsaival)
elézetesen egyeztetett id6pontban kell elvégezni.

3) Ajanlattevd koteles a szdmitogépekre telepitett
szoftverekre vonatkozéan upgrade (szoftverfrissités)
szolgaltatast  biztositani a Vevd  (orszaggytilési
képviselSk/sz6szolok illetve munkatarsaik) részére.

4) A frissités magaban foglalja: az operacios rendszer, a
felhasznAloi szoftverek és illesztGprogramok frissitését is.

* a megajanlott ar a kiszallasi dijat tartalmazza.
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10.TETEL

A BESZERZES TARGYA: HARDVER KARBANTARTAS*

hardver
karbantartas

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas
Ajénlattevs feladata:

* a megajanlott ar a kiszallasi dijat tartalmazza

1) évente egy alkalommal az irodai berendezések miiszaki
karbantartasa és frissitése, beleértve az eszk6zok portalanitisat,
tisztitasat is.

2) a hardver-karbantartisi feladatokat a Vevdvel (illetve az
orszaggytilési képviselbvel /szosz6loval, munkatarsaival)
el6zetesen egyeztetett id6pontban kell elvégezni.

3) a karbantartasi feladatokat a berendezések kezelési, karbantartasi
utasitasaiban, a gyartményutasitisokban (ill. forgalmazoi
utasitasokban) szerepl6 elGirasokat figyelembe véve koteles az
Elad6 évente egy alkalommal végezni a helyszinen (lizembe

helyezés helyszinén).

4) A karbantartds magaban foglalja az eszk6zok portalanitasat,
tisztitasat.

5) Ajanlattevé a karbantartast kovet6en koteles meggyéz6dni az
eszkozok tizemszerd miikodésérél.

11



11.TETEL

A BESZERZES TARGYA: KOLTOZTETES*

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas

Koltoztetés

Ajanlattevs feladata:

Amennyiben valamely orszaggy(ilési képvisel§, sz6sz0l6 az
irodajanak  felszerelése  (szamit6gép, nyomtatd, router
képviselGi/sz6sz616i iroddban valé iizembe helyezése) utan mas
helyre helyezi 4t irodajat, agy — a Vevd illetve képviselGje ilyen kérése
(irasbeli megrendelése) esetén — Ajanlattevé koteles a
képvisel§/sz6szolo illetve munkatarsai altal hasznalt szamitogépet,
nyomtatét, routert atszallitani a képvisel6/sz6sz616 1j irodajaba és
ott lizembe helyezni azokat a Vevd képviselGjével (illetve az
orszaggytilési képviselGvel /szoszoloval vagy ezek
meghatalmazottjaval) egyeztetett id6pontban.

* a megajanlott ar a kiszallasi dijat tartalmazza
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12.TETEL

A BESZERZES TARGYA: AZ ESZKOZOK ORSZAGGYULES HIVATALA 1054 BUDAPEST,
SZECHENYI RKP. 19. SZAM ALATTI EPULETEBE TORTENG VISSZASZALLITASA *

2 2

Ajanlattevd altal kinalt szolgaltatas

Vevd erre vonatkozd kiilon igénye esetén az eszkozok
visszaszallitasa az Orszaggyiilés Hivatala 1054 Budapest,
Visszaszallitds | Széchenyi rkp. 19. szam alatti épiiletébe.

* a megajanlott ar a kiszallasi dijat tartalmazza.
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V.FEJEZET
MUSZAKI LEIRAS / MUSZAKI KOVETELMENYEK

»Informatikai eszk6zok és kapesolédé szolgaltatasok beszerzése (810/2022.)”
targyt kozbeszerzési eljarasban szamitogépek és hozzatartoz6 szoftverek, Wifi routerek,
valamint nyomtaték beszerzése, és kapcsolédéd szolgaltatasok nyGjtasa orszagos szinten az
orszaggytilési képvisel6k és nemzetiségi sz6sz6lok részére hérelt legfeljebb 212 irodabar.

A nyertes ajanlattevd kotelezettsége:

1) Hordozhaté szamitégép beszerzése (a részletes miiszaki kovetelmények szerint),
az eszko6zok és a hasznalatukhoz sziikséges szoftverek képvisel6i/nemzetiségi sz6sz616i
irodaba torténd szallitasa, tadasa, lizembe helyezése, konfiguralasa,

2) Irodai szoftver csomag beszerzése, telepitése,

3) Személyi tiizfalat is tartalmazé virusirté szoftver beszerzése (48 hénapos
eléfizetéssel), telepitése,

4) Asztali szines multifunkciés nyomtaté beszerzése és lizembehelyezése (a
részletes miiszaki kovetelmények szerint),

5) Lokalis, vezetékes/vezeték nélkiili szamitogépes kapesolat kialakitasiahoz
router beszerzése és ilizembehelyezése (a részletes miiszaki kovetelmények
szerint),

6) Informatikai tAmogatasi szolgiltatas (rendelkezésre Allas) nytjtasa beleértve a
teljes korti telefonos hardvertimogatas, szoftvertimogatés, heti 5x8 6ras telefonos
segitségnyijtas és tavimenedzsment Gtjan hibaelharitas,

7) Nyomatdij (nyomtatokban Kkellékanyagok cserélése, eszkozok miikodéséhez
sziikséges fogydanyagok és avuld/kopd alkatrészek p6tlasa),

8) Helyszini hibaelharitas (igény esetén),

9) Szoftver karbantartas (félévente) (a részletes miiszaki kovetelmények szerint),

10) Hardver karbantartas (évente) (a részletes miiszaki kovetelmények szerint),

11) Koltoztetés (hivatali igény esetén),

12) Az eszk6z6k Orszaggyiilés Hivatala 1054 Budapest, Széchenyi rkp. 19. szam
alatti épiiletébe torténd visszaszallitasa (hivatali igény esetén).

A fenti feladatok magukban foglaljak a kovetkez6ket is:

13) A termékek, eszkozok hasznalatira vonatkozé magyar nyelvli oktatisi segédanyag
készitése, felhasznaléknak valé 4tadisa, valamint a felhasznalék oktatasa
(lizembehelyezéskor legfeljebb 1 éra id6tartamban).

14) Adatszolgaltatis: A szerz§dés hatalyba 1épésétdl szamitott 12 hénapig az tizembe
helyezett eszkozokrsl Eladé minden hénap 15. napjaig emailben kimutatast kiild a Vevé
(Informatikai Bels§ Fejlesztési és Ugyfélszolgalati F8osztalya) részére az alabbi
adatokkal: Képvisel§/sz6sz616 neve, Iroda cime/ iizembehelyezési hely, iizembe
helyezett eszkoz(6k) megnevezése, tipusa, leltdri szdma, lizembe helyezés ideje,
Routerbe helyezett Sim azonosit6 szama (IMEI/hivészam). A hordozhat6
szamitogépekhez rendelt office kulesokat (online és — amennyiben van — offline) is
kérjik atadni. Amennyiben egyedi regisztracié sziikséges az aktivalashoz, a
fiokadatokat (regisztraciés e-mail cim és jelsz6) is kérjiik atadni. A 13. honaptol
kezdddben csak valtozas esetén kérjiik az adatszolgaltatast nydjtani.

1A 2012. évi XXXVI. térvény 111.§ (1) bekezdése értelmében a képvisel§ valasztokeriletének székhelyén,
illetve a vAlasztokeriiletben 4ltala meghatarozott telepiilésen, f6varosi egyéni vélasztokeriiletben
megvalasztott képvisel esetében a képvisel§ altal a valasztdkeriiletben meghatarozott helyen, az
orszagos listin megvalasztott képvisel§ esetében az Altala megvalasztott telepiilésen a képviselsi
tevékenység ellatisdra alkalmas az Orsziggy(ilés Hivatala ltal biztositott, egy vagy tobb ingatlanban
megvalésulé irodai elhelyezésre jogosult, amely minden képvisel§ esetében egy irodinal magaban
foglalja a megfelels szinvonald irodai berendezést és felszerelést.



TERMEKEKRE (1-5. TETEL) VONATKOZO
MUSZAKI LEfRAS /MUSZAKI KOVETELMENYEK



1.TETEL

A BESZERZES TARGYA: HORDOZHATO SZAMITOGEP (a beszerzés targya ugyanazon gyarto,
ugyanazon tipusi termékeibél 6sszeszerelt hordozhat6 szamitégép).

A megajénlott termék gyartdja:
A megajanlott termék tipusa:

....................

........................................................................

....................................................

Ajanlatkéré altal eldirt miiszaki kovetelmények
, minimum Inte] 13,
Processzor tipusa iy ol
11. generacio, 4 fizikai mag
L. minimum 16 GB,
Membria s -
minimum DDR4 memoria
SSD technoldgiaja,
HAttértar tipusa | ez 2 AP L. ... technol6giaja hattértar
p irasi és ol.Vasas1 sebesség minimum iram és olvasési sebesség:
1o00mbits | mbit/s
Hattértar mérete |minimum s00GB | GB
Kijelz6 atmérd minimum 15" - maximum 16."  |........ atmeérdjd kijelzé
Kijelz felbontasa |minimum 1920 x 1080 IS, GORMRR - | e
Billentytizet magvar .
kiosztas M [ligen []nem
Beépitett modem | minimum 4G LTE e beépitett modem
Portok felsorolasa:
. ||||||||||||||||||||||
minimum: Gigabit Ethernet, USB 3.2 b LT E
Portok Gen1, HDMI, Audié6 jack 2
. ......................
[ ]
5 i S LR
Bluetooth ..............
. minimum Bluetooth 5.0, minimum Wi En
. ’ ireless ..............
Adatatvitel Wireless 802.11ax
Operécibs min. Windows 10 Pro 64 bit (HUN), [ -wseresiimisncmnccinnnns operacios
rendszer BIOS-ba integralt kules rendszer

2 AjAnlattevd Altal kotelez8en kitoltendd
3 Ajanlattevd Altal kotelezden kitoltendd
4 AjAnlattevd altal kotelezden kitdltends



Ajanlatkérd altal eldirt miiszaki kovetelmények . paramétereis

Megajanlott termek |

722

(szakmai ajanlat)

BIOS-ba integralt kules:
[ligen []nem

Tartozékok A

A termékkel kompatibilis tApegység. [Jigen  []nem

laptoppal méretben és _
gyartméanyban illeszked§ hordtaska. |[]igen [ 1nem

Elads feladata:

1)

2)

3)

4)

A Kkiegészit6 hardver elemek (pl.: memoéria, processzor) az alapgépbe
egybeszerelve, valamint az operaciés rendszer BIOS-ba integralt
licenckulecesal, kész, miikodéképes konfiguracioként kell, hogy atadasra
keriiljenek.

Az operacios rendszer telepitése, megszemélyesitése, személyi tlizfalat is tartalmazd
virusirté szoftver, valamint az irodai szoftver csomag telepitése, adott esetben a
hélbzattal és a nyomtatéval val6 osszekotése,

A Hivatal altal megadott (képvisel6/sz6sz016 neve, iroda cime/tizembehelyezési hely,
Kiszallitandé  eszkozok megnevezése, darabszima, Atvételre, szolgaltatas
igénybevételre meghatalmazott neve, a képvisel6/sz6sz0l6 vagy a meghatalmazott
elérhetlségei) informaciok 4atadasat kovetGen, Eladénak az eszkozok teljesitési
helyszinre torténd széllitasa eldtt fel kell cimkéznie az eszkozoket a Hivatal altal adott
leltari cimkékkel (a cimke helye: laptop aljara; a tobbi eszkoznél jol lathato helyen).

Az lizembe helyezés igazolasa képviseldnként/szoszolonként kiilon, szallitdlevél
alapjan torténik. A széllitélevélen meg kell jelolni az atadott eszk6zok nevét, tipusat,
leltari és gyéri szamat, az lizembe helyezés tényét és az oktatas megtorténtét (elsd
iizembe helyezés esetén). A képvisel§/sz6sz6l6 vagy meghatalmazottja olvashatd
nevével és alairasaval igazolja a szallitdlevél helyességét.

Amennyiben a megjelolt irodaban nincs képvisel3/sz6sz016 vagy meghatalmazott,
akkor az Elad6 nem adhatja it az eszkozoket és nem végezhet szolgaltatast.



2.TETEL

A BESZERZES TARGYA: IRODAI SZOFTVERCSOMAG (UJ, NEM HASZNALT, Microsaoft Office

2021 Home and Business (HUN) Retail) BESZERZESE KORLATLAN IDEJ( HASZNALATI
JOGGAL

A megajanlott termék gyartdja:

........................................................................

A megajanlott termék tipusa: 6

........................................................................

Az Office-t minden egyes laptopnil a nyertes cégnek (Eladénak) aktivalnia kell a Microsoft
honlapjén. A nyertes cégnek dokumentélnia kell a laptopokhoz hozzarendelt Office online és
(amennyiben van ilyen) offline kulcsét regisztraciés e-mail cimét és jelszavat.

5 Ajanlattevé altal kételezden kitoltends
6 AjAnlattevd altal kitelezden kitoltendé



3. TETEL

A BESZERZES TARGYA: SZEMELYI TUZFALAT TARTALMAZO VIRUSIRTO SZOFTVER 48
HONAPOS ELOFIZETESSEL (J, NEM HASZNALT)

A megajanlott termék gyarté6ja:

A megajanlott termék tipusa:

7 Ajénlattevé Altal kitelez8en kitsltendd
8 Ajanlattevd altal kételezden kitoltendd



4.TETEL

A BESZERZES TARGYA: ASZTALI SZINES MULTIFUNKCIOS NYOMTATO BESZERZESE
(Ugyanazon gyart6, ugyanazon tipusa termékébdl)

A megajanlott termék gyartoja:

A megajanlott termék tipusa:

....................................................

Ajanlatkérd altal elgirt miiszaki kévetelmények
Technolbgia szines lézer nyomtatas [ Jigen
[ ] nem
Legnagyobb ,A” szérids ” [ ]igen
lapméret [ Inem
Funkeidk nyomtatés, masolas, beolvasas [1igen
[ I1nem
2 » 'k . N
Nyf)n‘1tatas1 nyelve PCL6 seriveersnenneene lyomtatasi nyelvek
(minimum)
Automatikus kétoldalas [ ligen
i Igen
nyomtatis [ 1nem
Szkennelési felbontas min. optikai 600x600 dpi sennXenns.dpi szkenrielési felbontés
Beolvasas helye (minimum) | e-mail, USB, halézati ~ |....cocon.. beolvasas helye
Beolvasési formatumok JPEG, PDF, kereshetd PDF E } :f:ti
Cse}tl-a ROFETENCIoTCeE USB2.0,RJ 45 ceernereennennsC8SatlakozAsi lehetségek
(minimum)

Eladénak az eszkozok teljesitési helyszinre torténd szallitisa el6tt fel kell cimkéznie az
eszkozoket a Hivatal (Vevd) altal adott leltari cimkékkel.

Az Eladénak a nyomtatét iizemkész allapotban kell dtadnia a telepités helyszinén. Helyszini
igény esetén a halézatba kotést is el kell végezni.

9 Ajanlattevé Altal kotelezden kitoltendd
1o Ajanlattevd altal kotelezéen kitoltendd
1 Ajanlattevd altal kotelezden kitaltendd



5.TETEL

A BESZERZES TARGYA: LOKALIS, VEZETEKES/VEZETEK NEILKULI SZAMITOGEPES

KAPCSOLAT KIALAKITASAHOZ ROUTER BESZERZESE

A megajanlott termék gyartoja:
A megajanlott termék tipusa:

.................

Ajanlatkérd altal el§irt miiszaki kovetelmények . paraméterei'd .
_ (szakmaigjanlat)
WAN Oldal: kbelnet [Jigen
[ Inem
LTE csatlakozasi lehet8ség* [1igen
[ 1nem
LAN oldal: 4 LAN** [1igen
[ 1nem

min. Wifi 802.11/b/g/n.

...............

*LTE stick megengedett.

**Kz6s WAN és LAN port megengedett, legalabb 3 6nallé LAN port sziikséges.

Eladénak az eszkozok teljesitési helyszinre torténd széllitisa el6tt fel kell cimkéznie az

eszkozoket a Hivatal altal adott leltari cimkékkel.

Az Eladénak a routert iizemkész, kiils6 halézatba kétott (4G vagy kébeles) allapotban kell
dtadnia a telepités helyszinén. A vezeték nélkiili beéllitisokat, illetve az egyéb halozati
eszkozokkel valé 6sszekotését a helyszini igény szerint kell konfiguraini.

Amennyiben a kiils6 halézatba kotéshez SIM kirtya sziikséges, ezt a Vevd biztositja.

2 Ajanlattevd éltal kotelezden kitoltendd
13 Ajanlattevd 4ltal kotelez8en kitoltend§
14 Ajanlattevd altal kotelezGen kit6ltendd



SZOLGALTATASOKRA (6-12.TETEL) VONATKOZO MUSZAKI
KOVETELMENYEK



6. TETEL

A BESZERZES TARGYA: INFORMATIKAI TAMOGATASI SZOLGALTATAS (RENDELKEZESRE
ALLAS)

Ajanlatkérd altal elgirt kévetelmények

Teljes korti telefonos szoftver- és hardvertamogatas:
1) Heti 5x8 orés telefonos (8 6ratdl 16 o6raig) magyar nyelvii telefonos
segitségnyijtas és hibaelhéritas
2) Elad6 telefonos segitségnyijtis és tavmenedzsment WGtjan torténd
hibaelharitds végett folyamatosan a Vevd (illetve az orszaggy(ilési
képviselGk/szosz610k, munkatarsaik) rendelkezésére all és igények szerint
végzi a telefonos segitségnytjtast és hibaelharitast.

3) Az Eladé telefonon vagy email-ben fogadja a hibabejelentéseket.
4) Havi szamlazas




7. TETEL

A BESZERZES TARGYA: NYOMATD{J*

Ajanlatkérd altal elGirt kovetelmények

NYOMATDIJ koltség, beleértve az eszkozok milkodéséhez

amely tartalmazza:
- az egy oldal A4 5%-os fedettségli nyomtatésra jutd

sziikséges  kellékanyagok, fogybanyagok  és
avuld/kopo alkatrészek potlasaval

Eladé feladata:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

A nyomtatd(k) miikodGképes allapotban tartasa;

Az Elad6 kotelezettsége a nyomtatokban a tonerek (a tovébbiakban kellékanyagok)
cserélése, eszk6zok mitkodéséhez sziikséges fogybanyagok (kivéve papir) és avulé/kopo
alkatrészek pétlasa a helyszinen. Ezek cseréje/potlasa iranti igényt a Vevd, illetve az
orszaggyllési képvisel§/sz06sz616 vagy az 4ltala meghatalmazott személy jelzi az Eladé
részére.

Az Eladé koteles a lehetd legrovidebb id6n beliil, de legkésébb a bejelentésts] szamitott
24 6Oran beliil potolni, kicserélni a kellékanyagokat, és az iires kellékanyagokat a
veszélyes hulladékok tarolasara és szallitasara vonatkozé jogszabalyok és hatésagi
el6irasok megtartasaval elszallitani.

A berendezések szakszer( kezelésében a felhasznalok tamogatasa.

Eladé koteles a gyarté altal ajanlott kellékanyag cseréjét eredeti, Gj, termékekkel
teljesiteni. Vevé utan-gyartott, felGjitott, vagy utantoltott kellékanyaggal torténd
teljesitést nem fogad el.

A kellékanyaggal torténg feltoltést kovetSen Eladd koteles meggy6zSdni a nyomtatod
lizemszerd miikodésérdl.

Havi szamlazas

* A megajanlott arnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.

11



8.TETEL

A BESZERZES TARGYA: HELYSZINI HIBAELHARITAS*

Ajanlatkérdé altal el§irt kvetelmények

1)

2)

3)
4)

5)

Eladb feladata:

az Elad6 kotelezettsége a felhasznaloi igénybdl vagy nem garancialis hibakbol ad6dé
(jotallas korébe nem tartozd) hibaelharitas, konfiguralas, probléma megoldas
munkanapokon — a Vev$ (képvisel8/sz6sz016 vagy ezek meghatalmazottja) altal tett
bejelentéstll szamitott — 24 6ran beliili helyszini (lizembe helyezés helyszinén)
megjelenéssel, hibaelharitis megkezdéssel és a hibaelharitas, konfiguralas, probléma
megoldas ésszerli (miiszakilag indokolt) hataridén Dbeliilli elvégzése (a
képviseld/sz6sz616 illetve meghatalmazottja donthet Ggy, hogy a laptop(ok) diszkjét
nem adja at, a diszk kiszerelése, majd a hibajavitas elvégzése utdn annak
visszaszerelése az Elado feladata).

Helyszini kiszallast igényld probléméanal a munkalapon rogziteni kell a kovetkezd
adatokat:

e Képvisel§/sz6sz0l6 neve
e  Bejelents neve
e Iroda cime
o  Bejelentés ideje és kiszéllas ideje, hossza
e  Eszkozhiba esetén az eszkoz neve, tipusa, leltari szama, gyari szama
e  Probléma leirasa, megoldasa
e A probléma garanciélis okbdl vagy nem garancialis okbdl, illetve felhasznaloi
igénybdl eredd voltat

A képvisel§/sz6sz616 vagy meghatalmazottja olvashat6 nevével és alairasaval igazolja
a munkalap helyességét.

Amennyiben a megjelolt irodaban nincs képvisel§/sz6sz0l6 vagy meghatalmazott,
akkor az Eladb nem végezhet szolgaltatast.

A munKkalapot az Eladoé juttatja el elektronikus formaban a Hivatal részére.

* a megajanlott arnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.
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9.TETEL

A BESZERZES TARGYA: SZOFTVER KARBANTARTAS*

Ajanlatkérd altal elGirt kovetelmények

Szoftver -
karbantartas

Elado feladata:

1) évente két alkalommal (félévente) az irodai berendezések
szoftveres karbantartisa és frissitése.
2) a szoftver-karbantartasi feladatokat a Vevdvel (illetve az

orszaggytlési képvisel6vel/sz6szbloval, munkatirsaival)
el6zetesen egyeztetett idGpontban kell elvégezni.

3) Az Eladé koteles a szdmitogépekre telepitett szoftverekre
vonatkozéan wupgrade (szoftverfrissités) szolgaltatast
biztositani a Vev8 (orsziggytilési képvisel6k/sz6sz616k
illetve munkatarsaik) részére.

4) A frissités magaban foglalja: az opericiés rendszer, a
felhasznaldi szoftverek és illesztprogramok frissitését is.

* amegajanlott arnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.
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10.TETEL

A BESZERZYS TARGYA: HARDVER KARBANTARTAS*

Ajanlatkérd altal elirt kovetelmények

hardver
karbantartas

Eladé feladata:

1) évente egy alkalommal az irodai berendezések miiszaki
karbantartasa és frissitése, beleértve az eszkozok portalanitasat,
tisztitisat is.

2) a hardver-karbantartasi feladatokat a Vevdvel (illetve az
orszaggyilési képviselGvel/szoszoloval, munkatarsaival)
elézetesen egyeztetett idGpontban kell elvégezni.

3) a karbantartasi feladatokat a berendezések kezelési, karbantartasi
utasitdsaiban, a gyartményutasitisokban (ill. forgalmazéi
utasitidsokban) szerepld elGirasokat figyelembe véve koteles az

Elad6é évente egy alkalommal végezni a helyszinen (lizembe
helyezés helyszinén).

4) A karbantartis magéiban foglalja az eszkozok portalanitasat,
tisztitasat.

5) Az Eladé a karbantartist kovetSen koteles meggy6zodni az
eszko6zok lizemszerti miikodésérdl.

* a megajanlott 4rnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.
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11.TETEL

A BESZERZES TARGYA: KOLTOZTETES*

Ajanlatkérd altal eldirt kovetelmények

Koltoztetés

Eladd feladata:

Amennyiben valamely orszaggytilési képvisel6, szo6szold6 az
irodajanak  felszerelése (szamitégép, nyomtaté, router
képvisel§i/szdsz6ldi irodaban valb lizembe helyezése) utdn méas
helyre helyezi at irodajat, igy — a Vevd illetve képviselGje ilyen kérése
(frasbeli megrendelése) esetén — az FEladé koteles a
képvisel6/sz0sz0616 illetve munkatarsai altal hasznalt szamitégépet,
nyomtatét, routert atszallitani a képvisel§/sz6sz616 \Gj irodajaba és
ott lizembe helyezni azokat a Vevl képviselGjével (illetve az
orszaggytilési képviselGvel/szoszoloval vagy ezek
meghatalmazottjaval) egyeztetett id§pontban.

* a megajanlott arnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.
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12. TETEL

A BESZERZES TARGYA: AZ ESZKOZOK ORSZAGGYULES HIVATALA 1054 BUDAPEST,
SZECHENYI RKP. 19, SZAM ALATTI EPULETEBE TORTENQ VISSZASZALLITASA *

Ajanlatkérd altal elfirt kovetelmények

Vevé erre vonatkozé kiilon igénye esetén az eszkozok

visszaszallitasa az Orszaggylilés Hivatala 1054 Budapest,
Visszaszallitds | Széchenyi rkp. 19. szam alatti épiiletébe.

* a megajanlott arnak a kiszallasi dijat is tartalmaznia kell.




