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Rajczy Istvan

Magyarorszag novekedési kilatasai

Hazank gazdasagpolitikai vitdinak kiemelt témdja a gazdasag
fejlédésének és a fejlett gazdasagokhoz vald felzarkdzasanak
értékelése (Csath 2019; Hidi 2021). Az elmult id6k fejlédése
sokak szerint elérhet6vé tette a vezetd gazdasagokra jellemzd,
els6sorban szellemi munkara és innovaciora épilg, tudasala-
pu gazdasag megvaldsitasat a 2020-as évtizedben (Serdiilt
2019; Szepesi 2019). Ez az évtized viszont egyben vélaszut is
lehet a magyar gazdasag szamadra. A szakirodalom széles kor-
ben elfogadott megfigyelése, hogy egy gyors névekedés utan
bizonyos orszagoknak nem sikerdl a fejlett orszagok kozé ke-
rllni. Ezt hivjak kdzepes jovedelmi vagy fejlettségi csapdanak,
attél fuggden, hogy mit tekintlink a fejlettség mércéjének.
Ajelenség pontos koriilményeirdl nincs dltaldnosan elfogadott
allaspont (Csath 2019). Valdszin(, hogy a csapda elkerilését
rdadasul egy, az el6z6 éveknél nehezebb gazdasagi kbrnyezet-
ben kell elérni. A kihivasok kozott lehet a koronavirus hosszu
tavu hatdsaival valdo megbirkdzas vagy a gyors technoldgiai
fejlédés, amelyek a gazdasag szerkezetét és a gazdasagpoli-
tikai eszkozok tarhazat is megvaltoztathatjak (Szepesi 2021).
A nehezedd gazdasagi kornyezet mellett rdadasul a fenn-
tarthatdsag kérdését is szem el6tt kell tartani. Az utébbi év-
tizedek gazdasagi ndvekedésének vildgszerte nagy dara volt
a természetre nézve. Az orszag gazdasagi eredményei csak
akkor fenntarthatdk hosszu tavon, ha azokat a kérnyezetet
kimél6 médon érjik el, még ha nem is lehet a névekedést
kornyezeti szempontbdl teljesen semlegessé tenni (EEA 2021;
Teachout 2021). A kérnyezet védelme mellett a tarsadalmi
fenntarthatdsag kérdését is tekintetbe kell venni. A gazdasdgi
sikerek megtartasahoz el kell kertilni, hogy a fejlédés roncsol-
ja atarsadalom szerkezetét (Mufiiz 2017; MNB 2021). A mai
fejlett orszagok fejlédési utvonala példaul jelentésen ndvelte
a tarsadalmi egyenl6tlenségeket. Ahogy a vilaghir( kdzgaz-
dasz, Dani Rodrik (2015) ramutatott, ez nem biztos, hogy
szlikségszer( velejardja a tobbi orszag felzarkdzdsanak is.

Tudasalapu gazdasag

Ezen a ponton érdemes definidlni, hogy mit értiink a gyak-
ran célként emlegetett tuddsalapu gazdasagi modell alatt.

A kifejezést az 1960-as évek 6ta hasznaljak olyan termelési
vagy szolgaltatasi tevékenységekre épiilé gazdasagi szer-
kezet leirdsara, amelynek legfontosabb eleme a szellemi
tevékenység — mint termelési tényezd és elGallitott termék
—afizikai munka és a természeti eréforrasok helyett. Ezekre
a tevékenységekre jellemzd, hogy a termelés vagy szolgal-
tatas folyamatanak minden lépését azel6tt nem ismert moé-
don igyekeznek megvaldsitani. Nagy szereplik van tovabba
a technoldgiai és tudomanyos fejlédés felgyorsitdsaban,
amely a termékek és szolgaltatasok egyre gyorsabb elavu-
lasdval is jar (Powell-Snellman 2004).

A modell kritikai megkozelitései tobbek kozott az egyen-
I6tlenségeket er6sité hatasat emelik ki. Ennek egyik oka,
hogy kevés vallalatnak sikerilt eddig valéban tudasalapu
tevékenységet megvaldsitania, rdadasul azok is féleg a
legnagyobb multinacionadlis vallalatok (Haskel-Westlake
2018; Unger 2019). A fejlédés irdnya emellett a kozepes
képzettséget igényl6 munkak kivaltasa felé haladt az utdbbi
évtizedekben, igy a kevéssé, illetve magasan képzett rétegek
kozt Urt teremtve hozzdjarult a tarsadalmi polarizaciéhoz
(O’Donovan 2020). Lehetséges viszont, hogy a Covid19-
jarvany technoldgiai adaptdciot gyorsitd hatdsa szinte
teljesen a magasan képzett munkakorok irdnyaba tolja a
munkahelyteremtési trendeket, igy nehezitve az alacsonyan
képzettek munkaerdpiaci pozicidjat is (Lund et al. 2021).

A modellvaltast befolyasolé tényez6k

A gazdasagi fejl6dést befolyasold tényez6k a kdozgazdasagtan

egyik legtobbet targyalt témajat adjak. Az ENSZ fenntartha-

t6 fejl6dési céljai (SDG) kozul tobb is kapcsolddik ezekhez a

tényez6khoz (1asd a lenti felsorolds mellett megjeldlt célo-

kat). Az alabbi lista olyan faktorokat mutat be, amelyek fon-

tosak lehetnek a tuddsalapu gazdasdgra valé atallas soran

(Pradhan et al. 2017; Csath 2021; Khayati 2021):

® amagas hozzdadott értékd, 6sszetett és innovativ termé-
kek és szolgaltatasok aranya (SDG 8. és 9.);

e az innovativ szerepl6k magas szintl egyittmikodése
nemzeti és nemzetkozi szinten egyarant (SDG 17.);
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e a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok stabil helyzete (SDG
8.és9.);

e avallalkozasok termelékenysége (SDG 8.);

* atamogatd intézményrendszer (SDG 16.);

e a kozoktatds mindsége (SDG 4.);

e agazdasdag nyitottsaga (SDG 8. és 17.);

e azinfokommunikacids infrastruktira minésége (SDG 9.).

Fenntarthaté atallas

Ahogy emlitettiik, a fejl6dés sordn sziikséges a fenntartha-

tésagi szempontok figyelembevétele is. Felmeriil a kérdés,

hogy ez 6sszeegyeztethet6-e a tudasalapu gazdasagra valé
atallassal. Egy lehetséges valasz kirajzolhato a gazdasagi fej-
|6dés fogalmanak atértelmezésére irdnyuld torekvésekbdl,

melyek kdzé tartozik tobbek kdzott (EEA 2021):

* a nemnovekedés (degrwoth), amely a termelés és fo-
gyasztas csokkentését szorgalmazza;

e a novekedésutanisag (post-growth), amely az emberi
jollét és az anyagi vagyon kapcsolatanak szétvalasztasat
hangsulyozza;

e a z6ld novekedés (green growth), amely a technoldgiai
Ujitdsok révén kornyezetkimélSbbé tett gazdasagi tevé-
kenységekre épit. Ez a megkdzelités kiilondsen jelentbs a
tudasalapu gazdasdagra valé atéllas szempontjabdl, hiszen
a tudasalapu modell pont arra a magas foku szellemi

teljesitményre és innovaciora éplil, amely létrehozhatja

a fenntarthato technolégidkat.

Az emlitett irdnyzatok kombinaldsa irdnymutatast adhat
a fenntarthatd tudasalapu atallashoz. Egyes 6sszetett meg-
kozelitések felhivjak a figyelmet arra, hogy az innovacidra
épll6 gazdasagi novekedés akkor lesz fenntarthatd, ha az
innovacid kitlizott célja az emberi jollét biztositasa. Az ezt
karositd teriileteken akar a termelés és fogyasztds csokken-
tése is beleférhet, kiilondsen a mar magas fejlettségi szintet
elért orszagokban (Msuya 2021).

Afejl6dés alternativ elméletei a fenntarthatd haladas mé-
résének problémairais rendre kitérnek, ami egy szertedgazé
téma. Arrdl viszont mindenképp érdemes emlitést tenni,
hogy a fenntarthatd gazdasagi fejlédés mérésére altaldban
nem alkalmasak a hagyomanyos mérészamok, mint példaul
a GDP (Csath 2021). Ez 4ltalaban 6sszetett indikatorok alkal-
mazasat jelenti, amelyekben hagyomanyos szempontok (pél-
daulinflacié, munkanélkiliség) és Ujszerli mérdszamok (pél-
daul szellemitulajdon-bejelentések, viztisztasag) egyarant
megtaldlhatok. A tuddsalapu gazdasdagra és fenntarthato-
sagra jellemz6 mutatdkat vegyitd indikatorok segithetnek a
fenntarthaté tudasalapu modell felé haladas értékelésében,
igy példdul az MNB Fenntarthatdsdagi Index vagy a Szellemi
Tulajdon Vilagszervezetének (World Intellectual Property
Organization, WIPO) Globalis Innovacids Indexe. @D
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Z0ld atallas a pénzigyekben

Az ENSZ fenntarthatd fejlédési céljairdl kiadott nyilatkozata-
ban a végrehajtasi eszk6zok kozott a pénziigyi rendszernek
a koérnyezetvédelmi szempontbdl megfelel§ technoldgidak
felé irdnyitasa az egyik legfontosabb helyen all. A 15.a cél a
pénzigyiforrasok jelentés mérték(i novelését az 6kosziszté-
mak megGrzése és fenntarthatd hasznalatanak szolgalataba
allitja. A 17.16 cél pedig elengedhetetlennek tartja a tudas,
a szakértelem, a technoldgia és a z0ld pénzigyi eszk6zok
mobilizaldsat és megosztdsat.

Az éghajlatvaltozdsrol sz6l6, 2015-ben elfogadott Pari-
zsi Megallapodas (UN 2015) radikalis valtoztatasok iranti
igényt fogalmazott meg a gazdasag és annak finansziroza-
sa terlletén. Mindazon beruhdzasok, melyek az energia-
hatékonysag novelésére, a megujuléenergia-kapacitasok
bévitésére, a karosanyag-kibocsatds csokkentésére, a hul-
ladékgazdalkodds optimalizaldsdra, a fogyasztdsi szokdsok
atalakitasara — és a példak még hosszan sorolhatdk — ira-
nyulnak, zold beruhazasoknak tekinthet6k. A z6ld pénzigyi
szolgdltatasi Uzletag (green finance) ezen beruhazasok fi-
nanszirozasahoz nyujt zold pénziigyi eszkdzoket.
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A fenntarthaté gazdasagi tevékenységek
finanszirozasa az EU-ban

Az Eurdpai Unid azon célkitlizése, hogy 2050-re az Unid
gazdasaga klimasemlegessé viéljon, a pénzlgyi szektorra is
hatassal van. A célok eléréséhez sziikséges beruhazasokon
és finanszirozasi eszk6zokon keresztiil — az eurdpai zold
megallapodas (European Green Deal) részeként — a teljes
pénzligyi rendszert kivanja fenntarthatéva tenni.

Az EU 2018-ban elfogadott, a fenntarthaté ndvekedés fi-
nanszirozasarol szolé cselekvési terve (COM(2018) 97 final)
szamos olyan rendeletet alapozott meg, mely a pénziigyi
szektor zold atalldsanak jogszabalyi hatterét jelentette.
Afenntarthaté befektetések el6mozditasat szolgald keretet
a 2020. julius 12-én hatalyba lépett taxondmiai rendelet
((EU) 2020/852) teremtette meg. A pénzigyi forrasok
fenntarthatd befektetések felé terelését a 2021. aprilis
21-én elfogadott intézkedéscsomag (COM(2021) 188 final)
tartalmazza.

Az Eurdpai Unié kdrnyezetvédelmi torekvéseit megfogal-
mazo taxondmiai rendelet alakitotta ki az ehhez kapcsolédd
osztdlyozasi rendszert is. A kritériumok alapjan megalla-
pithatéva valt, hogy egy gazdasagi tevékenység, illetve az
e teriletre irdnyuld befektetés kérnyezeti szempontbol
fenntarthaténak minésil-e, azaz hozzajarul-e a kérnyezeti
célok valamelyikéhez, és nem okoz-e jelentds kérnyezeti
kart (Dobranszky-Bartus—Krenchel 2020). Csak az egyes te-
vékenységekhez meghatarozott feltételrendszer teljesiilése
esetén kaphatja meg egy adott gazdasagi tevékenység a zold
cimkét. Ez megoldast kinal az Ugynevezett ,,greenwashing”
ellenis, hiszen az egységes osztalyozasi rendszernek koszon-
het6en elkeriilhetévé valik, hogy egyes pénziigyi terméke-
ket hamisan kornyezetbaratnak tiintessenek fel.

A 2021-es intézkedési csomag a vallalatok pénziigyi be-
szamoldival egyenérték(ivé tenné a fenntarthatdsagi besza-
moldkat, valamint a befektetési és biztositasi tanacsadasban
és a vagyonkezelGi kotelezettségekben is a fenntarthatdsagi
kritérium kotelezd elemként szerepelne.



Az Eurdpai Bizottsag 2021 oktéberében a vilag eddigi
legnagyobb zoldkotvény-kibocsatdsat hajtotta végre, 12
milliard eurd nagysagban (EC 2021). Tervei szerint 2026-ig
a zoldkotvény-program keretében 250 millidrd eurd nagy-
sagu kibocsatas varhato.

Zoldiil6 bankok és pénziigyi termékeik

A pénzigyi termékek f6 kozvetitGiként az allami és a pia-
ci alapon m(ikédd bankok kindlataban is megjelennek a
z6ld pénzugyi termékek, ugy mint a zoldhitel portfolio,
atarsadalmilag felel6s vagyonkezelés vagy a zold kotvények
valamilyen formdi (Gyura 2019).

Z6ld pénziigyi termékeknek szdmitanak mindazon banki
termékek, amelyek a kérnyezeti fenntarthatdsagot célozzak.
A zéld hitel példaul olyan kolcsont jelent, mely deklaraltan
kornyezeti célok finanszirozasara szolgal. Az elsésorban
haztartasi forrasokbdl érkez6 z6ld betét esetén a bank azt
vdllalja, hogy a zold betétallomannyal megegyez6 értékben
folydsit hitelt kimondottan z6ld beruhazasokra. A z6ld be-
fektetési alapok elsGsorban a tarsadalmilag felelds befekte-
téseket (Social Responsible Investment, SRI) célozzak. A zéld
kétvények esetén a kibocsaté azt vallalja, hogy a kotvény-
értékesitésbél szarmazo bevételbdl kornyezetvédelmi vagy
mas fenntarthatd beruhdzast finansziroz. A zold kotvények
kibocsatdi kore igen széles, lehetnek véllalatok, fejlesztési
bankok, 6nkormanyzatok, dllamok és egyéb pénziigyi szer-
vezetek (MNB 2019).

A bankok az altaluk finanszirozott projektjeikben egyre
hatarozottabban a zéldebb, kérnyezetkimélSbb kindlatra
helyezik a hangsulyt, és ezt mutatdikban, kozzétételeikben
is publikaljak. Emellett szdmos bank elképzelésében szere-
pel olyan Uj vezets pozicié létrehozdsa, amelynek betdltéje
a bank fenntarthatdsaggal és éghajlatvaltozassal kapcso-
latos politikdjaért személyes felelGsséget visel. A vizsgdlt

gazdasdg G

bankok tobbsége kidolgozta mar a klimavaltozas pénziigyi
kockazatanak kalkulaciés mechanizmusat, és beépitette azt
a meglévé kockazatkezelési folyamataba (kockazatazono-
sitas, -értékelés, -kezelés és jelentés). Jelenleg a nemzet-
kozi szdmviteli keretrendszerben nincs kiilon nevesitve az
éghajlati kockazat és annak pénzigyi hatasa, de szamos
torekvés van arra vonatkozélag, hogy a vallalatok éves pénz-
Ggyi beszdmoldiban kotelezé elemként szerepeljen (Teveli-
Gazsé—F6fai 2021).

A bankok jelent6s befolyassal birhatnak azon agazatok-
ban, amelyek magas kdrosanyag-kibocsatassal jaro lzleti
tevékenységet folytatnak, hiszen Gzleti politikajuk , bezol-
dilése” sulyos finanszirozasi korlatokat jelenthet a kevésbé
z6ld dgazatok szdmara.

Zoldiilés a magyarorszagi bankszektorban

Az Unid intézkedési csomagjdval egy napon, 2021. apri-
lis 21-én jelent meg az MNB hitelintézeteknek szél6 z6ld
ajanlasa (5/2021. (IV.15.) MNB ajanlas), melynek célja a
bankszektor résztvevdinek az éghajlatvaltozassal és a kor-
nyezeti kockdzatokkal kapcsolatos Uzleti tevékenységre
valé tudatos felkészitése. Az ajanlas kitér tobbek kozott
a hitelintézetek Uzleti stratégiajanak kialakitasara, a koc-
kazatelemzés- és kezelés folyamatdra, a banki tevékeny-
ség tarsadalmi-kornyezeti hatdsainak figyelembevételére,
valamint az tgyfelekkel valo felel6s egyluttmikodésre.
Az ajanlas a tarsadalmi egyeztetés sordn kiegésziilt a sajat
okoldgiai labnyom csokkentésére vonatkozé igénnyel és a
vallalatiranyitassal szembeni elvarasokkal.

Az MNB 2021-ben elsé izben megjelené fenntarthato-
sagi jelentése a fenntarthatdsag és a fenntarthatd felzar-
kdzds szempontjabdl vizsgalja Magyarorszag helyzetét és
kilatasait, 6sszehasonlitva azt az Eurdpai Unié orszagaival.
A pénzlgyi fenntarthatésdg dimenzidban 2020-ban

A klimavaltozas mint kockazati tényezé
a globdlis bankok korében

-

20% jelentbs
kockazatnak
tartja

52% kozepesen
kockazatosnak
tartja

N

28% nem lat

benne pénzlgyi
kockézay

alapjan az unids orszagok kozil a huszon-
egyedik helyre kerilt. Az allami z6ldkotvény-
kibocsatas unids rangsoraban viszont a ma-
sodik helyet érte el.

A pénzligyi szektor éghajlatvaltozasra
adott valaszai messze tulmutatnak a ban-

Magyarorszag az Osszesitett eredménye

‘ kok és hitelintézetek vildgan. A fenntarthaté
gondolkodds, a tarsadalmi felelGsségval-
lalds a gazdasdg egyre tobb teriletén valik
a versenyképesség novelésének, valamint a
kiszamithato, felelGs, kornyezettudatos no-
vekedésnek a feltételévé. @D
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Fenntarthato fogyasztas

A fenntarthaté gazdasag fogalmaba a fenntarthatoé termelés
mellett a fenntarthato fogyasztas is beletartozik. A fogyasz-
tas szerepének Ujragondoldsa, a fogyasztoi szokdsok, mintdk
megvaltoztatdsa, a fogyasztashoz valé kérnyezettudatos
hozzaallas kialakitasa mind korunk tarsadalmanak egyre
stirget6bb kihivasait jelenti. Az ENSZ fenntarthatd fejlédési
céljairdl kiadott nyilatkozatdban a fenntarthaté fogyasztas
és termelés szamos kit(izott célban hangsulyosan szerepel.
A 8.4 alcél az er6forrasok hatékony felhasznalasanak javi-
tasat 6sztonzi, mind a fogyasztdsban, mind a termelésben.
A 12. cél ugyanakkor a fogyasztok tajékoztatasaban, azaz
megfelel6 informacidkkal vald ellatottsagaban latja csok-
kenthet6nek a nem hatékony, pazarlé fogyasztast.

A fenntarthaté fogyasztas fogalma

Afenntarthato fejlédést és benne a fenntarthaté fogyasztast
az ENSZ 1987-es jelentése a kovetkez6képpen hatarozza
meg: a jelen nemzedékek szlikségleteinek kielégitése ugy,
hogy az ne veszélyeztesse a jov6 generaciok képességét
sajat szikségleteinek kielégitésében (UN 1987). Az ENSZ
fenntarthatd fejl6désért felel6s nemzetkozi szervezetének
(11SD) 1994-es osl6i konferencidjan annyit tettek ehhez hoz-
z4a, hogy az alapvetd sziikségleteket kielégitd, illetve jobb
életmindséget biztositd javak és szolgaltatasok igénybevé-
tele soran arra kell torekedni, hogy a természeti eréforrasok
felhaszndlasa, valamint a hulladék- és szennyez6anyag-kibo-
csatas minimalis legyen (11SD 1994). Az ENSZ Kornyezetvé-
delmi Programja nagyon egyszer(ien fogalmaz: kevesebbdl
tobbet és jobbat csindlni (UNEP honlapja).

A fenntarthato fogyasztds a fogyasztdk szemszogébdl
nemcsak a kevesebb és a kornyezetet kevésbé karositéd
modon torténd fogyasztast jelenti, hanem a termék gon-
dos, minél hosszabb ideig tartd haszndlatat is, lecseréléskor
pedig a gondoskodast az Ujrahasznositasrol (EPRS 2020).

Az Eurdpai Unid cselekvési tervei és stratégiai

A fenntarthato fogyasztas 2008-ban keriilt az Eurépai Unid
célkitlizései kozé, amikor az Eurdpai Bizottsag cselekvési

tervet készitett a fogyasztéi tudatossag novelése és a fenn-
tarthaté termelési technoldgiak irdnti fogyasztdiigény 6sz-
tonzése érdekében (COM(2008) 397 végleges). A termelés
oldalarél azzal kivanta a kérnyezettudatos fogyasztast ta-
mogatni, hogy kornyezetbarat tervezési kovetelményeket
allapitott meg a termékek életciklusara vonatkozéan. Mind-
emellett el6irta az 6kocimke haszndlatdnak szélesebb kor-
ben vald kiterjesztését és a zold kbzbeszerzések tamogatasat
szolgdld 6sztonz6 rendszer kiépitését.

Az eurdpai 6kocimkeék (EU Ecolabel) 6nkéntességen alapu-
|6 rendszerét 1992-ben hoztak létre (880/92/EGK rendelet)
abbdl a célbdl, hogy a gyartdk és szolgaltatdk a kornyezetvé-
delmi kritériumoknak megfelel6 terméket értékesitsenek.
Az 6kocimkével elldtott termékek teljes életciklusuk soran
(termelés, csomagolds, széllitas, hasznalat, hulladékka valas)
alacsonyabb kornyezetterhelést okoznak. A kdrnyezetbarat
vasarlasi és fogyasztasi szokasok kialakitasa és erdsitése
egyre hangsulyosabb az EU politikdajdban, ezt legutdbb a
66/2010/EK rendelet is megerdsitette és tamogatta.

Az Eurdpai Bizottsdg 2020—-2025 kozotti id6szakra vo-
natkozd, Uj fogyasztdugyi stratégiajanak (COM(2020) 696
final) egyik kiemelt terillete a fogyasztok klimasemleges
magatartasanak tdmogatdsa. A stratégia arra torekszik, hogy
a fogyasztok tarsadalmi diszkrimindciétél mentesen vehes-
senek részt a zold atallasban, azaz lakdhelytél, jbvedelemtdl,
tarsadalmi hovatartozastdl fuggetlentl biztositva legyen
szamukra mind a fenntarthato termékekhez valé hozzaférés,
mind az azokrél valé tajékozodas.

Egy masik stratégia, amely ,A termel6tél a fogyasztoig”
elnevezést kapta (COM(2020) 381 final), azt kivanja lehet6vé
tenni, hogy a fogyasztok élelmiszer-vasarlasaik soran olyan
megalapozott, egészséges dontéseket hozzanak, amelyekkel
csokkenthetik az EU 6koldgiai labnyomat az élelmiszerek
el6allitasatol a fogyasztasukig tartd teljes folyamat soran.

Idekapcsolddik még
e aszennyezGanyag-mentességicselekvésiterv (COM(2021)

400 final), melynek az a célja, hogy a fogyasztdk vasarlasi

dontéseit a tisztdbb megoldasok felé terelje;
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Az aktiv és fenntarthato fogyasztéi magatartasok

Szelektiven gydjt hulladékot,
Ujrahasznositas céljabdl

_________________

Kornyezetbarat cimkével
elldtott arut vasarol

Megjavitja az elromlott
terméket (csere helyett)

Fenntarthatobb ételekre
véltoztatja étrendjét

N Magyarorszag

i c

_________________

Kevesebbet autdzik

Az adatok a magyar és az unids valaszadok szazalékos megoszlasat mutatjak

e a vegyi anyagokra vonatkozd fenntarthatdsagi straté-
gia (COM(2020) 667 final), mely a mérgez6 anyagokkal
kapcsolatos, jobb és megbizhatdbb informaciéhoz valé
kdnnyebb hozzdjutast szorgalmazza;

e afenntarthatd novekedés finanszirozdsara készilt cselek-
vési terv (COM(2018) 97 final), mely a pénzligyi termékek
és befektetések piacan ir el6 megbizhato és teljes kori
tajékoztatast a fogyasztok szamara; végezetill

e a korforgasos gazdasagra vonatkozo cselekvési terv
(COM(2020) 98 final), amely hatarozottan fellép a
fenntarthaté termékek normaként valé elismeréséért,
tdmogatva ezzel a termékek tartéssaganak, ujrahaszno-
sitdsdnak, javithatdsaganak és akadalymentességének
a feltételeit.

Fogyasztoi attitlidok

Az Eurobarometer 2019-es felmérése az eurdpai dllampol-
garok kornyezethez valé viszonyat, azon belil is a z6ld fo-
gyasztoi attit(idot, valamint a tudatos fogyasztéi maga-
tartast vizsgalta (European Commission 2020). A magyar
valaszaddk 28 szazaléka a kdrnyezetvédelmi problémak
kezelésének leghatékonyabb eszkdzeként a fogyasztas
madjanak megvaltoztatasat jelélte meg (az EU-atlag 33
szazalék volt). A szelektiv hulladékgy(jtésrdl és energiafo-
gyasztasrol vald hatékonyabb tdjékoztatds irdnti igény a ma-
gyar valaszadok 25 szazalékanal jelentkezett (EU-atlag: 24
szazalék). A termelést6l a fogyasztdsig tartd élelmiszerlanc
fenntarthatobbd tételét a magyar valaszaddk 24 szazaléka
tartotta fontos tényezének (EU-atlag: 22 szazalék).

A fogyasztok fenntarthatdsdggal kapcsolatos dontéseit
szamos tényezd befolyasolja, igy
e azarérzékenység: a fenntarthatd termék magasabb ara,

illetve azonnali koltségei eltérithetik a fogyasztét az etikai

megfontolasaitdl és az esetleges hosszu tavu el6nyoktél;

e a hozzaférés, kényelem: ha kényelmetlenségbe, farad-
sagba Utkozik a zold termék megszerzése, a fogyasztd
hajlandd inkdbb lemondani réla;

e az értékek és a tarsadalmi normak: a kérnyezetbarat
viselkedés egyre nagyobb érték a tarsadalomban, a
fogyasztd szivesen azonosul vele, és jolesé érzést jelent
hasonlé értékrendet képvisel§ csoporthoz tartozni (Mo-
ser—Kleinhickelkotten 2018);

e az érzelmi tdbblet: a fenntarthaté dontésekhez tovabbi
j6 érzéssel jard tényezbk is jarulnak, példaul a valtoztatds
képességének érzése, miszerint befolydssal birhat a fo-
gyasztd a kornyezete allapotdra — ezt nevezi a szakiro-
dalom ,érzékelt fogyasztdi hatékonysagnak” (Majlath
2005:91).

Els6 ranézésre ellentmondasnak tlinhet az a jelenség,
amit a szakirodalom ,visszapattano hatasnak” nevez (Alcott
2005). Eszerint a fenntarthatdsag irdnti igény névekedése
a fogyasztot paradox modon kevésbé fenntarthato viselke-
désre készteti, ugyanis tobbet hasznalja az energiatakarékos
késziiléket, magasabbra héfokra fti termoenergiaval m-
kodé otthonat, vagy tobb biomosdszert hasznal. Mindeb-
bél levonhatd tehat, hogy a fenntarthatoé fogyasztds azt kell
jelentse, hogy a fenntarthato fogyasztasi cikkeket fenntart-
hatdan is kell hasznalni, fogyasztani. @D



Rajczy Istvan

Munka a 21. szazadban

A munkaerdpiac kozép- és hosszu tavu jovijérdl szold el6-
rejelzések kdozéppontjaban dltaldban a technoldgiai fejlédés
mint felforgatd erd all. Ennek kapcsdn két kihivas meriil fel
leggyakrabban. Az egyik az a kettGs folyamat, amely soran
sok alacsonyabb képzettséget igényl6 munkahely megsz (-
nik, ezzel egyidejlileg viszont a fejl6dés megnoveliaz igényt
a magasan képzett munkavallaldk irdnt. A szakpolitikai te-
endé6k itt elsésorban az oktatashoz kapcsolhaték. Egyrészt
az oktatdsi rendszert alkalmassa kell tenni arra, hogy fel-
készitse a fiatalokat a megndvekedett belépési kiiszobbel
rendelkez6 munkaerépiacon vald sikerességre. Masrészt
szlikségessé valik a feln6ttképzés megerdsitése is, hogy
a megszin6 munkahelyek miatt felszabadulé munkaerd
visszatérhessen a munkaerdpiacra. A masik nagy kihivas
pedig varhatéan a munkavégzési formdak megvaltozasa lesz
a technoldgiai fejl6dés kdvetkeztében. Ez egyrészt vonatko-
zik a konkrét munkavégzés maddjainak valtozasara, ideértve
példdul a tdvmunka egyre elérhet6bbé valasat. Masrészt a
technoldgia szervezeti szinten is megvaltoztatja a munka vi-
lagat, az alkalmazé—alkalmazott kozti szokdsos viszonyokat.
Erre példa a platformalapd munka. Ezek a munkaszervezési
valtozdsok szdamos munkajogi, munkavédelmi, azaz a mun-
kahelyi egészséggel és biztonsadggal kapcsolatos kérdést
vetnek fel. Erre jol megfontolt szabdlyozdssal sziikséges
valaszolni, amely kell6 jogokat és biztonsagot ad az Ujfaj-
ta keretek kozott dolgozdk szamara (ILO 2017, WEF 2020,
Klowden—Lim 2021). (A modern munkaviszonyok szerkezeti
valtozasairdl, az Uj munkavégzési formakroél és a kapcsoldodo
szabdlyozasrdl lasd e kotet Munkakériilmények vdltozéban
cimd szécikkét.)

Amennyiben mindez megvaldsul, a munkaerépiac hosz-
szu tdvon fenntarthaté miikodéséhez a kell6 tarsadalmi
véddhald biztositasa a kulcs, vagyis a munkaerépiac jo-
v6je szamara a fenntarthatdsag tarsadalmi szempontjai
rendkivil fontosak. Fenntarthatdsag alatt jelen esetben
az értendd, hogy az aktualis folyamatok elGsegitik a mun-
kaerépiac jovSbeni zokkenémentes mikodését (PécsTV
2021).

Tarsadalmi fenntarthatésag

A gazdasagi és kornyezeti fenntarthatdsag mellett a tarsa-
dalmi fenntarthatdsagrol joval kevesebb sz6 esik. Ennek
egyik oka, hogy nincsen altalanosan elfogadott definicidja,
masik oka pedig, hogy bizonyos elemeit nehéz statisztikai
modszerekkel pontosan és objektiven mérni (Verbeek-Dill
2017), hiszen példaul az emberi kapcsolatok minGsége ke-
vésbé szamszer(sithetd, mint példaul az atlagkereset.

A tarsadalmifenntarthatdsag kiilonb6z6 definicioi eltéré
szempontokat emelnek ki. Sokszor megjelenik az alapve-
t6 emberi sziikségletek és a tdrsadalmi reprodukcio hosz-
szU tadvu biztositasdnak igénye. Gyakran 6sszekapcsoljak
tovabba egyéb, a tarsadalom szdmadra el6nydsnek itélt
fogalmakkal, mint az igazsagossag vagy az emberi mélto-
sag (Griessler—Littig 2005). Egyes definicidk a természet
tiszteletét is a fenntarthaté tarsadalmak jellemzéi kozé
veszik (Gombos—Sziebig 2021). A tarsadalmi fenntartha-
tésdg szempontjabol mégis az tlinik a legfontosabbnak,
hogy olyan tarsadalmi javak hosszu tavu biztositasat je-
lenti, mint a min&ségi emberi kapcsolatok, a békés egytt-
élés, illetve a kdzos tudashoz vagy kulturalis javakhoz vald
hozzaférés, hiszen ezektdl 6lt igazan tarsadalmi jelleget
a fogalom (McKenzie 2004, Griessler—Littig 2005; Abdel-
Mohsen—Paleologos 2021).

A tisztességes munka
A térsadalmi fenntarthatésag munka vildgara vonatkozé
kritériumait jél 6sszefoglalja a tisztességes munka (decent
work) fogalma. A tisztességes munka feltételeinek megva-
|6sitdsat az ENSZ 8. fenntarthaté fejlédési célja is megjeloli,
a teljes és termelékeny foglalkoztatas elérése mellett.

A tisztességes munka fogalma a '90-es években kezdett
a koztudatba keriilni a nemzetkozi szervezetek, elsGsorban
a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet (ILO) torekvései altal.
Alapvet6 gondolata, hogy ne csupan a bérek és a munka-
vallalék szamdnak ndvekedése legyen fejlédésnek tekint-
ve a munka vildgdban, hanem a munkahelyek min&sége
is (Cascales Mira 2021). A fogalom leirasara nem létezik



egy altaldnosan elfogadott kbvetelményrendszer. Az ILO az

alabbi tényez6k altal definidlja a tisztességes munkat (ILO

honlapja):

e produktiv és tisztességes bért nyljtdo munkalehetGségek;

e a munka és a magdnélet egyensulya;

¢ elfogadhaté munkaidé;

e munkahelyi biztonsag;

e aszemélyes fejl6dés lehetbsége;

e aszocialis hald épitésének elGsegitése;

* avéleménynyilvanitas lehet&sége;

e részvétel a munkavallaldkat érint6 dontésekben és arész-
vételhez kapcsolddo 6nszervezédés;

e esélyegyenlGség;

e egyenl6 bandasmadd, nemtdl fliggetlenl.

A tisztességes munka kritériumai tulmutatnak a munka-
val szemben tdmasztott olyan alapvetd elvarasokon, mint
a munkahelyi egészség és biztonsag, illetve az elfogadhatd
bérezés, hiszen atfogdan értelmezik az emberek munkaval
szemben tdmasztott igényeit. Ezek azutan valdsithatok meg
amaguk teljesességében, vagyis a munkaerépiaci viszonyok
akkor épiilhetnek megbecstlésre, bizalomra és folyamatos
kétoldali kommunikacidra, amikor a foglalkoztatottsag és
a bérszint mar elért egy bizonyos szintet (PécsTV 2021).
Ett6l fuggetlenil a fogalom nem kevésbé relevans azokon
a helyeken sem, ahol emberek témegei dolgoznak nehéz
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korilmények kdzott, hiszen a tisztességes bér vagy az egész-
ségbiztositas elérhetésége olyan kovetelmények, amelyek
fontos elsé 1épéseknek tekinthet6k. Nem véletlen, hogy az
ILO a tisztességes munkahoz gyakran kapcsolja az informalis
gazdasag problémajat. Ez a fogalom azokra a gazdasagi tevé-
kenységekre utal, amelyeket a formalis rendszerek részben
vagy egyaltaldn nem képesek lefedni jogi vagy gyakorlati
értelemben, mas széval az dllamnak nincs rajuk ralatasa, igy
nem tudja kell6en szabalyozni és addztatni 6ket. A formalis
munkapiacrdl kiszorultak nemcsak hogy a biztonsdagi halét
nyujté rendszerekben (példaul tarsadalombiztositds) nem
tudnak részt venni, hanem munkakorilményeik, fizetésiik
és a feléjik tanusitott bandsmad is rosszabb a formalis
munkat végz6kénél. A gazdasag e szegmense nehezen mér-
het6, de becslések szerint globalisan a dolgozo felnéSttek
tobb mint 60 szdzaléka vesz részt benne valamilyen forma-
ban (OECD-ILO 2019; Deléchat—Medina 2020).

A vallalkozasok szemszoge
A munkavallaldi, politikai és befektet6i nyomas, illetve a
vezet(i elkotelez6dés hatdsdra az utdbbi években egyre
jelent6sebbé valt az a megkozelités, amely a vallalkoza-
soknak nemcsak profit- és részvényesi értékmaximalizalo
szerepet szan, hanem értékvezérelt szervezetekként tekint
rajuk, 6sszetett tarsadalmi szereppel (Mercer 2021). Ebbe
beletartozik a munkaval-

Alkalmazotti véleménynyilvanitas szintje vallalkozasoknal, 2019

Statisztikailag

lalékra gyakorolt hatasuk
is. A tisztességes munka
lényegében osszefoglalja

lenies VALLALATOK BESOROLASA AZ ALKALMAZOTTAK KOZVETLEN
kapcsolat van az = yg) EMENYNYILVANITASI LEHETGSEGEI ES A VELUK TORTENG
U’k"’m\‘/’;;""kk“’ KOMMUNIKACIO SZINTJE ALAPIAN*
Pt Es Rendszeres kommunikacid
szintje és t6bb uton, fontos
déntésekbe vald a vélemény
bevondsuk,
illetve egy cég Rendszertelen kommunikdcié
gazdasagi tébb dton, kézepesen fontos a
teljesitménye vélemény
kozott.

Rendszeres kommunikacio
kevés Uton, nem fontos
a vélemény
Kevés kommunikacio, nem
fontos a vélemény

EU-27

Magyarorszag

*A vdllalatok besoroldsa egy vezet8ségi tag, illetve, ahol elérhetd volt,
egy munkavdllaldi képvisels véleménye alapjdn tértént.

a modern vdllalkozdsokkal
szemben, munkaerdpiaci
szereplk kapcsan tamasz-
tott, Osszetett elvarasokat.
Amennyiben hosszu tavon
fennmarad vagy esetleg
még tobb teret nyer ez az
atfogd szemlélet a vdllalko-
zasok szerepérdl, az egyik
legnagyobb jovébeni kihivas
azlesz, hogy a vallalkozdsok
megtalaljdk az egyensulyt
az innovacio és a haladds
szempontjabdl fontos gaz-
dasagi novekedés, illetve
a magas munkavallaldi és
Ossztarsadalmi igények ko-
z0tt (PécsTV 2021). @D



Kardos Krisztina

Munkakorilmeények valtozoban

A 21. szazadban kibontakozd negyedik ipari forradalom és
elemei, mint az automatizacio, a digitalizacio, a mester-
séges intelligencia, az adatgazdasag, a platformgazdasag
stb., jelentds hatdssal vannak a munka vildgara. Folyama-
tosan valtozik a munkdhoz vald viszony, Uj munkavégzési
formak jonnek létre, dtalakulnak a munkavégzés korilmé-
nyei (Fernandez-Macias 2018). Célla valik a fenntarthaté
munka: olyan munka- és életkérilmények megteremté-
se, amelyek az emberek munkaban vald részvételét és
hosszabb tdvu ottmaradasat tdmogatjak (Gerstenberger
2021). Az ENSZ a 8. fenntarthato fejlédési célcsoportja
keretében rogzitette a teljes és termelékeny foglalkozta-
tast, valamint a tisztességes munka elGsegitését mindenki
szamara.

Uj munkavégzési formak

Az Uj munkavégzési formak kozott sokféle tipus taldlhatd,
amelyek a hagyomdnyos, alarendelt, munkaltaté és mun-
kavallalé kozti kétoldali munkaviszonyon tul éteznek, mert
kiilonbozhetnek — tébbek kozott — a munkavégzés minta-
jaban, helyében, id6tartamaban, a szerz6déses viszony jel-
legében, az IT-eszkdzok munkaban valé haszndlatdban. Az
OECD idesorolja a platformalapu munkavégzést, az 6nfoglal-
koztatast, a hatarozott idejli vagy rugalmas foglalkoztatast,
a valtozd mennyiségli munkadraban torténd alkalmazast, a
részmunkaidds munkavégzést és az egyéb, alkalmi munkat
(OECD 2019).

Bar az Eurdpai Unié munkaer6piacan tovabbra is a stan-
dard foglalkoztatas (alkalmazotti viszony, hatarozatlan idejd
teljes munkaid@s foglalkoztatas) a dominans, az egyes tag-
allamok egyre sokszin(ibb képet mutatnak. N6 az Uj munka-
végzési formak aranya és elterjedtsége. Mig 2013-2014-ben
atlagban hdarom, 2020-ban mar hat Uj munkavégzési forma
volt jelen az EU tagallamaiban. A munkaid8, a munkavallaléi
képviselet, a munkahelyi egészség és biztonsag kérdései
hangsulyosan merilnek fel az 4j munkavallalasi formaknal
kiilondsen a platformalapu, a mobil munkavégzés vagy az
alkalmi munka kapcsan (Mandl 2020).

Virtualis munka, platformalapt munkavégzés

A virtudlis munkakdrnyezetet digitalisan teremtik meg,

amelyben a munkahely az internet és az informacids és

kommunikdcios technolégidk haszndlata révén jon létre és

[étezik. A virtudlis munka tag értelm( fogalom, amelyhez

szamos format sorolnak a tdvmunkatdl az online alldson

keresztul a virtualis teammunkavégzésig (Leka 2021).

A Covid19-jarvany kovetkeztében felgyorsult a virtudlis

kdrnyezetben valé munkavégzés terjedése, els6sorban a

tdvmunka, de a platformalapui munkavégzés is.

A platformalapu munka soran a fizetett munkat vagy
szolgdltatast nyujto személy, vallalkozds online platformon
keresztil keriil kapcsolatba az azt igénybe vevével, a fo-
gyasztoval. A platformmunka két f6 formaja a helyszini (on
location) (példaul személyszallitas, gyermekfeligyelet) és
az online munkavégzés (példaul adatrogzités, forditas) (Le-
naerts et al. 2021; ILO 2021a). A platformgazdasag az el6-
nyok (hatékonysag, rugalmassag, innovacid stb.) mellett
szdmos szervezeti és szabdlyozasi kérdést vet fel annak
szocialis és a munkat érintd hatdsaival egyitt (Fernandez-
Macias 2018).

Avirtudlis munkakdrnyezetben dolgozé személyek mind
a foglalkozasi teriiletet, mind a tdrsadalmi statuszt tekintve
nagyon eltér6 helyzetben lehetnek. Lényeges jellemzdjik,
hogy a munka és a maganélet kozti hatarokat nehezen vagy
akar egyaltalan nem tudjak megtartani. Nagy résziik bizony-
talan léthelyzetet jelentd, kiszolgaltatottsagot eredménye-
z6, ugynevezett prekarius munkat végez, amely
¢ alulfizetett vagy akar ingyenes (gyakornokok);

e fligg a megrendelésektdl (szabaduszék, dnfoglalkozta-
tok);

¢ bizonytalan és kiszamithatatlan (alkalmi vagy révid id6-
tartamu szerzédéssel dolgozok);

e kiszolgaltatott és védelem nélkili (crowdsourcing work:
adott szervezettdl fliggetlen személyek nagy csoport-
janak kiszervezett munka, példaul webtartalom-el64al-
litas, adatbazis-épités, logotervezés) (Webster—Randle
2016).



Szocidlis védelem, egészség és biztonsag
A virtudlis kornyezetben dolgozdk jelentds része, nem stan-
dard foglalkoztatas keretében dolgozd munkavallald, akinek a
munkadja és jovedelme bizonytalan, ezéltal nagyobb verseny-
nek van kitéve, és szocialis védelme hianyos vagy egyaltalan
nincs (Leka 2021). A munkaviszonyt tisztan kétoldald jogvi-
szonyként kezel6 jelenlegi munkajogi rendszerek nagy kihiva-
sa, hogy a technoldgiai fejlédés, a digitalizaciéd nyoman lét-
rejové Uj munkavégzési formdkat hogyan szabalyozzak (Racz
2019). Egyes formak, mint példaul a platformmunka esetében
is tovabbi bizonytalansagot hordoz az egyesiiléshez, érdek-
képviselethez, kollektiv alkuhoz vald jog hidnya (ILO 2021b).
A virtualis munka el6nyei (a munkavégzés térbeli és id6-
beli korlatjanak eltlinése, munkahelyek 6sszekapcsolhato-
saga, gyorsabb, hatékonyabb munkavégzés, koltséghaté-
konysag, kisebb kdrnyezeti terhelés stb.) mellett szamos
munkahelyi egészségi és biztonsagi kockazat is felmeriil,
amelyek el6térbe kerilését felerGsitette a tdvmunka ara-
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Reakcidk, intézkedések

Akihivasokra valaszt keresé gondolkodds és a szlikséges jogi
és szakpolitikai 1épések megalkotdsa folyamatosan zajlik.
A szocidlis jogok eurdpai pillére husz elvébdl hat a méltanyos
munkakorilmények megteremtésének céljahoz kapcsolo-
dik. A szocialis védelem elve rogziti az 6nfoglalkoztatoknak
és az alkalmazottaknak — fliggetlenll a munkaviszony jel-
legétdl és idGtartamatol — biztositando szocialis védelem
céljat (EC 2021a).

A 2020-ban kotott eurdpai keretegyezmény a digitali-
zaciorol megadja az Uj folyamatok munkaerépiacra és an-
nak szereplGire gyakorolt hatasai és kockdzatai kezelésének
keretét (Business Europe et al. 2020).

Az EU 2021-2027-re sz6l6 munkahelyi biztonsagi és
egészségvédelmi stratégiai kerete rogziti, hogy Uj és kor-
szerUsitett munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi meg-
olddasok sziikségesek a tdvmunkaban dolgozok részére, vala-
mint sziikség van a digitdlis platformokon keresztil munkat

/ A platformalapu gazdasag néhany adata az Eurépai Unidban
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végz6k munkakoriilménye-
inek javitasat célzé kezde-
ményezésre (COM(2021)

A szektorban termel6d6 323 final).
jovedelem, 2020 A platformmunkara
\ vonatkozd, 2021 decem-
berében benyujtott irany-
20 Mrd elvjavaslat e munkavallalok
eurd foglalkoztatasi viszonyanak
meghatdrozasat és az al-
2020-ban goritmikus menedzsment
féfoglalkozasként a altal érintettek jogainak
munkaerd szabdlyozasat helyezi ko-
o 1-2 szézaléka, y y

alkalmanként zéppontba (COM(2021)

10 szazaléka dolgozott

762 final). A tdvmunka

platformalapon. i . . L
aranyainak novekedésével

nyanak novekedése a Covid19-jarvany nyoman (Ahrendt
et al. 2020). llyen veszélyek a megnovekedett munkaidd, a
munkatdl torténd elszakadasra valo képtelenség, a munka
és maganélet kozti hatar eltlinése, a kiilonb6z6 pszicho-
szocidlis kockdzatok, az individualizacid, az internetes zaklatas,
az ergondmiai kockazatok vagy a munkahelyi balesetek (Leka
2021; Caprile et al. 2021; ILO 2021b). A platformmunkara
jellemzé algoritmusokon alapulé munkaszervezés —a munka
elosztasa, iranyitasa, monitorozasa, a teljesitmény értékelése
algoritmusok altal —alddssa a munkat végz6 autondmidjat, a
munka feletti kontrolljat, s kérdéseket vet fel a maganszféra-
hoz vald jog és az adatvédelem terén is (Leka 2021).

napirenden van a kijelent-
kezés joganak kérdése is: az Eurdpai Parlament arra kérte
a Bizottsagot, hogy jogalkotasi javaslatot nyujtson be a té-
maban (P9_TA(2021)0021).

Az ENSZ munkaligyi szervezete, az ILO centendriumi dek-
laracidja a munka jovéjérdl olyan politikdkat és intézkedése-
ket siirget, amelyek vélaszt adnak a digitalizacio hatdsara a
munka vildgaban keletkezett kihivasokra annak érdekében,
hogy mindenki szdmdra biztositani lehessen a produktiy,
megfelel6 védelemben részesiilé és tisztességes munkat
(ILO 2019). @G
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Turizmus a poszt-Covid korszakban

A Covid19-jarvany hatdsa a turizmusra
A turizmus rendkivil sérilékeny agazat, ahol egy-egy va-
ratlan esemény (példaul vulkankitorés, terrorizmus) pilla-
natok alatt drdmai visszaesést eredményezhet. Ez tortént
a Covid19-jarvany kovetkezében is. Mig 2020-ig minden
adat a turizmus szadrnyalasat mutatta, és mar épp a tul-
zott mérték turizmus (overtourism) problémadira keresték
a valaszt, a jarvany sulyos valsagba sodorta az agazatot.
A hatarlezarasok és a kijarasi korlatozdsok kovetkeztében
vilagszinten rengetegen vesztették el dllasukat, és szdmos
szolgdltatd szenvedett sulyos veszteségeket, vagy jutott
csédbe. A valsag legnagyobb vesztesei a kilfoldi vendé-
gekre épit6 turisztikai célpontok (desztinacidk), ahol kotott
a kindlat, és gyakran a belfoldi turistak szamara tul ma-
gas az arszinvonal (ASZ 2021). llyen példa Budapest, ahol
2019-ben — Eurdépdban egyediilallé médon — a turistak 93
szazaléka kulfoldrél érkezett (Guller 2021). Ellenallébbnak
tlinnek azok a desztinacidk, amelyek diverzifikaltabb kina-
lattal rendelkeznek, kevésbé fliggenek egy adott piactdl,
valamint inkdbb a min&ségi fejlesztésre helyezik a hang-
sulyt a mennyiségi névekedés helyett (Romagosa 2020).
Bar a dontéshozok elsGsorban a gyors helyredllitason dol-
goznak, az 4gazati szerepl6k alapvetSen egyetértenek abban,
hogy nem a ,,szokasos Uzletmenet” helyreallitdsara, hanem
jelentds szemléletbeli és strukturdlis valtozasokra van sziikség
a szektor talpra allitdsahoz, valddi fenntarthatd miikodésének

,,,,,

A jelen és a jovo varhato trendjei

A jarvany szdmos olyan valtozast eredményezett, amelyek

kozll néhany bizonyara csak ideiglenesen, tobb azonban

hosszabb tavon is meghatarozova valhat (EIONET Magyar-
orszag 2020; WTTC 2021a, 2021b, 2021c).

e A jarvany alapvet6en megnovelte az utazok kérében az
éghajlati, kornyezeti és tarsadalmi problémakkal kapcso-
latos tudatossagot.

e A magas szint(i egészségligyi és higiéniai kovetelmények
alapvetd elvarassa valtak.

e Arepll6vel elérhet6 uti célok helyett el6térbe keriltek
a belféldi, masodlagos, azaz nem a legnépszer(ibb vagy
a lakéhelyhez kozeli desztindcidk és a természetjaras.
A masodlagos uti célok fenntarthaté névekedéséhez
kulcsfontossaguak az infrastrukturdlis beruhdzasok
(minGségi szallasok és vendéglatdhelyek, attrakcidk,
kozlekedési fejlesztések). Mivel az egészségligyi szol-
galtatasokhoz vald hozzaférés az utazdok dontéshozatali
folyamatanak fontos kritériumava valt, ezek minGségi
fejlesztésére is kiemelt figyelmet kell forditani.

e Akereslet a hosszabb tavu tartdzkodas iranydba mutat: az
utazék megprobaljak a legtobbet kihozni az utazasokbdl,
novekszik az igény az lizleti és az oktatdsi célu utazasok
szabadid@s turizmussal valé 6sszekapcsolasara.

e A turistdk tobb id6t és pénzt forditanak az egészségiik
védelmére és wellnessre.

e Ajarvany egyik leglatvanyosabb kovetkezményeként fel-
gyorsult a digitalizacid folyamata az 4gazatban. Nemcsak
a foglalasi és fizetési folyamatok valtak elektronikussa
és érintésmentessé, hanem egyre tobb tevékenységet
igyekeznek digitalizalni: példaul a szervezetirdnyitast, a
vasarlasi folyamatok automatizalasat vagy a tomegke-
zelést és -irdnyitast a big data felhasznalasaval, aminek
kdszonhet6en valds id6ben tudjak korlatozni a tulzsufolt
attrakciok latogatdinak szamat. A digitalizacids trendeket
er@siti az agazatban jelenleg jellemz6 munkaeréhiany is.

e Valtoznak a foglaldsi szokasok: egyrészt a rugalmasabb
lemond3si feltételeket keresik az utazék, masrészt rovi-
debbek lettek a foglalasi id6szakok.

e Mivel egyre tobb turista keres fenntarthaté kozlekedési
és szallaslehet6ségeket, az idegenforgalmi vallalkoza-
soknak be kell fektetnitik a fenntarthaté termékekbe és
gyakorlatokba. llyen példaul a fenntarthaté tGizemanya-
gok vagy a megujuld és alacsony szén-dioxid-kibocsatasu
technoldgidk hasznalata, a korforgdsos gazdasag, a hul-
ladékkezelés, a kerékpdros turizmus stb.



A fenntarthaté turizmus valaszai a valsagra

A kilonboz6 szervezetek a fentiekkel is 6sszefliggésben arra
hivjak fel a figyelmet, hogy a valsag lehet6séget teremt-
het arra, hogy a turizmuspolitika a fenntarthato fejl6dési
célokhoz igazodjon. A turizmus ugyanis az ENSZ fenntart-
hatd fejlédési céljainak tobb pontja kozott is szerepel (8.9,
12.8b, 14.7), de a nemzetkdzi szervezetek és a szakiroda-
lom éllaspontja szerint valamennyi fenntarthatdsagi célhoz
kapcsolodik (Page—Connell 2020:428-429). Fenntarthato
az a turizmus, ,amely teljes mértékben figyelembe veszi
a jelenlegi és jovébeli gazdasdgi, tarsadalmi és kérnyezeti
hatdsokat, valamint a turistdk, az ipardg, a kérnyezet és
a befogadd kézésségek igényeit” (UNEP-WTO 2005:12).

A fenntarthato turizmust éré egyik leggyakoribb kritika
azonban, hogy kiindulépontja piacgazdasagi szemlélet:
névekedésorientalt, ahol a siker mérésének egyetlen médja
a latogatok szamanak, valamint a raforditdsoknak és a bevé-
teleknek az alakuldsa. Raadasul a ,greenwashing” jelenség
itt is megtaldlhatd, ami sokakat szkeptikussa tesz a fenn-
tarthatd turizmus egészével szemben. Szamos vallalkozas
a fenntarthatd turizmusra egyszerlen csak marketingesz-
kozként tekint ahelyett, hogy a sajat vallalkozasa klimavalto-
zasra gyakorolt hatasat kezelné (Swarbrooke 2021; EIONET
Magyarorszag 2020).

A jarvany okozta turisztikai visszaesés azonban ebben
is fordulatot hozhat. A tulzott mértékd turizmussal kiizd
desztinaciok némelyikében olyan jelents korlatozo intéz-
kedéseket vezettek be, melyeket kordbban haboztak meg-
Iépni. Velence kitiltotta a tébb mint 25 ezer tonnds hajokat
a csatornaibdl, és tervezik, hogy napi belépési kvotakat alli-
tanak fel kotelez6 online id6pontfoglalassal és rugalmasan
valtozd belépti dijakkal. Amszterdam éves vendégéjszaka-
limitet hatdrozott meg, amelynek elérésekor a hatdsagok
kdzbeavatkoznak példaul az idegenforgalmi adé emelésével
vagy a turisztikai célu lakdskiadds korlatozasdaval. Lathato,
hogy mig kordbban a dontéshozdk elhatarolédtak a radikalis
valtozdsoktdl, arra hivatkozva, hogy nem tudjak megakada-
lyozni az embereket az utazasban, a jarvany miatti lezarasok
megmutattdk, hogy valdjaban ez politikai elhatarozas és
technikai kivitelezés kérdése (Fletcher et al. 2020).

A valddi fenntarthato turizmus eléréséhez az embert
és nem a gazdasagi célokat kell a kozéppontba allitani.
A javasolt fejlesztési irdnyok kozé tartozik az Uj technoldgiak
elényeinek kihaszndldsa, a diverzifikdltabb, rugalmasabb,
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A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakai-
nak szama Magyarorszagon

Millié vendégéjszaka

2016 N

2017 N

2018

2019
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. Belfoldi vendégek . Kdlfoldi vendégek

befogaddbb, szén-dioxid-semleges, eréforrds-hatékony,
valamint a kérforgasos gazdasag elvei alapjan m(ikodé tu-
rizmus megteremtése (UN 2020; COR 2020/00303; OECD
2020; WTTC 2021a). Az ENSZ Koérnyezetvédelmi Program-
janak eurdpai igazgatdja, Bruno Pozzi megfogalmazasaban:
nem a novekedést, hanem a valtozast kell célul kitlizni
(EIONET Magyarorszag 2020).

A pandémia okozta valsagbdl valé kilabalas a turizmus
minden szegmensét figyelembe véve hosszu éveket fog
igénybe venni, a szakemberek ugyanakkor a korabbi tren-
dektdl eltérd, alapvets és tartds valtozdsokra szdmitanak.
Alényegében teljes leallas és Ujrainditas driasi lehetfséget
kindl ahhoz, hogy a szektor valéban elmozduljon a fenntart-
hatdsag felé, amelyben minden szereplének — déntésho-
z6knak, szolgdltatdknak és turistaknak egyarant — komoly
szerepe és felel6ssége van. @D



N6k a munka vilagaban
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