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Adatkezelési tajékoztato
az Orszaggyiilési Orség iigyeleti szolgalatahoz beérkezé hivasok rogzitésével
megvalosulo adatkezelési tevékenységrol

Bevezetés

Az Orszaggytilési Orség eziton tajékoztatja az iigyeleti szolgalatahoz a 36-1-441-47-01—es
telefonszamra, tovabba hivatali munkaidéon (H-CS: 8.00-16.30., P: 8.00-14.00) kiviil az
Orszaggyiilés Hivatala 36-1-441-4000 és a 36-1-441-5000 telefonszamara beérkezett hivasok
rogzitésével megvalosuld adatkezelési tevékenységével érintett természetes személyeket az
adatkezelés jogalapjarol, céljarol, a kezelt személyes adatok korérdl €s idejérdl, az adatok
védelme ¢érdekében tett intézkedésekrdl, valamint az érintettek jogai gyakorlasarol,
jogérvényesitési lehetdségeirdl.

Az adatkezelési tajékoztatd célja az Altalanos Adatvédelmi Rendelet [(EU) 2016/679 rendelet]
13. cikkében foglalt el6zetes tajékoztatasi kotelezettség teljesitése.

1. Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezeld: Orszaggyiilési Orség (a tovabbiakban: Orség)

Székhely: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 5.

Postacim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 5.

E-mail: info@orszaggyulesiorseg.hu

Telefon: +36-(1)-441-47-91

Fax: +36-(1)-441-47-47,

Adatvédelmi tisztviseld: dr. Ambrus Eszter (adatvedelem@orszaggyulesiorseg.hu)

2. Az adatkezelés jogalapja

A hivéasok rogzitésével megvalosulé adatkezelés jogalapjat az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
[(EU) 2016/679 rendelet] 6. cikk (1) bekezdés e) pontja jelenti, az adatkezelés kozérdek, vagy
az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatkezelés jogalapjat az Orszaggylilésrol szol6 2012. évi XXX VI. térvény (a tovabbiakban:
Ogytv.) 137. § (6) bekezdése* hatarozza meg.

*Ogytv. 137. § (6) bekezdése:

Az Orszdaggyiilési Orség az iigyeleti szolgdlatihoz beérkezett hivisokat az elsédleges
intézkedések foganatositasanak biztositasa érdekében régziti.”
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3. Az adatkezelések célja

A hivasok rogzitésével megvalosulo adatkezelés célja az Ogytv. 125. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott feladatok szakszerii és hatékony ellatdsanak tamogatasa, a hivasokhoz
kapcsolddo elsddleges intézkedések foganatositdsanak biztositasa.

4. A kezelt személyes adatok*™* kore

Az Orszaggyilési Orség az tigyeleti szolgalatahoz érkezé hivasok rogzitésével megvalosuld
adatkezelési tevékenység soran az érintett természetes személyek hangjat és a beszélgetésben
elhangzo egyéb, a bejelentdt azonositd személyes adatokat (csaladi és utonév, sziiletési csaladi
¢és utonév, sziiletési hely, sziiletési idd, anyja sziiletési csalddi és utoneve, allampolgarsag,
lakcim, értesitési cim, telefonszam), illetve az eseményt azonositd, esetenként személyes
adatokat is tartalmazo bejelentéseket rogziti.

** Altaldnos Adatvédelmi Rendelet [(EU) 2016/679 rendelet] 4. cikk 1. pont:

,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,, érintett”) vonatkozo
barmely informacio, azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozo egy vagy tébb tényezé alapjan azonosithato.

5. Az adatkezelés idotartama

A rogzitett felvételt az Ogytv. 137. § (12) bekezdése alapjan — az Ogytv. 137. § (11)
bekezdésében*** foglalt eljarasokban, illetve egyéb ott meghatarozott cél érdekében torténd
felhasznalas kivételével — a rogzitést kovetd harminc nap elteltével tordlni kell.

Az, akinek jogat, vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, az Ogytv. 137. § (13)
bekezdése**** alapjan kérheti a felvételek megdrzési idejének meghosszabbitéasat.

*** 4z Ogytv. 137. § (11) bekezdése:

LA (6) bekezdés alapjan készitett hangfelvétel, illetve az abban szereplé személyes adat a
hivassal elkovetett, vagy a hivas soran emlitett biincselekmény vagy szabalysértés miatt indult
biintet6- vagy szabalysértési eljaras soran, vagy a hivdst kéveto intézkedés jogszeriiségének
kozigazgatasi eljarasban torténd vizsgalata céljabol, illetve az érintett személy jogainak
gvakorlasa érdekében a megkereso, illetve adatszolgaltatdst kéro, az eljarasra feladat- és
hataskorrel rendelkezo nyomozo hatosag, szabalysértési hatosag, tigyészség, birosag vagy mas
kozigazgatasi hatosagi eljarast lefolytato szerv, tovabba az érintett személy részére
tovabbithato.”

*EXEAz Ogytv. 137. § (13) bekezdése:

., Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel rogzitésétol szamitott
harminc napon beliil - a jog vagy jogos érdek valosziniisitésével - kérheti, hogy a (7)-(11)
bekezdésben megjelolt eljaras lefolytatisahoz vagy az ott meghatarozott egyéb cél érdekében
az adatot annak kezeloje a (12) bekezdés szerinti hataridoben ne torolje. Birosag vagy mds
hatosag megkeresésére a rogzitett felvételt haladéktalanul meg kell kiildeni. Ha a kérelem
beérkezésétol szamitott harminc napon beliil nem keriil sor a megkeresésre, a rogzitett felvételt
torolni kell.”



6. A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai

Az Orszaggytilési Orség a hivasok rogzitésével készitett hangfelvételeket, illetve az abban
szerepld személyes adatokat — az Ogytv. 137. § (8) bekezdésében fogalt felhatalmazas alapjan
— blintetdeljaras, szabalysértési eljaras kezdeményezése, vagy az orszaggytilési or intézkedése
jogszertiségének kozigazgatasi hatosagi eljarasban torténd vizsgalata céljabol hasznalja fel.

A hangfelvételek az Ogytv. 137. § (11) bekezdése*** alapjan tovabbithatok a feladat- és
hataskorrel rendelkezd szervek részére.

7. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Orszaggyiilési Orség a hangfelvételek és az egyéb személyes adatok kezelése soran
megteszi az ahhoz sziikséges szervezési, technikai és egyéb adatbiztonsagi intézkedéseket,
hogy az érintett személy személyes adatait, igy kiilonésen magantitkait és maganéletének
kortilményeit illetéktelen személy tudomasara jutasatol megovja.

A rogzitett hangfelvételek tarolasa az Orszaggyiilés Hivatala, mint kozos adatkezeld szerverén
torténik. Az Orszaggy(ilés Hivatala az Informatikai Biztonsagi Szabalyzataban foglalt
megfeleld informatikai biztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arr6l, hogy az érintettek altal
megadott személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés, vagy a jogosulatlan
megvaltoztatas ellen. Az informatikai rendszer napl6zza a beavatkozasokat. Az Orszaggytlési
Orség és az Orszaggyiilés Hivatala kozotti, az adatkezeléssel kapcsolatos jogkordk a Felek
kozotti, kozos adatkezeldi megéllapodasban keriilnek rogzitésre.

Az tigyeleti szolgélatot ellatd, illetve szolgalati eloljardja az altala fogadott és elintézett hivasok
tekintetében jogosult a hangfelvételeket visszahallgatni. Az Orszaggyiilési Orség belsé
eljarasjogi rendelkezései hatarozzak meg a felvételekhez hozzaférési engedéllyel rendelkezd,
illetve a felvételek kiadasa iranti kérelmeket elbiralo személyek korét.

A rendszer lizemeltetését timogatd 99999 Informatika Kft. (székhelye: 1123 Budapest, Alkotas
utca 55-61.) feladatai ellatasa soran elvben hozzaférhet a rogzitett hivasokhoz, azonban a
rendszer napldzza a beavatkozasokat, tovabba titoktartasi nyilatkozat kotelezi a szerzddéses
partnert a tudomadsara jutott személyes adatok megdrzése vonatkozasaban.

8. Az érintettek jogai

Az érintettet (hivo felet és a hivast fogadé személyt) megilleté jogok az Orszaggyiilési Orség
altal rogzitett hangfelvételek vonatkozasaban:

a) Az érintett joga a megfelel6 tajékoztatashoz:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdése eldtt tdjékoztatast kapjon arrol, hogy
hivasa rogzitésre keriil. Ennek megfeleléen automatikus tajékoztatast kap arrol, hogy hivasat
az Orszaggyiilési Orség rogziti.

b) Az érintett hozzaférési joga:

Az Orszaggyiilési Orség az érintettre vonatkozo, folyamatban 1évS adatkezelésrdl az érintett
kérelmére az alabbi informdaciokat nyujtja: a kezelt személyes adatok kore, az adatok forrasa,
az adatkezelés célja, jogalapja, idétartama, az adatfeldolgozo neve, cime és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenysége, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens koriilményei,
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hatdsai és az elhdritdsara megtett intézkedések, adattovabbitds esetén annak jogalapja és
cimzettje. Az Orszaggytilési Orség az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat
kérésre az érintett rendelkezésére bocsatja.

C) A Kkezelt személyes adatok helyesbitése:
Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, amennyiben azok nem felelnek meg a
valosagnak vagy pontatlanok.

d) Az érintett joga a kezelt személyes adatok torlésének kezdeményezésére:
Az érintett kezdeményezheti a kezelt személyes adatok torlését, amennyiben az aldbbi indokok
valamelyike fennall:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat kezelték;
- az ‘¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsObbséget élvezd ok az
adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
- aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.
Nem alkalmazhat6 a torlés kezdeményezéséhez vald jog, amennyiben az adatkezelés sziikséges
az adatkezel6re ruhédzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol.

e) Az érintett joga személyes adatai korlatozasanak kezdeményezésére:

Amennyiben az €rintett vitatja a kezelt személyes adatai pontossagat, akkor arra az idétartamra,
amig az adatkezeld ezt ellendrzi a személyes adatainak kezelése — kérésére — korlatozasra kertil.
Az érintett tiltakozasi kérelme elbiralasaig kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az érintett kérésére az Orszaggyiilési Orség korlatozza tovabba az adatkezelést abban az
esetben, ha az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, tovabba abban az
esetben is, amikor az adatkezelonek mar nincs sziliksége a személyes adatokra, de az érintett
igényli azokat a jogi igényének elbterjesztéséhez.

f) Az érintett tiltakozashoz valé joga:

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ilyen esetben, amennyiben
megallapitasra keriil, hogy a tiltakozas alapos volt, az adatkezelés megsziinik és a tiltakozasrol,
valamint az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitést kapnak mindazok, akik részére a
tiltakozéassal érintett személyes adatok kordbban tovabbitisra keriiltek. A tiltakozési jog
gyakorlasa sordn az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelésre olyan kényszeritd jogos indok
alapjan keriil sor, amely elsdbbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaval
szemben, ennek megallapitasa esetén az adatkezelés tovabb folyik.

Az érintetti jogok érvényesitésének modja:

Az érintettet megilletd jogok gyakorldsara az érintettek adatainak védelmét szolgélo
adatbiztonsagi kovetelményeket szem el6tt tartva csak a kérelmezéd megfeleld azonositasa,
illetve kérelme tartalmanak hitelesitését biztositd kovetelmények fennalldsa esetén van
lehetdség.

Az érintetti kérelmek az adatvedelem@orszaggyulesiorseg.hu e-mail cimen, postai uton az
1055 Budapest, Balassi Balint utca 5. szam alatti levélcimen, illetdleg személyesen — eldzetes,
a +36-1-441-4791 telefonszamon tortént bejelentkezés alapjan — az Orszaggyiilési Orség
Parancsnoki Titkdrsagan nyujthatok be.
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Az Orszaggyiilési Orség az érintett jogai érvényesitésének elésegitése érdekében az értesitést
vagy tajékoztatast konnyen hozzaférheté forméban, atlathaté modon, 1ényegre tord, vilagos és
kozérthetden megfogalmazott tartalommal teljesiti, kiilonos tekintettel a gyermekek szamara
nyGjtandd barmely informéciora. Az Orszaggyiilési Orség az informacidkat irasban,
elektronikus uton, illetve az érintett kérelmére szoban is megadhatja, amennyiben az érintett
személyazonossaga igazolhato.

Az Orszaggyiilési Orség az érintett jogai gyakorlasaval dsszefiiggésben eléterjesztett kérelmeit
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
elbiralja, és indokoléssal ellatva tajékoztatja az érintettet a dontésérdl. Ez a hataridé indokolt
esetben — a kérelem Osszetettségére figyelemmel — tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A
hataridé meghosszabbitasarol az érintetett az Orszaggyiilési Orség a kérelem kézhezvételétsl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja.

A jogok érvényesitését az Orszaggyiilési Orség dijmenetesen biztositja kivéve, ha az érintett
kérelme — annak ismétlédo jellege, vagy jogszabélyban, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag joggyakorlata értelmében — tilz6. Ez esetben — eltérd jogszabalyi
rendelkezés hianyaban — az Orszaggyiilési Orség jogosult adminisztracios dijat felszamitani.

Az érintett jogainak korlatozasara csak az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben [(EU) 2016/679
rendelet] 23. cikkének megfeleld torvényi felhatalmazas esetén van lehetéség. Az érintett
jogainak korlatozasa, illetve kérelme elutasitasa esetén az Orszaggytilési Orség az érintettet
tajékoztatja a jogorvoslati jogarol.

9. Az érintett jogérvényesitési lehetéségei

Az ¢rintett az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén elssorban az Orszaggyitilési
Orséghez, mint személyes adatainak kezelgjéhez fordulhat a jogsérelem orvoslasa
érdekében.

Amennyiben az adatkezeldvel folytatott egyeztetés nem vezet eredményre, az érintett az
informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. torvény
alapjan vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésagnal (NAIH) vagy birésaghoz fordulhat.

A NAIH-nal (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1374 Budapest, Pf.
603., E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall.

Aki ugy véli, hogy az Orszaggytilési Orség adatkezelése kovetkeztében sériiltek a jogai,
birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el. A perre a Févarosi Torvényszék
(1055 Budapest, Marké u. 27.) az illetékes, azonban a per az azt kezdeményezd személy
vélasztasa szerint az 0 lakOhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti birdsag eldtt is megindithato.
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