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2006. évi ... torvény

a postarol szol6 2003. évi Cl. torvény médositasarol

1.§

(1) A postardl sz6l6 2003. évi Cl. torvény (a tovabbiakban: Pt.) 3. §-anak 8. pontja helyébe a kdvetkezd
rendelkezés lep:

[E torvény alkalmazasaban]

,8. Felado: akitdl a kildemény, illetve annak egyedi vagy személyes jellegii kozlés, adat vagy informa-
ci6 tartalma szarmazik és a postai kildeményen ,felado’-ként van feltlintetve; ennek hianyaban, akivel a
szolgaltatd a postai szolgéltatasi szerz6dést megkototte.”

(2) A Pt. 3. §-anak 9.1. pontja helyébe a kdvetkez6 rendelkezés lép:

[E torvény alkalmazasaban]

,9.1. Futérposta: olyan garantalt kézbesitési idejl belfoldi postai szolgaltatas, amelynek teljesitése so-
ran a postai szolgaltato arra vallal kotelezettséget, hogy a konyvelt postai kiildemények felvételét végzd
alkalmazottja a kuldeményt a cimzettnek torténd — a feladastdl szamitott 12 oran bellli — személyes
kézbesitésig személyes felligyelete alatt tartja oly médon, hogy a feladd ez alatt barmely idépontban
rendelkezhessen a kildemény cimzettjének vagy cimzésének a megvaltoztatasarol, és sikertelen sze-
mélyes kézbesités esetén megtehesse a szikséges intézkedéseket.”

(3) A Pt. 3. §-a a kdvetkez0 Uj 14. ponttal egészlil ki, és a jelenlegi 14-35. pont szamozasa 15-36. pont-
ra valtozik:

[E t6rvény alkalmazasaban]

,14. Kézbesitési okirat: a konyvelt postai kuldemények kézbesitésekor az atvétel irasbeli elismertetésé-
re szolgal6 olyan okirat, amellyel a szolgaltato a kildemény kézbesitését kimutatja, és amelyet a kéz-
besitést kvetd 15. naptol szamitott tizenkét honapig megériz. A tértivevény nyomtatvany nem mindsdil
kézbesitési okiratnak.”

(4) A Pt. 3. §-anak jelenlegi 15. pontja helyébe a kivetkezd rendelkezés lép:

[E t6rvény alkalmazasaban]

,195. Minésitett id6szak: az az id6szak, amely az Alkotmany alapjan rendkivili allapotnak, szikségalla-
potnak, veszélyhelyzetnek vagy megel6z6 védelmi helyzetnek mindsul.”

(5) A Pt. 3. §-anak jelenlegi 17. pontja helyébe a kovetkez0 rendelkezés lép:

[E tdrvény alkalmazasaban]



,17. Postautalvany-szolgaltatas: olyan postai tevékenység, amelynek alapjan a készpénz befizetésérdl
és egyéb szilkséges adatokrdl sz6l6 informacié tovabbitasat kdvetben a cimzett (illetve az egyéb jogo-
sult atvevd) részére készpénz kifizetése torténik.”

(6) A Pt. 3. §-anak jelenlegi 24. pontja helyébe a kdvetkezd rendelkezés lép:
[E t6rvény alkalmazasaban]

.24, Postai kbzvetité tevékenység: olyan postai tevékenység, amelynek keretében a kozvetitd dij el-
lenében a vele szerz6déses jogviszonyban &llo

a) felado postai kiildeményeit postai szolgaltatd részére tovabbi postai szolgaltatasi szerzédés létre-
hozatala céljabol az atvétel helyéhez - a postai szolgaltato altal e kildemények felvételére megjelolt -
legkdzelebbi szolgaltaté helyen atadja, vagy

b) cimzett részére érkezett postai killdeményeket a cimzett6l kapott meghatalmazas alapjan postai
szolgaltatotol atveszi, és a cimzett részére kiszallitassal vagy fiokbérlet Utjan kézbesiti.”

(7) A Pt. 3. §-&nak jelenlegi 29. pontja helyébe a kovetkezd rendelkezés lép:
[E tdrvény alkalmazasaban]

,29. Postai kiilénszolgaltatas: a postai szolgaltatashoz kapcsolddo, a szolgéltatds mindségét ndveld
- jogszabalyban kotelezéen elirt vagy a szolgaltato altal vallalt — olyan tobbletszolgaltatas, amelyet a
szolgaltaté a feladd vagy a cimzett rendelkezése alapjan kulon dij ellenében teljesit.”

(8) A Pt. 3. §-a a kovetkezd uj 37. ponttal egészil ki, és a jelenlegi 36. és 37. pont szamozasa 38. és
39. pontra valtozik:

[E t6rvény alkalmazasaban]

37. Utanvétel: olyan — konyvelt kildeményekhez igénybe vehetd — postai kilonszolgaltatas, amelynek
igénybevétele esetén a szolgaltaté a kildeményt a feladd altal megjeldlt utanvételi dsszeg beszedése
utan kézbesiti, ezt kdvetden a beszedett dsszeget a kildemény feladdja részére a szolgaltatasi szerzé-
désben rogzitett hataridén belll eljuttatja, vagy az altala megjelolt pénzintézeti szamlara utalja.”

2.§
(1) A Pt. 5. §-anak (2) bekezdése helyébe a kdvetkez6 rendelkezés Iép:

»(2) Az egyetemes postai szolgéltatd és az engedélyes postai szolgéltatd — a felad6 rendelkezése alap-
jan — koteles az (1) bekezdés a) és c) pontjaban meghatarozott kiilldeményekhez ajanlott, az (1) bekez-
dés a)-c) pontjaban meghatarozott kildeményekhez tértivevény, utanvetel, illetve értéknyilvanitas ku-
l6nszolgaltatast nyujtani.”

(2) A Pt. 5. §-anak (5) bekezdése helyébe a kovetkez6 rendelkezés Iép:

»(5) Az egyetemes postai szolgaltatd a postai szolgaltatas teljesitésekor alkalmazhat a kildemény keze-
lésének gyorsasagan is alapuld kildemény-tovabbitasi rendszert. Amennyiben a szolgéltatd a kulde-
mény kezelésének gyorsasagan alapuld kiildemény-tovabbitasi rendszer alkalmazasat bevezeti, annak
ki kell terjednie valamennyi, a levélkildeményekkel, a hivatalos iratokkal, a cimzett reklamkuldeme-
nyekkel, valamint a nyomtatvanyokkal kapcsolatos egyetemes postai szolgaltatasra.”



3.8
A Pt. 10. §-anak (3) bekezdése helyébe a kdvetkezé rendelkezés Iép:

»(3) A bejelentéshez mellékelni kell a 9. § (8) bekezdésének a)-d) pontjaiban meghatarozott okiratokat,
meg kell adni a 9. § (8) bekezdésének e) pontjaban meghatarozott adatokat, valamint mellékelni kell a
titkos informacidgydjtésre, illetve titkos adatszerzésre felhatalmazott szervezetekkel vald egyuttmUiko-
dés teljesitésére vonatkozo szolgaltatéi nyilatkozatot.”

4.5

(1) A Pt. 16. §-anak (4) bekezdése helyébe a kovetkez0 rendelkezés |ép, egyidejlileg a § a kovetkezd uj
(5) bekezdéssel egészll ki, és a jelenlegi (5)-(9) bekezdés szamozasa (6)-(10) bekezdésre valtozik:

»(4) A konyvelt kildemény kézbesitését az (5) bekezdésben foglaltak kivételével a szolgaltatd a kézbe-
sitési okiraton ismerteti el. A kézbesitési okiratnak tartalmaznia kell a kdnyvelt killdemény azonosito
adatait, a jogosult atvevonek tortén6 kézbesités napjat, garantalt kézbesitési ideji kildemény esetén
idépontjat (dra, perc) is, a jogosult atvevd alairdsat, a személyazonossagot igazolé okmany elnevezé-
set, betlijelét és szamat, valamint a cimzett helyett egyéb jogosult atvevének tortend kézbesitéskor az
atvétel jogcimét. Az atvétel megtagadasanak minGsul ha a jogosult atvevo tiltakozik a személyazonos-
sagat igazolé okmany adatainak feltlintetése ellen, amely tényt a szolgaltaté a kézbesitési okiraton rog-
ziti, és a kildeményt visszakiildi a feladénak.

(5) Levélszekrény Utjan torténd kézbesités megtorténtét a kézbesitd a kézbesités mddjanak jelzésével
igazolja a kézbesitési okiraton.”

5.8
A Pt. 18. §-anak (1) bekezdése helyébe a kdvetkezé rendelkezés Iép:

(1) A postai szolgaltaténak a postai kildemény megsemmisilése, részleges vagy teljes elveszése,
megseérilése, késedelmes teljesitése, tovabba valamely kildnszolgaltatas nem-, vagy hibas teljesitése
kovetkeztében az igénybe vevovel vagy harmadik személlyel szemben fennallo kartéritési feleldsségére
az e §-ban, valamint a 19-27. §-okban foglalt rendelkezéseket kell alkalmazni. A postai szolgaltaté az
Uzletszabalyzataban a 19-27. §-okban foglaltaknal szigorubb (az igénybe vevére nézve kedvezdbb)
szabalyok szerint is vallalhat feleldsséget.”

6.§
A Pt. 20. §-anak (1) bekezdése helyébe a kdvetkezé rendelkezés Iép:
»(1) Ha egyetemes postai szolgéltatas keretében a kdnyvelt postai kildemény megsemmisul, teljesen
vagy részlegesen elvész vagy megséril, a postai szolgaltatd kartéritési atalanyt koteles fizetni. A k-

demény

a) megsemmistlése vagy teljes elveszése esetén a fizetendd kartéritési atalany dsszege a szolgalta-
tasért fizetendd dij tizenotszorose,

b) részleges elveszése vagy megseériilése esetén a fizetendd kartérités dsszege a 26. § (1) bekezdé-
se szerint kartéritési igény érvényesitésére jogosult valasztasa alapjan:



ba) a megmaradt kildeményrész vagy a sérllt kildemény jogosult altali megtartasa esetén Ugy
aranylik a kartéritési atalany a) pontban meghatarozott telies 6sszegéhez, ahogyan a keletkezett kar
aranylik a kildemény teljes értékéhez;

bb) amennyiben a megmaradt kildeményrészrél vagy a sériilt killdeményrdl a jogosult a postai szol-
galtatd javara lemond, az a) pont szerinti kartéritési atalany.”

1.8
A Pt. 21. §-a helyébe a kdvetkezd rendelkezés 1ép:
,21.§

Ha az értéknyilvanitas kuldnszolgaltatassal feladott (a tovabbiakban: értéknyilvanitott) postai kildemény
megsemmisil, teljesen vagy részlegesen elvész, vagy megseérill, a postai szolgaltato az alabbiak szerint
koteles kartéritést fizetni. A kuldemény

a) megsemmisiilése vagy teljes elveszése esetén a fizetendd kartérités dsszege az értéknyilvanitas-
ban megjelolt érték 0sszege,

b) részleges elveszése vagy megseériilése esetén a fizetendd kartérités dsszege a 26. § (1) bekezdé-
se szerint kartéritési igény érvényesitésére jogosult valasztasa alapjan:

ba) a megmaradt kildeményrész vagy a sérult kildemény jogosult altali megtartasa esetén ugy
aranylik az értéknyilvanitasban megjeldlt érték 6sszegéhez, ahogyan a keletkezett kar aranylik a kilde-
meny teljes ertékéhez;

bb) amennyiben a megmaradt kildeményrészrél vagy a sértlt kildeményrél a jogosult a postai szolgal-
taté javara lemond, az a) pont szerinti kartérités.”

8.§
A Pt. 23. §-a helyébe a kdvetkezd rendelkezés I1ép:
23. §

(1) Belféldi postai szolgéltatas keretében a garantalt kézbesitési idejli és értéknyilvanitott postai kulde-
mény megsemmisllése vagy teljes elveszése esetén a postai szolgaltatd a 21. § a) pontja szerinti ér-
téknyilvanitasban megjelolt erték vagy a 22. § (1) bekezdése alapjan meghatarozott kartéritési atalany
0sszege kozll a nagyobb dsszeget koteles kartéritésként megfizetni.

(2) Ha belfdldi postai szolgaltatds keretében a garantalt kézbesitési ideji és értéknyilvanitott postai
klldemény részlegesen elvész vagy megsérll, és a megmaradt kildeményrészt vagy a sértilt kllde-
ményt a postai szolgaltato késedelmesen kézbesiti, a szolgaltatonak a késedelmes teljesités miatt is, és
a postai kildemény részleges elveszése, illetve megsérilése miatt is kartéritést kell fizetnie. A kartérités
0sszege a 21. § b) pontjanak alkalmazasaval kiszamitott dsszeg és a késedelem miatt fizetendd kartéri-
tés 22. § (1) bekezdése alapjan meghatarozott egyttes 6sszege.



(3) Ha belfdldi postai szolgaltatds keretében a garantalt kézbesitési ideji es értéknyilvanitott postai
klldemény részlegesen elvész vagy megséril, de a megmaradt kuldeményrészt vagy a sértlt kilde-
ményt a postai szolgaltatd késedelem nélkiil kézbesiti, a fizetendd kartéritési 6sszeg megallapitasara a
21. § rendelkezéseit kell alkalmazni.

(4) Ha a postai kiilldemény kézbesitése megtortént, de a postai szolgaltatd valamely kilénszolgéaltatast
nem vagy nem szerzddésszerien teljesitett, kartéritési atalanyként a kildnszolgaltatas dijanak kétsze-
resét vissza kell fizetni, amely 6sszeg magaban foglalja a nem teljesitett kiilonszolgaltatas dijat is.”

9.§
A Pt. 24. §-a helyébe a kovetkez6 rendelkezés Iép:
24.§

A 20-23. §-okban foglalt esetekben sem a postai szolgaltatdo nem hivatkozhat arra, hogy a keletkezett
kér az ott meghatarozott kartéritési 0sszegnél, illetve az értéknyilvanitds osszegénél kisebb, sem az
igénybe vevd nem hivatkozhat arra, hogy a keletkezett kér az ott meghatérozott kartéritési dsszegnél,
illetve az értéknyilvanitas 6sszegénel nagyobb.”

10. §

A Pt. 27. §-anak (6) bekezdése helyébe a kivetkezd rendelkezés Iép, egyidejlileg a § a kdvetkez6 Uj (7)
bekezdéssel egészill ki, és a jelenlegi (7) bekezdés szamozasa (8) bekezdésre valtozik:

,(6) Ha az igénybe vevé a (3), illetve (4) bekezdésben meghatarozott jelzését, illetve bejelentését az ott
meghatérozott jogveszté hatériddn belul megtette, kartéritési igényét a postai szolgaltatd valaszanak
kézhezvételétdl — ha pedig a postai szolgaltatd nem valaszol, a jelzést, illetve bejelentést kovetd har-
mincadik nap elteltétél — szamitott egyéves jogvesztd hataridén belll érvényesitheti.

(7) A 23. § (4) bekezdése szerinti esetben a jogosult kartéritési igényét a feladastél szamitott egy éves
jogveszt6 hatarid0 alatt érvényesitheti.”

11.§

A Pt. 30. §-anak (1) bekezdése helyébe a kovetkezd rendelkezés Iép, egyidejlileg a § a kdvetkez6 Uj (2)
bekezdéssel egészill ki, és a jelenlegi (2)-(7) bekezdés szamozasa (3)-(8) bekezdésre valtozik:

»(1) A postai szolgaltat6 a postai klildeményen, vagy a postai szolgéltatas igénybevételéhez vagy telje-
siteséhez sziikséges dokumentumon feltlintetett személyes adatokat kizérdlag a postai szolgéaltatés
teljesitése, illetve az azzal kapcsolatos jogok érvényesitése, kotelezettségek teljesitése érdekében az
ehhez szlikséges ideig kezelheti. Az adatok kezelésére kizarolag a postai szolgaltato, illetve a postai
k6zrem(kodo jogosult.

(2) A postai szolgaltaté a postai kildeményeknek a feladd és a cimzett nevét is tartalmazd cimoldalat
elektronikusan is rogzitheti, amennyiben az a postai kildemények feldolgozasahoz (szortirozasahoz)
szilkséges. A szolgaltato a cimoldal elektronikusan rogzitett képét a kildemény feldolgozasanak (szorti-
rozasanak) befejezéséhez sziikséges ideig, de legfeljebb a feldolgozds megkezdésétdl szamitott 5
munkanapig tarolhatja, ezt kdvetden azt meg kell semmisitenie."



12. §
(1) A Pt. 31. §-anak (4) bekezdése helyébe a kovetkez6 rendelkezés Iép:

»(4) A postai szolgaltaton keresztll hozzaférhetd nyomtatott vagy elektronikus postai fiokbérléi jegyzé-
kek a fiokbérl6 irasbeli hozzajarulasa nélkul a fiokbérlérél csak annyi adatot tartalmazhatnak, amennyi a
fiokbérlé azonositasahoz feltétlendl sziikséges (név, lakcim, székhely, illetve telephely).”

(2) A Pt. 31. §-anak (6) bekezdése helyébe a kdvetkez6 rendelkezés Iép:

,(6) A fiokbérl6t a fiokbérleti szerz6dés megkotésekor tajékoztatni kell az (5) bekezdés szerinti jogairdl.”
13.§

A Pt. 35. §-anak (2) bekezdése helyébe a kdvetkezé rendelkezés Iép:

»(2) Panasznak az olyan bejelentés mindsil, amelyben az igénybe vev azt allitjia, hogy a szolgaltato
altal nyujtott szolgaltatas vagy a szolgaltato alkalmazottjanak tevékenysége, magatartasa részben vagy
egészben nem felel meg a jogszabalyi eléirasokban, illetve az lzletszabalyzatban foglaltaknak. A pa-
nasz egyeéni jogsérelem vagy érdeksérelem megszintetésére is iranyulhat. Nem minésll panasznak —
az igenybe vevo részérél kezdeményezett — a killdemény tovabbitasaval és kézbesitésével kapcsolatos
pontos informaciok megismerésére irdnyulo, kilon jogszabalyban meghatarozott tudakozédas szolgal-
tatas igénybevétele.”

14. §
A Pt. 45. §-anak (2) bekezdése helyébe a kovetkez6 rendelkezés Iép:

»(2) A hirkdzlési hatdsagra, valamint annak az (1) bekezdésben felsorolt eljarasaira az elektronikus
hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény 9-10., 14-21., 23-32., 34-51., 66-68., 72-73. és 126. §-anak ren-
delkezéseit — az e torvényben foglaltakbdl adodo eltérésekkel — megfeleléen kell alkalmazni.”

15. §

(1) A Pt. 48. §-a a kovetkezb Uj (1) bekezdéssel egészll ki, egyidejlleg a jelenlegi (1)-(5) bekezdés
szamozasa (2)-(6) bekezdésre valtozik:

»(1) A hirkdzlési hatdsag a postara vonatkozd jogszabaly és az altalanos szerzddési feltételek megsér-
t6jével szemben a jelen § keretei kdzott birsagot alkalmazhat. A hirkdzlési hatdsag a kiszabott birsag
0sszegét a jogsértésnek a postai piacra gyakorolt hatésara, a jogsértéssel személyhez fiz6d6 jogaban
vagy vagyonaban sértett vagy veszélyeztetett fogyasztok szamara, az érdeksérelem mértékére, vala-
mint a postai szolgaltat6 altal a jogsértéssel elért vagyoni elényre tekintettel allapitja meg, figyelembe
véve, hogy a kiszabott birsag alkalmas legyen a jogsertést elkovetd vagy mas személy tovabbi jogseér-
téstdl valo visszatartasara.”

(2) A Pt. 48. §-a a kovetkezd (7) bekezdéssel egészul ki:



»(7) A hatdsag a (2) bekezdés a) és c) — f) pontjai szerinti esetekben a (3) bekezdésben meghatarozot-
takon tulmenden 50 000 forinttdl 3 millié forintig terjedd birsaggal sujthatja a jogsérté szervezet vezetd
tisztségviseldjét, ha a hatdsag mérlegelésének megfeleléen megallapithatd, hogy a szolgaltatd birsago-
lasa a vezet( tisztségviselé magatartasara vezetheto vissza.”

Hatalyba Iépés
16. §

(1) E térvény a kihirdetését kovetd 30. napon Iép hatalyba, egyidejlileg a Pt. 35. §-anak (1) bekezdése,
valamint a Pt. 53. §-a (1) bekezdésének h) pontja hatalyat veszti.

(2) E torvény hatalybalépésével egyidejiileg a Pt. 16. §-anak jelenlegi (8) bekezdésének bb) pontjaban a
,felbonthatja [30. § (5) bekezdése]” szbvegrész helyébe ,felbonthatja [30. § (6) bekezdése]” sz6vegrész,
a Pt. 16. §-anak (9) bekezdésében ,a (8) bekezdés bb) alpontja és c) pontja” szévegrész helyébe ,a (9)
bekezdés bb) alpontja és c) pontja” szOvegrész, a Pt. 30. §-a jelenlegi (3) bekezdésének a) pontjaban
,az (5) bekezdésben foglaltak” sz6vegrész helyébe a ,(6) bekezdésben foglaltak” szdvegrész, a Pt. 30.
§-a jelenlegi (3) bekezdésének c)-e) pontjaban a ,(7) bekezdésben” szévegrész helyébe a ,(8) bekez-
désben” szovegrész, a Pt. 30. §-a jelenlegi (4) bekezdésében a ,(3) bekezdés d) pontja” szovegrész
helyébe ,(4) bekezdés d) pontja” szévegrész, a Pt. 30. §-a jelenlegi (5) bekezdésének c) pontjaban a
,16. § (8) bekezdés bb) alpontjaban” szévegrész helyébe a ,16. § (9) bekezdés bb) alpontjaban” sz6-
vegrész, a Pt. 30. §-a jelenlegi (7) bekezdésének masodik mondataban a ,beavatkozast lehetéveé tenni”
szdvegrész helyébe az ,ellenérzést lehetbve tenni” szovegrész, a Pt. 48. §-anak jelenlegi (2) bekezdé-
seben az ,(1) bekezdés” szdvegrész helyébe a ,(2) bekezdés” szovegrész, valamint a Pt. 48. §-anak
jelenlegi (3) bekezdésében a ,(2) bekezdés” szovegrész helyébe a ,(3) bekezdés” szdvegrész Iép.

(3) E torvény hatalybalépésével egyidejlileg a Pt. 53. §-a (1) bekezdésének e) pontja helyébe a kdvet-
kezé rendelkezés Iép:

[Felhatalmazast kap a Kormany arra, hogy rendelettel allapitsa meg]

,€) a postai pénzforgalmi kdzvetitd tevékenység kilon szabalyait az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szo6lo
megallapodasban részes allamok kozotti azon atutalasok vonatkozasaban, melyeket legfeliebb 50000
eurd vagy ennek megfeleld, ezen allamok egyéb devizanemében meghatarozott 6sszegben teljesite-
nek;”



Altalanos indokolas

A postarol sz6l6 2003. évi CI. torvény (a tovabbiakban: Pt.) nem tartalmazza a postai szolgaltaté adat-
kezelésének azokat a szabalyait, amelyek torvényi szintli meghatarozasat a személyes adatok védel-
mérdl és a kdzérdeki adatok nyilvanossagardl szold 1992. évi LXIII. térvény elbir. A tervezet 6 célja,
hogy ezt a hianyt potolja. A Pt. rendelkez0 részének kiegészitése sziksegtelenné teszi az adatkezelés
részletes szabalyairdl kormanyrendelet kibocsatasat, igy az arra szdl6 felhatalmazast a tervezet hata-
lyon kivil helyezi.

A torvény hatélyba lépése ota szerzett tapasztalatok alapjan szikségessé valt a piacon a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen tevékenykedd postai szolgaltatok nagyobb védelme a jogtalanul postai tevé-
kenységet végzd és konkurenciat okozd vallalkozasokkal szemben. Ezt a védelmet szolgalja a fogalom-
meghatarozasok kiegészitése.

Célszerlinek mutatkozott a postai szolgaltatok kartéritési kotelezettségére vonatkozo elbirasok pontosi-
tasa és rendszerezése a kartéritéssel kapcsolatos jogértelmezési problémak megsziintetése érdeké-
ben.

A Nemzeti Hirkozlési Hatosag mind az elektronikus hirkozléssel, mind a postai szolgaltatassal kapcso-
latos feladatokat ellatja. A hatosag feladatait részletesen az elektronikus hirkdzlésrél szdlé 2003. évi C.
torvény (a tovabbiakban Eht.) hatarozza meg. A Pt. tételesen csak a postai agazat-specifikus hatosagi
feladatokat irja el6, az egyéb postai feladatok tekintetében az Eht. vonatkoz6 bekezdéseire vald hivat-
kozasok Utjan rendelkezik, amely hivatkozasok némelyike pontatlan. A hatésagi feladatok egyértelmdi
meghatérozésa érdekében sziikségessé valt a pontatlan hivatkozasok helyreigazitasa.

A Pt. felhatalmazta a Kormanyt, hogy rendelettel allapitsa meg a postai készpénz-atutalasi tevékeny-
ség, a postai pénzforgalmi kdzvetitd tevékenység és a postautalvany-szolgaltatas részletes szabalyait,
valamint az egyetemes postai szolgaltato, illetve kozremiikoddje altal végzett pénziigyi szolgaltatasi,
befektetési és kiegészitd befektetési szolgaltatasi tevékenységek ellatasanak személyi, targyi, technikai
és biztonsagi feltételeit. A Pénziigyminisztérium, az Igazsagugyi Minisztérium és pénzlgyi allami szer-
vek id6kozben gy foglaltak allast, hogy a postai pénzlgyi tevékenység egy részét nem a Pt. felhatal-
mazasa alapjan készilé kormanyrendeletben, hanem a kilonbdz6 pénzigyi jogszabalyokban kell sza-
balyozni. Az allasfoglalas indokolja a felhatalmazé rendelkezés mddositasat.



RESZLETES INDOKOLAS

Az 1. §-hoz

A ,Feladd” Pt. 3. § 8. pontjaban talalhatd meghatarozasanak kiegészitése a fenntartott szolgaltatasok
hatékonyabb védelmét szolgélja. A gyakorlatban ugyanis el6fordul, hogy bizonyos kildeményeket -
példaul kozszolgéaltatok szamlalevél jellegl kildeményeit - nem a kdzszolgaltatok, hanem a kildemé-
nyeket ténylegesen el6allito cégek juttatjak el a cimzettekhez sajat alkalmazottjukkal, ellenszolgaltatas
nélkil. Ennek kovetkeztében szolgaltatasuk nem minésul postai tevékenységnek és fenntartott szolgal-
tatasnak sem. E gyakorlat egyrészt sérti az egyetemes postai szolgaltatd kizarélagos jogosultsagat a
fenntartott szolgaltatasok végzésére, ugyanakkor a tevékenység a ,Feladd” jelenlegi meghatarozasa
szerint nem jogsértd, mivel a kildemény valéban a kildeményt ténylegesen elballito cégtdl szarmazik,
igy ez a tarsasag mindstil feladonak, holott a kildemény tovabbitasa a kdzszolgaltato érdekét szolgalja.
A javasolt mddositas az ilyen jellegl visszaélések megszintetésére iranyul.

A Pt. 3. §-@nak 9.1. pontjaban meghatarozott futarposta definiciéjanak pontositasara iranyul a médosi-
tas, ugyanis a Pt. eddig nem tartalmazta a garantalt kézbesitési id6 maximumat, amely esetében a
kildemény kézbesitési folyamata a felvételt kovetéen azonnal megkezdddik €s 12 éran bellil megtorté-
nik.

A Pt. 3. § beiktatando 14. pontja szerinti ,Kézbesitési okirat” meghatarozasa a Pt. 16. § (4) bekezdésé-
nek adatvédelmi szempontbdl torténé modositasa miatt szlkséges.

A Pt. 3. §-anak 15. pontja szerinti minésitett id6szak meghatarozasanak pontositasat a Magyar Koztar-
sasag Alkotmanyardl sz6ld 1949. évi XX. torvény médositasarol szolo 2004. évi CIV. torvénnyel beve-
zetett ,megel6z06 védelmi helyzet” meghatarozasa indokolja.

A Pt. 3. §-anak 17. pontjaban 1évé postautalvany-szolgaltatas meghatarozasat azért sziikséges mddosi-
tani, mert a modositott sz6veg van dsszhangban a Egyetemes Postaegyesilet (UPU) keretében |étre-
hozott Postai Pénzforgalmi Megallapodas 2. cikkelyének 1.2. pontjaval, amely szerint a befizetett 6sz-
szeget a kedvezményezett postai folydszamlajan — és nem bankszamlajan — lehet jovairni.

A ,Postai kozvetitd tevékenység” Pt. 3. § 24. pontjaban talalhat jelenlegi meghatérozasa a 26. pont
figyelembe vételével pontositandd (Uj 25. pont). A postai kiilldemények 26. pont szerinti felvétele ugyan-
is a postai szolgaltatas része, postai szolgaltatast viszont csak postai szolgaltato nyujthat. A postai koz-
vetitd azonban nem postai szolgaltatd, ennek megfeleléen nem veszi fel a postai kiildeményt a 26. pont
értelmében (azaz nem kot a feladdval postai szolgaltatasi szerz6dést a Pt. 14. §-a (4) bekezdése alap-
jan), hanem csupan atveszi azt, és atadja az atvétel helyéhez legkdzelebb esé, és a postai kildemé-
nyek felvételére megjeldlt szolgaltatd helyen.

A ,postai kilonszolgaltatas” Pt. 3. § 29. pontjaban foglalt meghatarozdsanak maédositasa révén (az uj
30. pont) egyértelmivé valik, hogy csak azok a tobbletszolgaltatasok minéslinek kildnszolgaltatasnak,
amelyet a postai szolgaltato kulon dij ellenében teljesit. Ennek megfeleléen nem mindsil postai kilon-
szolgaltatasnak az a tobbletszolgéltatas, mely a postai szolgaltatonal (példaul az integrélt postai szol-
galtatast végz6 postai szolgaltatdnal) az alap szolgaltatasi csomag részét képezi, és melyet a postai
szolgaltatd ezen okbdl kifolyolag kilon dij nélkl teljesit.

Az ,Utanvétel” fogalom-meghatarozas Uj definicioként keril be a Pt. 3. §-anak uj 38. pontjaként, amely
olyan - konyvelt kildeményekhez igénybe vehetd - postai kulonszolgaltatés, amelynek igénybevétele



esetén a szolgaltaté a kildeményt a feladd altal megjeldlt utanveteli 0sszeg beszedése utan kézbesit,
ezt kovetben a beszedett dsszeget a kiildemény feladoja részére a szolgaltatasi szerzédésben rogzitett
hataridon belll eljuttatja, vagy az altala megjeldlt pénzintézeti szamlara utalja.

A 2. §-hoz

A Pt. 5. §-énak (3) bekezdése rogziti, hogy az egyetemes postai szolgéltatas korébe tartoz6 szolgalta-
tasoknak igazodnia kell az igénybevevok szikségleteinez, valamint a technikai, gazdasagi és tarsadal-
mi kornyezethez. A postai alap-, illetve egyetemes szolgéaltatasoknak hosszu évtizedek oOta részét képe-
z0 kulonszolgaltatdsok egy részét azonban a hatalyos Pt. nem nevesiti. Ezért a fogalom-
meghatarozasok kozé beépitett utanvétel kilonszolgaltatas meghatarozasaval szikségessé valt a Pt. 5.
§-a (2) bekezdésének a modositasa is. A Pt. 5. §-anak (2) bekezdése meghatarozza, hogy az egyete-
mes postai szolgaltato, és az engedélyes postai szolgaltatdé a széban forgd kildnszolgaltatasokat mi-
lyen kildemeényekhez koteles nyujtani. A tervezet az egyetemes postai szolgaltatashoz kotelezéen nyuj-
tandd kulonszolgéltatasok korének bovitésével azt kivanja biztositani, hogy az egyetemes postai szol-
galtaté a jovében ne szlintethesse meg a lakossag szaméra fontos, de jelenleg nem jogszabalyi kétele-
zettség, hanem szolgaltatoi dontés alapjan nyujtott kulonszolgéaltatasokat.

Hivatalos iratot kildé szervtdl érkezett észrevétel alapjan vizsgalat targyat képezte, hogy az egyetemes
postai szolgaltatd, mely levélkuldemények esetében — jogszerlien — alkalmaz a kildemény kezelésének
kezel, ugyanezt nem teszi meg a hivatalos iratok esetében. Az indokolatlan megkulonboztetést szlnteti
meg a javaslat 2 §-a, amely a Pt. 5. §-anak (5) bekezdésében foglaltakat kiegésziti azzal a kotelezett-
séggel, hogy amennyiben az egyetemes postai szolgaltatd levelek, cimzett reklamkildemények és
nyomtatvanyok esetében megkulonboztet elsébbségi kildemény kategoriét, ezt a hivatalos iratok ese-
tében is meg kell tennie.

A 3. §-hoz

A bejelentési kotelezettség alapjan nyujthato, nem egyetemes szolgaltatasi korbe tartoz6 postai szolgal-
tatasok esetében nem indokolt a személyi és targyi feltételek igazolasaul szolgalo okiratoknak a Pt. 9. §
(8) bekezdésének f) pontjabdl kovetkezd benyujtasa, ahogy ez az engedélyes postai szolgaltatdk ese-
teben kotelez6. A Pt. 10. § (3) bekezdésének mddositasa ennek az igénynek tesz eleget, igy a nem
egyetemes szolgéltatasi korbe tartozd postai szolgaltatdsok esetében szlikil a benydjtandd adatok és
iratok kore. Fontos tovabba, hogy a vonatkozd kdvetelmények torvenyi szinten és egyértelmien kerul-
nek meghatarozasra.

A 4. §-hoz

A Pt. 16. § (4) bekezdésének és 30. §-anak mddositasa az Adatvédelmi Biztos altal el6terjesztett javas-
laton alapul. A modositas réven a Pt. megfelel a személyes adatok védelmérél és a kdzérdekl adatok
nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. térvény (a tovabbiakban: Avtv.) kovetelményeinek. A 16. § mo-
dositott (4) és Uj (5) bekezdése ezen felil meghatarozza a kézbesitési okirat tartalmi elemeit, valamint a
kézbesités soran betoltott szerepét.

Az 5. §-hoz
A Pt. a killdemények megsemmisilését, részleges vagy teljes elveszését, megsérilését és késedelmes

teljesitését hatarozza meg kartéritesi tényallasként. A karokozas azonban ugy is megvalésulhat, ha a
postai szolgaltatd a kildeményt ugyan id6ben és épségben eljuttatja a cimzetthez, de valamely kilon-
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szolgaltatast nem teljesit. Ennek a szabalyozasi hidnynak a rendezésére iranyul a Pt. 18. § (1) bekez-
désének mddositasa, valamint a 23. § kiegészitése.

A postai kulonszolgéltatasra vonatkozo, a 18. § (1) bekezdésében és a 23. § (5) bekezdésében rogzitett
feleldsségi szabalyokat értelemszer(ien a ,postai kilonszolgaltatas” jelen javaslat altal mddositott fo-
galmaval egyuttesen kell értelmezni. Ennek megfeleléen a Pt. 18. § (1) bekezdése nem vonatkozik arra
a tobbletszolgaltatasra, mely a postai szolgaltatonal (példaul az integralt postai szolgaltatast végzd pos-
tai szolgaltaténal) az alap szolgaltatasi csomag részét képezi, €s melyet a postai szolgaltaté ezen okbdl
kifolyélag kulon dij nélkdl teljesit.

A 6. §-hoz

A Pt. 20. §-anak (1) bekezdése az egyetemes postai szolgaltatas keretében a konyvelt postai kiilde-
mény megsemmisulése, teljes vagy részleges elveszése, vagy megsérilése esetére vonatkozd kartéri-
tési szabalyokat tartalmazza. A rendelkezés mddositasa azt célozza, hogy a killdemény részleges elve-
szése vagy megseérulése esetén a fizetendd kartéritési 0sszeg a karteritési igény érvényesitésére jogo-
sult valasztasahoz igazodjon, vagyis a jogosultnak legyen lehet6sége a sérllt vagy réslegesen elveszett
kildemény tulajdonjogardl lemondva, a megsemmisult vagy teljesen elveszett kildemény utan jar6
kartéritést igényelni.

A7.§hoz

A Pt. 21. §-anak modositasa az értéknyilvanitas kilonszolgaltatassal feladott postai kildemény meg-
semmisUlése, teljes vagy részleges elveszése, vagy megsérilése esetére vonatkozo kartéritési szaba-
lyokat tartalmazza. A rendelkezés modositasa — a Pt. 20. §-anak (1) bekezdésében foglaltakhoz hason-
l6an — azt célozza, hogy a kiildemény részleges elveszése vagy megseériilése esetén a fizetendd karté-
ritési 0sszeg a kartéritési igény érvényesitésére jogosult valasztasahoz igazodjon.

A 8. §-hoz

A Pt. 23. §-a hianyosan szabalyozza a kartérités kulonos eseteit. A 23. § ugyanis a Ptk.-hoz, mint hat-
térjogszabalyhoz képest a postai szolgaltatd szamara kedvezdbb kartéritésrdl rendelkezik a garantélt
kézbesitési ideji és értéknyilvanitott postai kildemény megsemmisulése vagy teljes elveszése esete-
ben, mig ugyanezen kildemény részleges elveszése vagy sértlése esetérdl részben hallgat, itt tehat a
szigorubb Ptk. szabalyok iranyaddk. A Pt. 23. §-anak (3) bekezdése ellentmondasosan szabalyozza a
garantalt kézbesitési idejli és egyben értéknyilvanitott postai kiildemény részleges elveszése sérulése
és emellett késedelmes kézbesitése miatt fizetendd kartéritést. A tervezet az ellentmondést orvosolja és
a kartérités meghatarozasat is igazsadgosabba teszi. Masrészrél eddig nem volt szabalyozva a kilon-
szolgaltatas nem vagy nem szerz6désszeri teljesitése sem. Mindezek alapjan szlkséges a Pt. 23. §-
anak kiegészitése, valamint felépitésének tematikai szempontbdl torténé mddositésa.

A 9. §-hoz
A Pt. 24. §-anak a 23. §-ra vonatkozd utalasabol az a téves kdvetkeztetés vonhatd le, hogy a 23. § sza-
balyozza a kartéritési atalanyt. Tekintve, hogy ez a 23. § jelen javaslat szerinti mddositasa révén nem

helytallo, sziikséges a 24. §-ban hivatkozott kartéritési atalany” helyett egy altalanosabb fogalom (,kar-
téritési 6sszeg”) hasznélata.
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A 10. §-hoz

A Pt. 27. §-a (6) bekezdésének mddositasa révén egyértelmiivé valik, hogy az igénybe vevé a postai
szolgaltaté valaszanak elmaradasa esetén kartéritési igényét a jelzését vagy bejelentését kovetd har-
mincadik nap elteltétél szamitott egyéves jogvesztd hataridén belll érvényesitheti.

A Pt. 27. §-anak Uj (7) bekezdéssel torténd kiegészitése a Pt. 18. § (1) bekezdésének modositasara
vezethetd vissza.

A 11.§-hoz

A Pt. 30. §-anak és a 16. § (4) bekezdésének modositasa az Adatvédelmi Biztos altal elbterjesztett
javaslaton alapul. A modositas révén a Pt. megfelel az Avtv. kdvetelményeinek.

A 12. §-hoz

A Pt. 31. §-a (4) és (6) bekezdésének a fiokbérlt érintd modositasa az egységes fogalomhasznalat
végett indokolt.

A 13. §-hoz

A Pt. 35. § (3) bekezdésének b) pontjaban és a 79/2004. (IV. 19.) Korm. rendelet 35. §-a (4) bekezdé-
sének i) pontjaban foglaltakat figyelembe véve a ,panasz’ Pt. 35. § (2) bekezdése szerinti meghataro-
zasa kovetkezetlen és hianyos. A meghatarozas ugyanis a postai szolgaltaté alkalmazottjanak munka-
végzéset, mig a tobbi jogszabalyhely az alkalmazott tevekenységét, magatartasat nevesiti. Ez a Nem-
zeti Hirkozlési Hatdésaghoz érkezett Ugyfélbejelentések esetében jogalkalmazasi problémat okozott,
mivel adott esetben maga a munkavégzés ténylegesen megfeleld volt, a konkrét magatartas viszont
nem. A magatartast igy a fenti jogszabalyhely alapjan nem lehetett egyértelmden kifogasolni.

A 14. §-hoz

A Pt. 45. §-anak (2) bekezdése pontatlanul sorolja fel az elektronikus hirkozlésrdl szélé 2003. évi C.
torvénynek (a tovabbiakban: Eht.) a Pt. tekintetében is alkalmazand6 szakaszait. A hivatkozott rendel-
kezések kozul egyesek nem alkalmazhatdak a postai szolgaltatokra (példaul az Eht. 74. és 75. §-ai),
masok nem léteznek (az Eht. 70. §-anak (4)-(9) bekezdései). A jelenlegi szdveg szerint az Eht. 33. §-
aban foglalt, birsagra vonatkozé rendelkezések alkalmazandoak, ugyanakkor a Pt. 48. §-a kimeritGen
szabalyozza ezt a targykort, igy felesleges az Eht. 33. §-ara torténd utalas.

A 15. §-hoz

Mivel a Pt. 45. § (2) bekezdésének mddositasa révén a Pt. nem hivatkozna tobbé az Eht. birsagot sza-
balyoz6 33. §-ara, a tovabbiakban a birsagot az Eht. 33. §-a és a Pt. 48. §-a egymastdl fliggetlentl sza-
balyozna. Tekintve, hogy mindkét esetben a Nemzeti Hirkozlési Hatdsag jar el, szlikséges a két eljaras
egysegesitése. Ennek érdekében kerilnek beiktatasra a Pt. 48. §-anak Uj (1) bekezdése, valamint az Uj
(7) bekezdése. Ezek a rendelkezések a jogkdvetd magatartast dsztonzik, és a postara vonatkozé jog-
szabaly megsértése esetén a jogsértéssel aranyos szankcio alkalmazésa céljabdl a hatdsag - speciélis
versenyhatdsagi hataskorébdl, illetve felligyeleti tevékenységének fontossagabdl adodoan — a kdzigaz-
gatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. térvényben foglalt
eszkozokon tulmenden tovabbi eszkozoket is igénybe vehet, amelyek garantaljak a hatosag feladatai-
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nak hatékony ellatasat, a fogyasztoi érdekek kiemelt érvényesulését és védelmét, magas mindségi
szolgaltatasok nyujtasat, a jogszabalyok betartasat. A torvény a hatékony hatdsagi tevékenység érde-
kében bevezeti a jogsértd szervezet vezetd tisztségviseldjének felelésségre vonasat is.

A 16. §-hoz

A § torvény hatalyba lépésének id6pontjardl rendelkezik, valamint hatalyon kivil helyezé rendelkezése-
ket tartalmaz.

A Pt. 35. § (1) bekezdésében hivatkozott, kozérdekii bejelentésekrdl, javaslatokrol és panaszokrol sz6ld
1977. évi |. torvényt az eurdpai unios csatlakozassal 6sszefliggd egyes torvénymaodositasokrol, torvényi
rendelkezések hatalyon kivil helyezésérél, valamint egyes torvényi rendelkezések megallapitasardl
sz0l6 2004. évi XXIX. torvény 148. § (2) bekezdésének e) pontja 2004. majus 1-t6l hatalyon kivil he-
lyezte. Ennek megfelelben szikséges az e torvényre hivatkozo rendelkezés hatélyon kivil helyezése.

Tekintettel arra, hogy a Pt. tobb rendelkezése is tartalmaz utalésokat a Pt. egyes rendelkezéseire, ezért
a beépitett Uj rendelkezések miatt szlkségessé valt a hivatkozasok attekintése, és megfeleld pontosita-
sa.

A Pt. 53. § (1) bekezdésének e) pontja alapjan a Korméany felhatalmazast kap arra, hogy rendelettel
allapitsa meg a postai készpénz-atutalasi tevékenység, a postai pénzforgalmi kdzvetitd tevékenység és
a postautalvany-szolgaltatas részletes szabalyait, valamint az egyetemes postai szolgaltato, illetve koz-
rem(ikoddje altal végzett pénzlgyi szolgaltatasi, befektetési és kiegészitd befektetési szolgaltatasi tevé-
kenységek ellatdsanak személyi, targyi, technikai és biztonsagi feltételeit. A Pénzigyminisztérium ész-
revétele alapjan a felhatalmaz6 rendelkezést moédositani sziikséges, tekintettel arra, hogy készul a
pénzforgalomrdl, a pénzforgalmi szolgaltatasokrol és az elektronikus fizetési eszk6zokrdl sz6ld
232/2001. (XII. 10.) Korm. rendelet helyébe 1ép0 jogszabaly, amely olyan rendelkezéseket is tartalmaz,
amely miatt a felhatalmazas nem helyezhet6 hatalyon kiviil.

Az adatvédelmi biztosnak az Avtv. 25. §-anak (1) bekezdésén alapul6 javaslata szerint a személyes
adatok kezelésére vonatkozo részletes szabalyokat a Pt.-ben kell rogziteni. Ennek héatterében az all,
hogy az Avtv. 3. §-anak (3) bekezdése alapjan kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és
feltételeit, a kezelendd adatok korét és megismerhetéségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az
adatkezelé személyét az adatkezelést elrendel6 torvénynek vagy onkormanyzati rendeletnek kell meg-
hataroznia.

A Pt. 53. § (1) bekezdésének h) pontja ezzel szemben kormanyrendeleti szinten kivanja szabalyozni a
személyes adatok kezelését, mely igy ellentmond az Avtv. 3. § (3) bekezdésének. A Pt. 53. § (1) be-
kezdésének h) pontja a hataskorok tovabbdelegalasa miatt alkotmanyjogi szempontbodl is aggalyos. A h)
pont altal hivatkozott titoktartasi kotelezettseéget a Pt. 32. §-a szabalyozza, a titokvédelem kilonleges
feltételeinek szabalyozasara pedig nem mutatkozott igény. Mindezek alapjan indokolt a Pt. 53. § (1)
bekezdés h) pontjanak hatalyon kivil helyezése.
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