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A Hazszabaly 65. § (2) bekezdésében foglaltak megvalosulisa érdekében mellekelten
megkiilldom Rétvari Bence (KDNP) orszaggyillési  képviseld . Hangulatjelentés
rohammunkdban™ cfmi, K/11291. szama irasbeli vilaszt igényld kérdésére adott
valaszomat.
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MINISZTERELNGKI HIvATALT VEZETS MINISZTER

XVI-Min/152/2/2009.

Rétviri Bence képviseld ar részére
Magyar Orszaggyiilés

Budapest

Tisztelt Képvisels Ur!

A hozzdm intézett és a Hazszabdly 91. § (2) bekezdésében foglaltak alapfan irasbeli
valaszt igényld ,, Hangulatjelentés rohammunkaban” cirod, K/1129%. szamu kérdésdre as
alabbi tajékoztatast adom.

I.  Fngedje meg, hogy elfszor a magdra a Fkozbeszerzésre voraikozs kérdéscire
valaszoljak:

A kifvasban tamasziott feltételek nem korldtozzdk a versenyt; a céljuk az, hogy a
jelentds mértékii feladat elvégzésére szakmailag és pénziigyileg egyarant alkalmas, a
teriileten mér tapasztalatot szerzett céget vélaszthassunk. Az alkalmassdgi feltételek
meghatarozasa megfelel a kdzbeszerzési tdrvénynek és az azom alapuld kzbeszerzési
gvakorlatnak. '

A kozbeszerzésekrSl sz616 2003. CXXIX. torvény 69. § (3) bekezdése alapjan
ajdnlatkérdnek az alkalmassagi kovetelményeket gy kell meghatéroznia, hogy azokat a
kozheszerzés targyara korlatozza, és a kdzbeszerzés becsiilt értékére is tekintettel legfeljebb
u szerzodés ieljositéscher ténylegesen szikséges feltételek mértékéig irja eld.

A Kozbeszerzési Dontdbizottsdg gvakorlata szerint elfogadhaté olyan mérieki
pénziigyi és szakmai feltételek eldirasa, ams egy-masfélszerese a meghdmi kivant szerzides
mennyiségi értékének, tekintettel arra, hogy a szerzddés teljesitésének alapvetd biztositéka,
hogy a nyertes ajanlatievé legaldbb egy hasonld tartalmi. méretls, kKoliségverést szerzddest
teljesitett. A MeH ezen gyakorfatmak megfelelden jart ¢i, amikor az alkalimasség? feltételekot

~ kialakitotta:

A projektvezetfvel szemben tdmasztott lvdrds, ami szerint 5 év szakmai tapasztalattal
rendelkezd, foiskolai vagy egyetemi végzemségii szakember legyen, aki rendelkesik a
kozponti allamigazgatasban szevzett HR-es tapasgtalaital, szintén azt gzolgalja, hogy

miegfeleld kondicidkkai bird szukértd verzessc a projekict. A kozigazgatds és 2 plact szférs
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kozott mindig is volt és van személyi mozgéas; a szakértbk egyéni palyaivének killénbozd
szakaszaiban j61 megfér a kozigazgatdsban és a piaci cégnél végzett munka. Nem ritka az
olyan szakértd, aki képes teljesiteni az cldirt feltételt, ezzel garantalni azt, hogy a vizsgalat
mddszertana, a felvétel és az elemzés kivitelezése hasznositsa a piaci tapasztalatokat, és
ugyanakkor illeszkedjen a kbzigazgatasi kdzeghez.

A feladatra adott hataridSt annak ismeretében hatdroztuk meg, hogy elvdrisunk
szering & vizsgalat elektmmkus adatfelvétellel torténik, és a feldolgozést is szoftver
tamogatia.

A tevékenység valdban csak utblag keriilt be az AROP-2.2.1. azonositdszamud
projektbe, eredetileg ugyanis egy madasik projektben tervezie megvaldsitani a MeH. A
tamogatéval folytatott egyeztetés utan egyes feladatokat étcsoportositottunk a projektjcink
kozott, hogy azok tartalmai minél egységesebbek, dsszefiggtbbek legyenek. Bz technikai
modositds volt; a feladar végrehajtisa szerepelt az eredeti tervek k&z6tt is, csak mésik
projektben.

2. Az eljérdsra vonatkozd kérdések utin engedje meg, hogy dttérjek az érdemi tartalmi
Jelvetésekre, azaz, hogy mi is a vizsgdlat célja, miért kerill rg sor, az eredményeknek
milyen felhaszndlasi teriiletei vannak:

A véllalati, szervezeti clégedettség, elkbtelez6dés mérése bevett gyakorlat a piaci
szférdban, megfelelden kidolgozott szakmai moédszertana van. A dolgozéi elktelezddés és a
piaci eredmények kdzdtt egyértelmiien pozitiv dsszefiggés mutathatd k. Az elkételezett
munkatars pozitivan nyilatkozik munkahelyérfl, annak jo hirét terjeszti, nem tervez allast
valtoztatni, és mindent megtesz a sZervezet céljainak elérése érdekében. Ezek a tényezdk a
kozigazgatasban is meghatarozdak a szervezek eredményessége szempontjabél.

A kdzigazgatds teljesitményének, eredményességének fejlesztésc minden

korményzatnak célja, és ennek érdekében gyakran hozmak kiilénbdzd, az alloméanyt
jelentbsen érintd huménpolitikai intézkedéseket is. Ezek hatékonysdgat, adekvat voltat is
segit vizsgdlni az clkStelezbdés mérése. A koztisztviselbi elkdtelezddés mérése
visszacsatolasul szolgélhat az clinditott HR-fejlesziésekre is, és alapul szolgalhat a jévobeli
HR-fejlesztések tervezésekor, intézkedéseket alapozhat meg,
E mellett a mérés egyértelmii jelzésnek is tekinthetd, miszerint barmilyen ké56bb1 atfogd
huménpolitikai intézkedés kiinduldsi pontjaként a munkavallalok igényeit szeretnénk
kezelni. Az elkételez8dés megmutatja, hogy a munkavallalok mivel elégedettek és mivel
nem: vagyis felvézolja az intézkedési iranyokat.

A koztisztviseldi elkdtelezldés szintje a kbzigazgatasi humanpol1t1ka1 fejlesztéseket
szolgilé Allamreform Operativ Program (OP) egyik indikatora is, és az OP elbirja annak
kétévenkénti meérését. Ez természetesen nyilvanos dokumentum; az indikitor és anmak
mérési gyakorisaga mindenki altal megismerhetd. Az elsd mérdsre mar sor keriilt, és a jelen
kifrds a mésodik mérés megvalésﬁését szolgalja, tovdbbad célja a két vizsgalat
-eredményeinek Osszehasonlitisa, és az eredmények visszacsatoldsa a kormanyzatnak,
valamint az ért€kelésben reszi vevd szervezeteknek. A mérésre a MeH 4ltal megvalémtott
AROP-finanszirozast projekt keretében kertil sor.
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A vizsgélat tehit nem , hangulatfelmérés™. Sznkségességét adja az is, -hogy a
k&zigazgatdsban magas a nyugdij eIt 4ll6k szdma, és alacsony a kdzépgeneréclo aranya, A
kovetkezd években nagyaramyt nyugdijba vonulas, és a fiatalok nagy szamban vald
felvétele vdrhatd. A generdciGviitds el6készitése is megkéveteli azon tényezék felmeérését,
ismeretét, amelyek a kozigazgatdsi palyan tartjdk az allomanyt, elkotelezetté teszik a
munkatirsakat, hogy ezekre épithessiink a célirdnyos toborzési munka soran, és vonzd,
pozitlv pdlyaképet mutathassunk a fiataloknak. Erre vonatkozé konkrét intézkedésck is
szerepeinek projekgeinkben.

A vizsgilat nem jelent pazaridst. Amennyiben azt adekvét intézkedések kovetik,
amelyek novelik a dolgozdéi elkdtelezettséget, jelentds megtakaritdsokhoz is vezethet. Pl.
csokken a fluktuicid, €s csokkennek a toborzasi koltségek, valamint né az eredményesség.
Az elmondottak alapjan wvéleményem szerint egyértelm, hogy fontos, tovabbi
humanpolitikai intézkcdéseket megalapozé felmérésrdl van szo6, aminek nincs politikai
tartalma, nincs kdze senki politikai nézeteihez vagy lojalitdsdhoz. Mindenkit emlékeztetnék
arra, hogy a koztisztviseldk jogallasardl sz6olo 1992. évi XXIII. tidrvény preambuluma
szerint ,,A tarsadalom kdzmegbecsiilését élvezd, demokratikus kdzigazgatas feltétele, hogy
a kozugyeket pdrtpolitika-semleges, térvényesen miikods, korszerli szakmai ismeretekkel
rendelkez®6, partatlan kdztisztviselSk intézzék.,” Politikai lojalitis mérése, killénodsen
megkovetelése semmilyen Korményzat részérSl nem fogadhato el. A kﬁz’nsztwsclo eskiije
betartasara koteles, ami szerint feladatait részrehajlis nélkil, jogszeriien és etikusan, legjobb
szakmai tuddsa szerint [atja el; ezt varbafja el minden korményzat.

Usszefoglalva tehdt:

s A felmérds eredményeit a korményzat iltal hozott, és a 'projektjeink keretében
megvaldsitott huménpolitikai intézkedések eredményeinek mérésére, ujabb
intézkedések megalapozisira lehet és célszert felhaszndlni, wvalamint a
generacidvaltashoz kapcsolddd utdnpdtlasi, toborzasi, és a pozitiv palyaképet
kialakité intézkedések megalapozisihoz. ‘

e A felmérés elvégzését emellett azért is vallaltuk, hogy adatot tudjunk szolgaltatni a
tAmogaténak, és igy az Eurdpai Bizotisignak az AROP indikétorainak mérése sordn
a kéztisztviseldi elkdtelezddésre vonatkozdan.

* A felmérésnek van eldzménye, amint mar mondtam; az elsd mérést az NFUJ végezte
el 2007-ben. A jelen felmérés soran a kdzbeszerzési dokumentacidban eld is irtuk,
hogy arra a vizsgalatra figyelemmel kell elvégezni a felmérést, hiszen a cél
dsszehasonlithats, indikdtorként hasznélhatd adatok nyerése. Ennek érdekében
tovabbi rendszeres felmérések is lesznek. Mindezek alapjan a magibol a megjelent
dokumentéciébol megismerhet8k a legfontosabb eldzmények.

Azt a kérdést, hogy nem veszélyes-e nemzetbiztonsdgi szempontbSl, hogy a
koztisziviseltk elkbtelezetiségére vonatkoz6 bizalmas adatok egy kiilsd cég kezébe
kerilnck, nem tartom értelmezhetSnek. Az, hogy a kozigazgatdsban foglafkoztatottak
mennyire clktelezetiek, milyen képet latnak és milyet kommunikédinak munkéajukrol,
milyen tdvon terveznek a kdzszférdban maradui, és mindent megtesznek-e szetvezetiik
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céljainak eléréséért, nem bizalmas nemzetbiztonsagi informacié, hanem nyilvénos koziigy,
Bz az adat az EU 4ital finapszirozott felmérés eredményeként is nyilvinos — olyannyira,
hogy ez cls§ vizsgdlat ercdmenye jelenleg is elérhetd a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség

honlapjén (hitp://www.nfuhu/doc/1286).

Minden korményozni késztlé politikai ertnek, valamint érdekképviseleti
szervezetnek figyehnébe ajdnlom azt a lehetdséget, hogy a felmérdst helyén kezelve, annak
tamadasa helyett eszlcdzt lassanak benne, ami segit megalapozni a kbzigazgatasra vonatkozo
Intézkedéseiket, és tamogatia azt, hogy érdekképviseleti munkdjuk sordn az dllomdny dfmil
kifejezett, €z megalapozott moédszertannal feltart igényekre reagiljanak — most és a
kovetkezs, kétévenként esedékes felmérések esctében is.

Budapest, 2009. december 4.

Udvszletiel:
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