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Jrásbcli vál нзitigcnvlű kcrdc s

dr. Kiivcr Lászió,
ах Országgyülés Elniike részére

HELYBEN

Tisztelt lúlnök Úr!

Az egyes Házszabályi rendеlkezёsekröl szóló 46/1994 (I3.30) országgyűlési határozat 91 . § .
alapján bejelentem, hogy iгйsheli kérdést kívánok benyújtаni Nrmeth Lkíszlопё nemzet i
fejlesrtcs i miniszter asszonynak

„Az áгаmszolgаhаtók meddig packázhatnаk а lakossiiggаl?”

címmel

Tisztelt Millisztcr Asszony!

А közelmúltban többen meglcerestck, hogy ar епегgiaszolgáltatók számlakiildéséьеи
e11e~йmо 1до1( vannak. Ilátráц~yosan Lrinii а Szolgáltatást igénybevevő lakosságot .

А kérdésem arra irányul, hogy az éves elszámolásnál (рl. az á ramszolgáhаtбnak), milyen
szabályokat, rendelkezéseket kell betartania ?

Egy lakos konkrét pélаа̂ ап keresztül kívánom а Helyzetet bemutatni, nem tudom, hogy
Őxőlcxiek ezzel összecseпgcnck-e а tаpasrtalataik?

Egy gyöngyösi lakos megküldl е а . FЕМÚ-ÉHÁSZ Nyrt .-vc12 éve tartó jogi huzavonáját.

„Villarnoseпегgia -kereskedelmi elszámoló VÉGSZÁMLÁ "-п felhintetett 178.843 Ft-os
„tartozás” összegét

1. MEGREKLAMÁLOM, valamint
2. KpVETELEM, hogy a több, mint 2 év utan а 2011 .10 .06 .1 villanyóraállás alapján

készítsék e1 а 2011 .dvi ÉVES ELSZÁMOLÓ SZÁMLÁM-at !
3. KÖVETELEM, továbbá а HA3-232-3/201 3 . (2013.01 .31 .) száma jogerős

határozatáц~ak 6 . оlаа lап Ieírtakat és AZONNAL SZŰNTESSÉK MEGА JOGBÉRT()
MAGATARTÁST!

1/а 427000924031 (2010.11 .05.) számú 2010.éves elszámoló számlámat 2010 .12 .17-én
tudtambefizetni egy összegben ;ez összesen
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282_017 Ft (13efizctcst elismcrlék! )

1/b lгészlctfizctcsi megállapodást пет kötöttcm, а iiretési hat дridőt :2010.12 .16., túlléntem,
1ásd : „Részlctfizeiési megáll аpodás” 5 . bckczdEsét!!!!„ . . . egyösszegbeilköteles befizetni . . .”

1/e 15 év haszгálat utána jégi villanyórámat 40 .458 kWh-ás álláson cserélték ki, az új
villanyóraállás: 46 kWh, az összes fogyasztás alig 22 hónap alat t

8 .053,000 kWb,

havi átlagos íbgyasztás :

381 kWh/hó?! ?

а teljes fogyasztása 427000924031-es számlán elsrámo]átiга került! Az előző évi, 2008-as
havi átlagfogyasztásom :
102 kWh volt!!!! !

Fogyasztóim száma nem idtt és nem cs ёkkе~iat, а min 5.000 kWh tÖbblсtfogyasztás csak és
kizáгб аоsan jogtalаn vctelezёssel, T_APÁSSAL muуатаzható . Az anyagi káгCim kb .
250.000 Ft!!! !
2/a KÖVETELEM, hogy а 2011 . éves -2010.10.09.—2011 .10_06.- elszámolt száaxllámAt
több, mцlt 2 (kettő ) év után sem készítették cl, mel уel 1Ъlyamаtos (te1еibnan, személyesen,
faxon, Icvёlben уа lо) reklamálások cllcncгс а mai napig NEM KÉSZfTE'Г1ъК EL !
2011 .06 .16.-2011 .10.06-íg а 800010361515 . szд1лú részidőszak „ Е lszámoló számla” összege :
mínusz 33 .479 Ft. lr7gyanakkor az analitikus számlámat 2011 .06.16-án 166 .222 Ft-tal
megterhelték . Hiv: 427000924031 .
MеIyik állítás az igaz'?! ?
2/b А 800010361481-es „HELYEST 1тŐ SZÁMLA” összege mínusz 99 .072 Ft jóváírá s

а szerzőácsszáma 3 005922494.

Ezt a összeget kinek írták jóvá, ha az EMASZ-nál nem kсzdёdnek 3-sal а szeгz&lёsszálnok.
2/0 Megsértették а

• SZÁMVITELI:ТURVÉNY-t:

E11entmondásлs, jogtalan követelcsscl аг analitikus számlán,

• Az ADÓZÁSRÓT, SZÓLÓ TÖRVÉNY-t : а teljes bevétel eltitkolásával, а 166.222 Ft
33.244,4 Ft-os ÁFÁ-t tartalmaz ÁLLAM felé történő befizetés elmulasztása, stb.

• FOGYASZTÓуÉDЕLMI TÖRVÉNY-t: mely során fogyasztók tájokoztatásához és
jоgéгvéаyesítéshez való jogaimat sértettek, mcgfosztottаk az alapvet ő , garantált
szolgáltatás igcnybevételétSl, 2011 .10.27481 а családomnak je1 еnlбs anyagi ё s eгkőlcs i
kárt okoztak- gуегiya, elem, plusz gázfogyasztása mosasboz, stb .
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Sieréпy jёУе(1elmi viszonyok között él ő оsaládоmat tümblаkásьап tiibЬ , miвt kettő éve
sötétségre ítéltek, anyagilag а töьъ lctkiadásоk miatta луоmо rsхint 1lá tasrт tottak .
А kёze1300 .	 000Рt-os köусte1ésük hоgyan csökkent 178.843 Ft-ra?
1994. júniusától többlctfоgyasz tá s
1994 .10.23-61 а villanyórám leégett,
1995-bcn új villanyórát szereltek fe1 а túlfogyasztás miatt® N М vizsgálták az okít!
2005-2006-2007-2008-Ьaп csёkkent az 1994 . június elő tti óraállásra а fogyasztásom.
А 40.458 kWh-ás 15 évbő l 11 év alatt min . 20.00.0 kWh~t LUPTAK	 с1, rcklamációпцnal
érdemben nem 1 оglalkv?tak !
Л min. 20.000 kWh-ás LOPÁS nem elhanyagolható összegszerűen sem . А közvetlenül cs
közvetve о 1 оФtt a уаgi és erkölcsi károm nem clliaпуаgulható."

А fenti а problémával kapcsolatban érdemben várom megtisztelő válaszаt .

Budapcst, 2013 . десетЬег 9 .
Dr. Sós Tamás

MSZP
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