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ORSZAGGYULESI KEPVISELO Irisbeli vilaszt igényl§ kérdés
dr. Kivér Laszlo,

az Orszaggyilés Elnoke részére

HELYBEN

Tisztelt Elnék Ur!

Az egycs Hazszabalyi rendelkezésekrGl sz616 46/1994 (IX.30) orszaggy(ilési hatérozat 91. §.
alapjan bcjclentem, hogy irdsheli kérdést kivanok benyijtani Németh Liszléné nemzeti
fejlesztési miniszter asszonynak

»AZ aramszolgiltatok meddig packazhatnak a lakossiggal?”
cimmel.
Tisztclt Miniszter Asszony!

A kdzelmaltban tdbben megkerestck, hogy az energiaszolgaltatok szamlakiildésében
ellentmonddsok vannak. Iltranyosan érinti a szolgltatést igénybevevé lakosségot.

A kérdésem arra irdnyul, hogy az éves elszdmolsnil (pl. az aramszolgaltaténak), milyen
szabalyokat, rendclkezéseket kell betartania?

Egy lakos konkrét példajan keresztiil kivanom a helyzetet bemutatni, nem tudom, hogy
Onoknek ezzel dsszecsengenck-c a tapasztalataik?

Egy gyongybsi lakos megkiildte az ELMU-EMASZ Nyrt.-vel 2 éve tartd jogi huzavonajat.

»Villamosenergia-kereskedelmi clszamolé VEGSZAMLA™n feltiintetett 178.843 Ft-os
tartozas” Osszegét

I. MEGREKLAMALOM, valamint

2. KOVETELEM, hogy a t5bb, mint 2 év utin a 2011.10.06.1 villanyoraallas alapjan
készitsék el a 2011, ¢vi EVES ELSZAMOLO SZAMLAM-at!

3. KOVETELEM, tovabbd a HAJ-232-3/2013. (2013.01.31) szému jogerds
hatérozatanak 6. oldalan leirtakat és AZONNAL SZUNTESSEK MEG A JOGSERTO
MAGATARTAST!

1/a 427000924031 (2010.11.05.) s«
tudtam befizetni cgy 6sszegben: ez dsszesen
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282.017 Ft (Befizctést clismerték!)

1/b Részletfizetési megillapoddst nem kétdtiem, a fizetési hatdrid6t:2010.12.16., tilléptem,
lasd: ,,Részlctfizetési megallapodés™ 5. bekezdését!!! .. .. egy dsszegben kételes befizetni...”

I/c 15 ¢év haszndlat utin a régi villanyéramat 40.458 kWh-4s allason cserélték ki, az uj
villanydradllas: 46 kWh, az dsszes fogyasztss alig 22 hénap alatt

8.053,000 kWh,
havi dtlagos fogyasztas :
381 kWh/ho?!?

a teljes fogyasztas a 42700092403 1-es szamlan elszamolasra kerillt! Az el6z6 évi, 2008-as
havi atlagfogyasztasom:

Fogyasztéim szdma nem ndtt ¢s nem csdkkent, a min 5.000 kWh t8bblctfogyasztas csak és
kizérflagosan jogtalan vételezéssel, LOPASSAL mapyarazhato. Az anyagi kirom kb,
250.000 Fe!it

2/a KOVETELEM, hogy a 2011, éves -2010.10.09.—2011.10.06.- elszamolé szimlimat
tobb, mint 2 (kettd) év uldn sem készitették cl, melyet folyamatos ( telefonon, személyesen,
faxon, levélben valo) reklamalésok cllenére a mai napig NEM KESZITETTEK EL!
2011.06.16.-2011.10.06-ig a 800010361515. szami részidészak ,,Elszamold szamla” Bsszege:
minusz 33.479 Ft. Ugyanakkor az analitikus szamlimat 2011.06.16-4n 166.222 Fi-tal
megterheltek. Hiv: 427000924031,

Melyik allitas az igaz?1?

2/b A 800010361481-es ,HELYESBITO SZAMLA™ $ssvege minusz 99.072 Ft jévéiras .

a szerz6dds szama 3005922494,

Ezt az. Gsszeget kinck irtdk jov4, ha az EMASZ-nal nem kezdédnek 3-sal a szerz3désszimok.
2/c Megseértették a

+  SZAMVITELI TORVENY-t:

Ellentmondasos, jogtalan kdvetelésscl az analitikus szdmlan,

* Az ADOZASROL SZOLO TORVENY-t: a teljes bevétel eltitkolasaval, a 166.222 Ft
33.244,4 Ft-os AFA-t tartalmaz ALLAM felé torténd befizetés elmulasztasa, stb.

» FOGYASZTOVEDELMI TORVENY-t: mely soran fopyasztok téjckoztatisahoz o&s
Jogérvényesitéshez vald jogaimat sértettek, megfosztottak az alapvetd , garantilt
szolgaltatds igénybevételétd], 2011.10.27-t61 a csaladomnak jelentds anyagi és erkélcsi
kért okoztak- gyerlya, elem, plusz pazfogyasztas a mosashoz, stb.
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Szerény jovedelmi viszonyok kézétt él6 csalddomat tomblakdsban tibb, mint kettdé éve
sOtétségre itéltek, anyagilag a tobblctkiaddsok miatt a nyomorszint ali taszitottak.

A kozel 300. 000 Ft-os kdvetelésiik hogyan csékkent 178.843 Ft-ra?

1994, jiniusato] tobblctfogyasztas

1994.10.23-4n a villanyoram leégett,

1995-ben 1 villanyérat szereltek fel a talfogyasztas miati® NEM vizsgaltak az okat!
2005-2006-2007-2008-ban csikkent az 1994, jinius clétti draallasra a fogyasztasom.

A 40.458 kWh-ds 15 évbol 11 év alatt min. 20.000 kWh-t LOPTAK cl, rcklaméciémmal
érdemben nem [oglalkoztak!

A min. 20.000 kWh-as LOPAS nem elhanyagolhaté sszegszeriicn sem. A kdzvetleniil és
kozvetve okozott anyagi és erkolesi kdrom nem clhanyagolhaté.”

A fenti a problémaval kapcsolatban érdemben varom megtisztelé valaszit.

Budapcst, 2013. december 9. /( 4\:

Dr. S6s Tamas
MSZP
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