VL. BIROSAGOK






1. A Birésagok fejezet szakmai tevékenységének rovigimutatasa

Az Orszagos Bir6sagi Hivatal (OBH) elndke a bir@sagzervezetét és igazgatasarol szélo
2011. évi CLXI. torvény (a tovabbiakban: Bszi.) 86(1) bekezdés a) pontjaban irtak alapjan
kialakitott stratégiai programjaban &tent szerepel, hogy a birésagok alkotmanyos
kotelezettseguket teljesitsék, a fliggetlen birogasazinvonalon ésddzefien itélkezzenek.

Ezen stratégiai célkizés a birdésagok iRodési szinvonalanak javitasaval, az itélkezési
munka hatékonysdganak meggitésével és fokozasaval, az eljarasi hatléridegtartdsaval
teljesithed, amely feltételezi a sziikséges targyi feltételiekositasat.

I. A birésaqgi szervezet munkajat és a kozponti igamtasi feladatokat befolyasold kilé

korulmények

A birésagi szervezet munkajat €s a kdzponti igamydeladatokat mindenkor meghatarozzak
a jogszabalyi kotelezettségek, azok valtozasai, irdségi szervezetben bekodvetkezett
strukturalis és mas, az itélkezésre kihatasséltingadalmi valtozasok.

|.1. Bir6ésaaqi szervezetben bekdvetkézstrukturalis valtozasok

Az Orszaggylés 2016. junius 7-i Ulésnapjan 2017. januar lngtallyal U] jarasbirdsagot
hozott létre Szigetszentmikldson, illetve Fejér geegtkertlt a Géri Itélotabla illetékessegi
tertletéhez.

Az OBH egyiittnikddve a Budapest Kornyéki Torvényszékkel a 2016eestendben
megtette az Uj jarasbirdsag kialakitasaval kaptismtasziikséges intézkedéseket a személyi
allomany és a targyi feltételek biztositdsa érdekébvalamint egyeztetett az lgazgatasi
Kdzpont kialakitasat koordinalé Pest Megyei Kormf@agtallal €s a Miniszterelndkséggel is
(figyelemmel arra, hogy a szigetszentmiklési Igaaga Kozpont nem csupan a
Szigetszentmikldsi Jarasbirésagnak ad otthont, hame Jarasi Ugyészségnek, a Jarasi
Hivatalnak és a Szigetszentmiklosi RéricGpitanysagnak is).

[.2. A bir6sagi szervezet nikddését, illetve a birésagi munkaterhet éring jelentésebb
jogszabalyi valtozasok

a)
A devizahiteles peres UgyelR015 januarjatdl Uj ugymiséget kaptak, valamint ezeket az
Ugyeket kulon is jelolik (,DH") a birésagok, megkiyitve a kédbbi adatszolgaltatast.

2016. évben orszagosan dsszesen tobb mint 19.0@@wdbahiteles Ggygrkezett (els- és
masodfokon) — elith az itébtablakra 600 db, mig a torvényszékekre és jarashgakra
18.400 db érkezett.

A 2016. évben érkezett tobb mint 19.000 db devie&s Ugyll 2016. év végén (2016.
december 31. napjan) orszagosan 0sszesen megilézeBtO00 db devizahiteles Ugwlt
folyamatban (els3- és masodfokon).



2015. juliusatél az elszamolasok felllvizsgalatéralgald devizahiteles nemperes ligyek
elbiralasa Ujabb kihivast jelentett a birésagoknsza. 2016. év veégeéig orszagosan 0sszesen
kozel 3.500 db devizahiteles nemperes lgy érkezett.

A birésagi szervezet szamara a devizahiteles gsrasmperes eljardsok intézése, a felmerult
igazgatasi és szakmai tobbletfeladatok ellatases.2@¢ben is jeleds kihivast jelentett,
amelynek a szervezet sikerrel megfeldlz eljarasok idszefi lefolytatasdahoz sziikséges
targyi (targyalok, informatikai eszk6zok) és szegyntdltételeket az OBH biztositotta.

b)

2016. évben folytatédott Rolgari perrendtartasrol sz6lo 1952. évi lll. torvény (Pp.) az
elektronikus kapcsolattartas kiterjesztését éir6 szabalyainak, valamint a kapcsol6do
jogszabalyok (pl: az elektronikus Ugyintézés égalimi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl
sz0l6 2015. évi CCXXIl. térvény, a perkapu szolgtls bevezetéséhez szikséges egyes
korményrendeletek) modositdsanakkékzitése.

2016. julius 1. napjatdla polgari perekben és torvényi rendelkezés alapjan nsapolgari
eljarasokban, valamint a kozigazgatasi és munkailgyperekben is koteledvé valt a
birésaggal tortéhelektronikus kapcsolattartagogi képviselovel eljaré felek, a gazdalkodd
szervezetek valamint a kozigazgatasi szervek szamara. A koteléz elektronikus
kapcsolattartassal érintett személyi kor a keregekbt, tovabba minden egyéb beadvanyt,
okirati bizonyitékot és ezek mellékletét kizaroklgktronikus uton nyujthatja be, mely az
eljaras valamennyi szakaszaban, igy a rendkivitirpeslati szakban is iranyado.

Mindemellett birosagok egymas kozoétti és a kozigazgatdsi szerkek illetve mas
hatosagokkal torténs kapcsolattartasa 2016. julius 01. napjatol kizardlagosan
elektronikus.

Az elektronikus kapcsolattartds 2016. évi kiteriésére figyelemmel dinamikusaréth a
birésagra elektronikusan érkekezd és utoiratok szama. Mig 2015. évben 1600214,6.
elss félévében 6.406 db, a kiterjesztést kowen; 2016. masodik félévében pedig méar
95.826 db elektronikus beadvangrkezett a birésagokra.

Az elektronikusan indult peres eljarasok (csak kezdiratok) szama éwé évre ndvekd
tendenciat mutat, a 2016. julius 01-jei kiterjeszt&bveten 2016. masodik félévében
szamukmeghaladta a 32.000 diwt.

2016. majus 17. napjatél — aéds és felszamolasi eljarasok mellett - mar az ebekkus

polgari perekben is leh@té valt az eljarasi illetékeknek @&FER rendszeren keresztil
tortéerd elektronikus megfizetése.

[.3. A birdsaqgi szervezet nikddését érint jelentésebb tarsadalmi valtozasok

A kormany altal 2015 szeptemberében Bacs-Kiskuon@sd, Zala, Baranya, Vas, Somogy
megyeére elrendelt, tdmeges bevandorlas okozta giibizettel 6sszefliggésben elrendelt
intézkedéseknek koszonieh a hatarzarral kapcsolatosiinbselekmények és a
menedekjogrol szolé torvény szerinti, a hataronoljgatott eljarasok alapjan indult
felilvizsgalati eljardsok tekintetében a SzegediPéxrsi és a Zalaegerszegi Torvényszék
kizarolagos illetékessége kerult kikotésre, ami2016. évi Ugyforgalom alakulaséat is



befolyasolta.

A 2016. évben valtozatlanul a Szegedi Torvényszékentette leginkabb a toémeges
bevandorlassal kapcsolatos Ugyforgalom, a béelj@rasokban is tapasztalhaté volt az
ezekkel 0Osszefludg ligyek emelkedése, igy a Szegedi Jarasbirésagrarzaat tiltott
atlépésenekimtette miatt 2.105 db Ugy érkezett. A menekultitggtiarozat felilvizsgalataval
kapcsolatos nemperes eljarasban a 2016. évben #aiGhirvényszéken (Békéscsabai
Jarasbirésag) és a Debreceni Torvényszéken (Delbrééeasbirosag) volt kimagasld. A
menekiltigyi nemperes Ugyérkezés 2016-ban csakr@@ombzorosaradtt. A 2016. évi
menekultigyi peres ugyeérkezésnek (989 db) a 20dibez képest mintegy négyszeresre
emelkedése ugyancsak jelésgn terhelte a birésagi szervezetrendszert, ezedzése
elsssorban a Szegedi, @i, a Debreceni, valamint aétarosi Torvényszékre roétt kiemelt
terhet.

A menekiltiigyi eljardsokban, az elfogadhatatlansaatti kozigazgatasi dontés birdsagi
felllvizsgalata iranti eljarasok elbiralasaban ¢stsban a Szegedi Kozigazgatasi €s
Munkalgyi Birésag, a Debreceni Kozigazgatasi és Rdugyi Birésag és a éWarosi
Kdzigazgatasi és Munkalgyi Birdsag volt érintett.

A birésagi szervezetrendszer a kezdélakilon munkaszervezési megoldasokkal és a birak,
igazsagugyi alkalmazottak tobbletmunkajaval bizaitd, hogy a témeges bevandorlas okozta
valsaghelyzettel Osszefuggblinteteljarasok lefolytatasara birosag elé allitas kéesié
keriljon sor. A terheltek elfogasatol szamitott @gan beldl, a hét minden napjan,
meghosszabbitott munkarendben dolgoztak a bira&rt,ahogy a torvény altal @it
soronkiviliség kovetelménye minden esetben érvéijyes Ennek érdekében a Szegedi
Torvényszékre 2015-ben 128 bird, 107 birdésaginitRa6 tovabbi igazsagugyi alkalmazott
vallalta a kirendelést, kirendelésikre 2016. m&@d-ig kerllt sor, melyet kovatn — az
ugyerkezeés fokozatos csokkenésének eredményekékirendelések meghosszabbitasra mar
nem volt sziikség.

A 2016. évben a birésagi szervezet a totmeges bextdadkozta a bir6sdgokra haruld peres
€s nemperes ugyintézésben jelentkefeladatokat az igszefiség, a soronkiviliség
kovetelményének szemodll tartaséval teljesitette.

Az OBH az idegenrendészeti és menekiltigyi elj&rastbszetiségének és szaksder
ellatasanak biztositasara a 2016. évben — a 20Atezéhasonléan — kiemelt figyelmet
forditott. Az OBH ennek érdekében:

* a zokkementes birésagi tikddés biztositasa ceéljabdl az érintett tarshatddddo
(Igazsagugyi Minisztérium, Belligyminisztérium, Bedarlasi és Allampolgarsagi
Hivatal Legfobb Ugyészség) személyes egyeztetések keretében tartott kapcsolatot;

» folyamatosan monitorozta és szamon tartotta azmegdészeti tigyekkel orszagosan
érintett mintegy 12 torvényszék 14 jarasbirdsaganak tigyforgalmat;

* a megtett intézkedésékres az tgyforgalmi adatokrol rendszeresen tajékagt adott
az Igazsagligyi Minisztériumnak;

« az érintett torvényszékekkel egyuttkddve gondoskodott a nyilvAnossag
tajékoztatasarol, a sajtomegkeresések megvalaszolasarol;

» folyamatosan nyomon kovette az egyes migracios émekiltigyi targyu
jogszabalyok mddositasat, véleményezte azokat;

e az idegenrendészeti és menekiltligyi eljarasok iggfmi adatainak teljes kiy
valamennyi relevans részlet megismerésére alkalmas lajstromozast vezetett be;



» az idegenrendészeti projekt keretében az idege@sent] menekiltiigy témakdrében
birdk, birésagi titkarok bevonasaval szakmai karfeiat rendezett. Az
idegenrendészeti tgyekkel kapcsolatban felmeriighdti és gyakorlati tapasztalatok
O0sszegzeéseként Idegenrendészeti kézikbnyv késziely varhatéan 2017.
juniusaban jelent meg.

A tdmeges bevandorlassal dsszefliggésben felmessited kiadas a 2015. évi 505,8 millio

forinthoz képest — az Ugyérkezés 2016 marciusapadztalhato fokozatos, ugyanakkor gyors
csokkenésének eredményeként — kevesebb, mint 208:8 millié forintra cstkkent.

Il. Ugyforgalmi adatok

I1.1. Ugyérkezés

2016-banorszagosanl millio 412 ezer Ugy érkezett a biréGsagokra, anael2015. évhez
képest (1 millié 478 ezer ugy) 4,5%-kal kevesebb.

A peres ugyérkezémérsékelt aranyba@,9%-kal (344 ezerl 354 ezerrehétt.

A jarasbirésagokon, valamint a kodzigazgatasi €s munkayi birésagokon az érkezett
peres Ugyek szama (szabalysértési Ugyek nélkiufp-Bal (233 ezefil 241 ezerre), ezen
belll a kdzigazgatasi perek szdma az&lévhez képest 3,1 %-kal (13 7580-44 173-ra)
nétt, azonban a munkatigyi pereké 5,6%-kal (14 273-36477-ra) csokkent.

A nemperes lgyek — beleértve a mediacios és szsrtdgi Ugyeket is - szama 10,7%-kal
(551 ezersl 492 ezerre) csbkkent. A nemperes Ugyeken belidhlzen jelerisen Btt a
munkatigyi nemperes Ugyek szama (48,7%-kal, 1 3¢t mar 2 001 érkezett tgy).

Torvenyszéki elé fokon az érkezett peres lgyek szama dsszességeben al @¥¥ddkedett
(27 052-61 28 661-re). A 2016. évben az érkezett nempdiggek szama (68l és
felszamolasi eljarasokkal, valamint cégugyekkel gy 2015. évhez képest 3,8%-kal
csokkent (522 ezeair 502 ezerre).

A torvényszékek masodfoku itélkezési szintjétaz el$foku és szabalysértési tigyek nélkil)
3,6%-kal, 70 196-rol 72 736-rath az érkezés.

Az itélétablakon 6sszességeében 8,7%-kéktnaz érkezett ligyek szama (17 920-rél 19 486-
ra).

A Kuriahoz érkezett tigyek szama 14,7%-kal névekedett (7 808-850-re).

[1.1.1. D6mpingligyek 2016-ban — a devizahiteles Ugl

2016. évben orszagosan dsszesen tébb mint 19.00@wdbahiteles lGgyrkezett (els- és
masodfokon) — elith az itébtablakra 600 db, mig a torvényszékekre és jarashgakra
18.400 db érkezett.



2015 juliusatdl az elszamolasok felllvizsgalatéralgalé devizahiteles nemperes igyek
elbiralasa Ujabb kihivast jelentett a birésagoknsza. 2016. év veégeig orszagosan 0sszesen
kozel 3.500 db devizahiteles nemperes lgy érkezett.

[1.1.2. DOmpingligyek 2016-ban — migracioés tigyek

A Kormany 2015. szeptemberében Bacs-Kiskun, Csoihgfala, Baranya, Vas, Somogy
megyére tbmeges bevandorlds okozta valsaghelyzetet rendekl, a jogalkoté U
biincselekményeket és koézigazgatasi eljarast vezéwtttovabba moddosultak az ezzel
Osszeflg§ eljarasok illetékességi szabalyai is.

Az érintett Ugyeket ériben a 2016. évi Ugyforgalmi adatokban jetsntemelkedés
mutatkozik a 2015. évi adatokhoz képest.

2016-ban a Szegedi Torvényszeék terllétatarzar tiltott atlépésének hintette miatt 2.105
blnteteljaras, az orszagos adatokat tekirgmgbercsempészébiintette miatt 6sszeseA87
blnteteljaras,2.801 idegenrendészeti nemperes eljara$.582 menekultiigyi nemperes
eljaras és989menekdltligyi peres eljarasindult.

Az orszagosan 0sszesitett ligyérkezés (migraciasdedliggésbe hozhatd peres, nemperes,

menekultigy, idegenrendészet, bibitéeritéssel kapcsolatos letéti tigyek) a 201566810
db Ugyhoz képest 2,5 szeresére, 16.567 db-ra ndetke

I1.2. Ugybefejezés

A birésagokaz indult tgyek szamanalosszességeben 2,4%-kal (1 millio 445 ezer), aspere
Ugyek tekintetében 0,2%-kal (355 ezédpb lgyet fejeztek be A befejezések szama, a
torvényszék masodfokot és a Kuriat kivéweinden itélkezési szinten meghaladta az
érkezett Ugyek szamat

2016-ban ajarasbirdsagokon, valamint a kozigazgatasi és munkgyi birésagokon
0sszességében (birésagi végrehajtasi tigyek éslysaatdés nélkil) 398 392 lgyet fejeztek
be, ez 2015. évhez képest (390 020 Ugy) 2,1%-oskedés.

A torvényszékek eléfokl Ugyszakaiban (a cégbirésagok nélkil) dsszességiéb@mzer
ugyet fejeztek be, ami 10,4%-kal haladta meg arz&st. A befejezések szama a bidntet
nemperes ugyeknél 14,6%-kal, a civilisztika nempetgyeknél 3,1%-kal, a &3 és
felszamolasi tigyeknél pedig kiemelkedh, 43,5%-kal magasabb volt az érkezésnél.

Torvéenyszék masodfokonaz érkezett igyszammal csaknem megeygzAmu masodfoku
(72 219 — szabalysértés nélkil) tgyet fejeztek lerésagok. A befejezett igyek szama a
gazdasagi peres (1,0%-kal), a busiteeres (1,9%-kal), a buntehemperes (0,2%-kal) és a
munkaulgyi nemperes Ugyeknél (13%-kal) haladta nzegrkezett tigyek szamat.

Az itélotablak 6sszességében 12%-kal tobb pert fejeztek be (4 846) amennyi érkezett
(4 408). A befejezett Ugyek szama a polgari pegpsiakban 12%-kal, a gazdasagi peres
Ugyszakban 15%-kal, a mésod- és harmadfoku Hilpetes Ugyeket tekintve 10%-kal, a
katonai peres ugyszakban 7,%%: mig a (masod- és el§fokd) nemperes Ugyszakon belll a



polgari Ugyszakban 2,5%-kal, a budtéigyszakban 0,7%-kal és a katonai Ugyszakban 18%-
kal haladta meg az érkezett Uigyekeét.

A Kuridn a befejezések szama (8 191) 6sszességében 8,5Pbakatt el az érkezések
szamatadl (8 950).

[1.3. Id 6szeni itélkezés

2016-ban garasbir6sagokon, valamint a kdzigazgatasi és munkayi birosdgokon— a
polgari és a kozigazgatasi Ugyek kivételével — malanyi peres ugyszakban cstkkent a
folyamatban maradt Gigyek szama: a munkalgyi petdidn&%o-kal, a buntétpereknél 9,2%-
kal, a gazdasagi pereknél 15,1%-al kevesebb Uggdnh#olyamatban, mint 2015. év végén.

A szabalysértési tgyintézés esetében kiemélemolgy a folyamatban maradt szabalysértési
nemperes Ugyek szadma 25,1%-al cstkkent 2016. @&rev¢g2 91941 24 646-ra).

Torvényszék el$ fokon idészeniseg tekintetében sikertlt tartani a 2015-ben elért
eredményeket: a perek 82%-at fejezték be a birsagyp éven belil. Kiemeletd hogy a
két éven tuli Ggyek szama 6sszességében 12,2%kdders.

Torvényszék masodfokon 2015-h6z képest nem véltozott szamdieevaz egy éven beldl
befejezett polgari perek aranya (98%), mig a gamgigsereknél ez az arany 94%-rol 98%-ra
emelkedett. Torvényszéki masodfokon a perek 97%Atitébtablan a perek 93%-at egy
éven belll befejezték a birosagok.

A torvényszéki elgfokl itélkezésben 2015. évhez képest csokkent (12,7po-&ka
folyamatban maradt Ggyek szama, a torvényszéehkékodfokan az dgyhatralék a 2015. év
végéhez képest 3,4%-kalth

Az itélétablakon a2015. év végéhez képest 15,6%-kal csdkkent a fagtaam maradt Ugyek
szama (4 2156t 3 556-ra).

A Kurian folyamatban maradt Ggyek szama a 2015. évihez k@geszazalékkaldit (3 471
ugy).

Az idészefiségi mutatok javulasdhoz hozzgjarultak az OBH an@ltal meghirdetett
orszagos programok is: ,A szolgaltato birésagér#ilamint az azzal szorosan 6sszefonddo,
az elh(zodo, 2 éven tdli tgyek csokkentését samlgadgram, valamint az ezek folytatasat
jelen®, a Fenntarthato Fégiés Program.

I1.4. Kiemelt jelentésédi tigyek

A fentebb feltlintetett tigyforgalmi adatokban ablamondennapi birésagi Ugyintézésen belll
szikséges kulon jelezni kiemelt jelentésédi Ugyeket amelyre az eljarasi torvények
soronkiviliséget, valamint rendkivil révid intézked és eljarasi hatarhdet irnak eb a



bir6sagok szamara. Fontos megallapitani, hogy evezstrendszer ezen lgyek esetében is
tudta az dlirt eljarasi hataridket tartani.

[1.5. Bir6saqok ellen inditott perek

Az OBH 2016. év folyamaB23 perbenkapott meghatalmazast az alperesi bir6sagoktol.

2016. december 31-&85 olyan pervolt folyamatban, melyben a birésagdi€pviseletét az
OBH latta el. Tovabbi 275 tgybena birosagok &épviseletilketaz OBH meghatalmazasa
nélkul, sajat hataskorbenlattak el.

A birésagok ellen inditott perek kodzil a beszamoid8szakban582 gy fejesddott be
jogerssen, ebbl 26 per zarult a birosdgok marasztalasaval] azaz 96%-ban
megalapozatlanok voltaka keresetek.

A marasztalassal zarul6 darab jogeibs itélet 6sszesep7,6 millio forint megfizetésére
kotelezte a birosagokat, amely a 2016. évben indijgrasokban peresitett kdveteléshez
(6sszesen: 2.880,6 millio forint) viszonyitva refwilk alacsony 6sszegem éri el az 1%-t.

Ill. A kbzponti igazgatasi feladatok egyes altalans eszkdzeivel meqtett intézkedések
bemutatasa

I11.1. Szabalyzatok, ajanlasok

[11.1.1. Szabalyzatok

Az OBH elndke 2016-baf uj OBH utasitas formajaban megjele szabalyzatot adott ki
A birésagok igazgatasa szempontjabdl kiemelt jétefdi Uj utasitdsok a kovetkéek:

- a 3/2016. (ll. 29.) OBH utasités birésagi fogalmazok felvételi rendjéél szo6lo
szabalyzatrol elosegiti a midségi munkadf-utanpotlast és a kompetencia alapu
kivadlasztast, mivel a szabdlyzat objektiv moddontatarazza a kivalasztas
szempontjait, egyszi&siti és gyorsitja a felvételi eljarast, ezzel osdtive a biroi
hivatas felé orientalddo jogaszokat a fogalmazigzat benyujtasara

- az 5/2016. (V. 20.) OBH utasitas ,Birosagok fejezet” ala tartozé intézmeények
kozbeszerzési, midsitett beszerzési és beszerzési eljarasairdl székabalyzatrol
egyarant segitette az Uj kozbeszerzési torvényabrabak megfelelést €s a birdésagi
beruhazéasok, beszerzések hatékony megvaldsitasat

« a 6/2016. (V. 31.) OBH utasité@ integritasi szabalyzatréla hatalyos torvényi és
egyéb jogi szabdlyok keretbe foglalasaval |&éhétteszi a birésagok és az OBH
integritasanak meyzését, az integritdsi kockazatok kezelésével lapss
eljarasrend szervezeti kereteinek kialakitasat

« a9/2016. (X. 17.) OBH utasité@z europai jogi szaktanacsadoi haldzatrétloseqiti
az eurépai jog minél szélesebb kinegismerését és hatékony alkalmazasat

- a 10/2016. (X. 26.) OBH utasitag Orszagos Birdsagi Hivatal elndke altal kiadott
szabalyozdkrdél biztositja, hogy a széleskbés tobb lépdhol allé véleményeztetési



folyamat soran minden birdsagoed megismerje a varhatd szabalyokat és aktivan
bekapcsolodjon az egyes rendelkezések kialakitasaba

- a 13/2016. (Xll. 22.) OBH utasitaa Bir0sagi Hatarozatok Gyijteményének
kozzétételével kapcsolatban a birésagokra harulo tedatok végrehajtasarol
gondoskodott a bir6sagi hatarozatok hatalyos jdgdyak szerinti kbzzétételdrés
megismerhéisegeél

A 2016-banmédositott 9 OBH utasitaskozil a szervezetrendszer hatékonikédéesét
kilénosen a kdvetkék segitettek:

- 15/2016. (XIl. 22.) OBH utasitds a szolgalati bagstagjai kinevezésének
részletszabalyairol és dijazasarol szolé 25/2042. 21.) OBH utasitas moédositasarol

« 16/2016. (XII. 22.) OBH utasitas a birésagi veégjehdegyelmi birésag bird tagjai
dijazasarol szol6 szabalyzatrél szol6 2/2014.3]1) ©BH utasitas mdédositasarol

« 17/2016. (XII. 22.) OBH utasitds a birésagok ésGaszagos Birdsagi Hivatal
gazdalkodasarol szol6 szabalyzatrol szolé 5/201981. (25.) OBH utasitas
modositasarol

« 18/2016. (XIl. 30.) OBH utasitas a birésagok eggségatkezelési szabalyzatarol
sz0l6 17/2014. (XII. 23.) OBH utasitas modositésaro

Az Uj OBH utasitdsok kdzzétételével egydittorabbi OIT szabdlyzat vesztette hatalyaes
a meg hatalyban |év6 OIT szabalyzat mindegyikének felllvizsgalateeatkdott.

[11.1.2. Ajanlasok

Az OBH elndke 2016-bah ajanlastadott ki.

[11.2. Protokollok, igymenetleirasok

Az OBH bel$ Ggymenetleirasai, eljarasi protokolljai a hatékoeryyszei, gyors és atlathato
ugyintézését szolgaljak. Altalanos jellefjik, hogy mind az altalanos, mind pedig a konkrét
feladatokhoz kompetenciafigghataridhdz kotott Ugyintézés tartozik, vedetelelésségeket
hataroznak meg, tovabba a kommunikacid, d@készités, a végrehajtds, majd pedig az
ellendrzés rendjére is tartalmaznakiehsokat.

Az OBH 2015-ben komplex protokollt dolgozott ki ailg munkacsoportokban tortén
részvétellel kapcsolatban, tovabba 2015 I. félénéheelbiralasi metddus kerllt kidolgozasra
a biroi palyazatok kiirasa &t alapveten vizsgalandé szempontokrol (az engedélyezett
létszam munkateherrel val6 aranyossaga).

Az OBH-ban alkalmazott protokollok, Ugymenet le@iaskdzil megemlithét még a
jogszabaly-véleményezés rendjére; a kozérdmijelentések, panaszok elintézésénekdbels
rendjére vonatkoz6; tovabba az 0j bélgpotokoll, mely a §osztalyra 0] belép kollégak
felkészitésének rendjét rogziti.

A 2016. év folyaman megke&dott a nem személyi jellég(kulturalis, tudomanyos és
muszaki-feldjitasi), és a nemzetkdzi palyazatok pkolighnak megalkotdsa, amelyek



pontosan régzitik a kiiras, az elbirdlas, az erexgimédetés, illetve egyes szervezeti egységek
eés felkért kul§ szakérbk egymasra épélfeladatainak sorrendjét €s hataridejét.

Részletes modszertani Utmutatd készilt a birdéi murgktékelési és birdvizsgalati
szabdlyainak alkalmazdsahoz. Az iratkezelési syaaifloz kapcsoldédoan, levéltéri
szakemberek bevonasaval elkészllt a birésagi iigkiraelejtezésének gyszakonkénti
részletes Utmutatdja.

[11.3. Vizsgalatok

A vizsgalat az igazgatas egy adott terlletének rabBftd elemzését teszi lebat. A
vizsgalati modszerek Ugy hatarozandéak meg, hogk a#tal a vizsgalat alkalmas legyen
arra, hogy rairanyitsa a veédigyelmét az idszefi, hatékony itélkezés vagy mas kiemelt
szempont, példaul az aldozatvédelem érdekeinekngegélésére, vagy éppen a vizsgalt
terlletet érink hiAnyossagra. A vizsgalatok segitségével felmérheigy mely tertleteken
vannak jelertis kilénbségek az egyes bir6sagok igazgatasi gydéibdn, és tapasztalatainak
fényében lehéség nyilik annak mérlegelésére is, hogy az OBH laganagy szabalyzat
alkotdsaval, esetleg jogszabaly-modositas kezdezmérgvel egységesitse a gyakorlatot.

Az OBH elntke a Bszi. 76. §8-a alapjan rendelhégyatgatasi vizsgélatot.

lgazgatasi vizsgalat lehet killondsen rendszeradkielli, eseti, cél- vagy hatasvizsgalat. Az
OBH igazgatasi gyakorlataban az &ltalanos, rendsear altalaban visszaiéjelleggel
lefolytatasra keridl vizsgalatok, valamennyi, illékeg egyes birésagot éréntélvizsgalatok a
tipikusak.

A 2016. évben elrendelt orszagos célvizsgalatokikkizmelést érdemel:

« abirésagokon elévilt blntgigyek,

- Kkét, illetve 6t éven tal folyamatban kgigyek,

« a hatalyon kivll helyezések,

« akeészenlétet és Ugyeletet ellatok tevékenysegénkkltségeinek,

- akirendelt védk irattanulmanyozasanak,

- acsaladjogi Ugyekben elrendelh&bteled kozvetiti eljarasra utalas
orszagos vizsgalata.

Kllon egyes torvényszékeket 6sszesen 1 célvizs@altdett.

I11.4. Munkacsoportok

Az OBH elndke a Bszi-ben meghatarozott feladataitékuny ellatdsa eérdekében
munkacsoportokat hozhat Iétre, amelyek az OBH &nék dontését, allaspontjanak
kialakitasat segit elem®, javaslatte, véleménye& és szakmai anyagok megalkotasaval
dontés-alkészity tevékenységet végeznek. A munkacsoportok a biodsaigmar megléy
ismeretek, tapasztalatok becsatornazasat szolgaljakosagi dolgozok igy szakértelmikkel
hozzajarulnak a birdsagi szervezet itétkexékenységének, igazgatasi feladatainak hatékony
es kiszamithato, iibzefi és atlathato elvégzéséhez.



Az OBH elnbke a 2015 végén tkbds 12-51 8 munkacsoport kodési idejét
meghosszabbitotta, 1 Gj munkacsoport létrehozadéariabtt, 2 munkacsoport pedig megujult
tagi 0sszetételben és feladatokkal folytatta temg&égét. A 2016 évben két munkacsoport
fejezte be tevékenységét.

[11.5. Képzések

Az OBH eln6kének kiemelt stratégiai célja a képzésidszer fejlesztése. A 2016. évben az
OBH-MIA (Magyar Igazsagligyi Akadémia) koordinaciés ellerzési feladatkbre messze
tulnydlt a székhelyén megtartott valamennyi képnégtervezésén és megtartasan. A cél az
orszagos miéségbiztositas és felligyelet rendszerének finomitasészletek kidolgozasa az
itélotablak és torvényszékek altal szervezett oktatasékenységek egységesen magas
szakmai szinvonalul, gazdasagos és hatékony, megeatinak érdekében.

A szamok, az adatok 6nmagukért beszélagqlott és koteled képzések 258 alkalommal
keriiltek megrendezésre az itébtdblak, valamint a torvényszékek szervezésében. A
résztvewi letszam elérte a 15.6286t, amely szama 2015. évben teljesitett Iétszamhoz
viszonyitva tébb mint a duplaja.

A kozponti, helyi és regionalis képzések négy larteltémakort oleltek fel, két témakor
esetében valamennyi birosagon dolgozé a résditugrbe tartozott, 2 témakor esetében
viszont csak a birdsagi titkarok és birdk voltakéantett személyek. Ezaltal teljesitve azt a
célkitizést, hogy mindenki legalabb 1, de minden biroitkartlegalabb 2 képzésre részt
vegyen a 2016. év folyaman. A helyi és regiondisten 4 témakorben, 8 altémaban, 202
alkalommal, 13.323 & részére tartottunk koteléz képzést. Az itétablakon és
torvényszékeken 14 kulonb®remaju ajanlott képzéseken, 56 alkalommal, 6ssz2$885 6
volt a résztvedi létszam.

Az itélstablak, valamint torvényszékek szamara az ajartéfizések kozal, témankeént
legaldbb egy kivalasztasa é€s megszervezése vdadtelita kozésen kidolgozott, blntet
polgéri, kdzigazgatasi €s munkalgyi témakbrid birésdgok szabad valasztasa szerint 56
alkalommal 2.305dnek a kovetkez témakban szerveztek képzést:

« lratkezelés és elektronikus Ugyintézés

« Az Uj Btk. szabalyainak hatalyosulasa

« Kényszerintézkedések a biurdfarasban

- Kulfoldi vonatkozasu buntétigyek intézése

- Kihallgatasi technikak

« Buntet hatarozatok szerkesztése

- Kartérités a Munka Torvénykényveben

« Kozigazgatasi perek aktualis problémai: Fold- ésiggek

« A Kko6z0s tulajdon megszintetése

- Az (jraindult deviza és forintalapu perek aktudigakorlati kérdései, beleértve a

végrehajtasi pereket is
- A szerddeés érvénytelenségének aktualis kérdései az ujikikében
- A mezn- és erdgazdasagi foldek fogalmarol szolé 2013. évi CXXibrveny
gyakorlati alkalmazasa
« A kulfoldi kézbesités kérdései
« Ajogtar képzés.



2016-0s megujulMIA teljes kapacitassal Uzemelt, az év soran 270 meezvénynek adott
otthont, dsszesen 10.07% fvett részt az itt megrendezett képzéseken és kulodkigrisa
rendezvényeken.

V. Egyszernisitési, hatékonysagi, koltségtakarékossagi intézkések és intézményi
stratégia

Az OBH és a birésagok vesetdbb olyan igazgatasi megoldas, munkaszervezésisaer
bevezetését céloztak meg, amely gyorsabb, hatékbnyaltségkimélbb jogalkalmazast,
illetve mikodeést tesz lehété.

Az intézményi stratégia alapjan a birésagi szetvegészének vagy részeinek, esetleg egyes
birésagok attekinthébb, kiszamithatobb egyben célorientalt és eredngnyégkodése
szervezhét, amely a tervezés, megvaldsitas, dlteas és az értékelés egymast kévet
lépéseibl all. Ennek segitségével a szervezet \geet birdsdg mindenkori feladataira
figyelemmel hatarozza meg a rovid és kdzéptaviriprankat, és feléseiket, kbveti nyomon
azok Utemezett végrehajtasat, valamint végez sgigaarint beavatkozasokat.

IV.1. Id 6szeni és hatékony biintedjogi itélkezés

A Debreceni Torvényszék olyan komplex Ugyelosztésgkmai tAmogatasi, eli@zési és
motivacios vezéi modszertant dolgozott ki, amellyel szamotten csokkentették az
elhtzédé és a folyamatban &tigyek szamét.

A moddszertan pontos kidolgozasa és atlltéd@gének vizsgalata érdekében az OBH kilon
munkacsoportot hozott létre, és a modszert egyt pildsagon, a Szolnoki Jarasbirésagon
vezette be.

»A blnte itélkezés idszefisége munkacsoport” alapédeladata volt 2015. és 2016. évben

a Debreceni Torvéenyszéken kialakitott €s eredméhkpesplex munkaszervezési, vedet
modszertan tovabbfejlesztése, atlltgthétjének vizsgalata. A munkacsoport a tevékenysége
soran szerzett tapasztalatok alapjan modszertamutatot fogalmazott meg, mely jo
gyakorlatként az egész birdsagi szervezetrendsaerasa megosztasra kerdlt.

IV.2. Kbzpontositott szabalysértési ligyintézés

Az OBH elndke 2014. évbenizte ki célul a kozpontositott szabalyseértési Ugpaas
megvalositasat.

A kodzpontositas — amely a Szabalysértési tv. aetetiségével él, hogy a térvényszék
elnbke a szabalysértési tgyek intézésere az abstidneltéd illetékességi szabalyokat is
megallapithat — célja kisebb munk&éefektetéssel azonos, vagy novelt teljesitméngsdé
volt.

A kozpontositas valamennyi torvényszek teriletérszbén vagy teljes mértéekben
megvalosult.



A torvényszeékek visszajelzései alapjan a kozpordestlérte a céljat tobbek kdzott azzal,
hogy a birak kivonasra kerlltek a szabalysértéginiggés aldl, valamint a felszabadult
titkari munkaed lehetvé tette a titkarok peres csoportba vagy mas lUgpsba tortéd
atiranyitasat.

A kozpontositas éhyei kozil tovabba kiemelefica koncentralt informatikai, igazgatasi és
szakmai tamogatas biztositasa, a joggyakorlat ggysk megteremtése.

IV.3. Id 6szakos orszagos programok

Az OBH idészakos jelleggel meghirdetett orszagos prograndjalbek kozott ugyancsak a
munka  hatékonysagat, koltségtakarékossagi intézk&dé bevezetését szolgald
munkaszervezési megoldasok, vérattézkedések kidolgozasara, lattatasara és megasa
nyujtanak leheiséget.

IV.3.1. ,A szolgaltatd birdsagért!” program

Az OBH elndke 2015. junius 23-an hirdette meg ,Algaltatd birésagért!”, 10 pontbdl allé
orszagos programot. A program célja az igazsagaltatgsba vetett bizalom &mitése
érdekében a kodzos fellépés, hiszen ahogy a proigraiemeli az itélkezés hatékonysaga — az
id6, a mirbség és a koltségek tekintetében — a birosag mellgialkoto, az lgyészek, az
Ugyvédek, a szaké és az lgyfelek k6zos fetmlsége.

A programhoz valamennyi birésag csatlakozott, anredzeként az Osszes ftdbla és
torvényszék cselekvési tervet fogalmazott meg até&d@khez ésszeridon belll valo
hozz4jutas émozditasa érdekében.

A kezdeményezés szervesen Osszefonddott az ugyandigzakban indult két éven tul
folyamatban 1é¢ Ugyek szamanak csokkentéseére iranyuld prograntisalen A szolgaltato
birésagért!” program efspontja szintén az itélkezéségteriségének biztositasat kivanta
tamogatni. Az elhizodo Ugyek csokkentésére iranyutigram esetében a 2-5 év kozotti,
valamint az 5 éven tul folyamatban &éirgyek minimalizaldsa tekintetében a birosagokrkilo
vallalasokat fogalmaztak meg: ezen lgyek — egydsabpontban is monitorozott — végul
2016. mércius 31-ig megvaldsulva toer0 %-os csokkentésére torekednek.

Mindkét program 2016. marcius 31. napjaval zard@t A birdk, birdsdgi dolgozok
tobbletmunkavégzésének kdszorileet a programok kiemelkédredmeényeket értek el.
« Az elhtzédo ugyek szama 10 honap alatt orszagosa®,28 %-kal, tobb mint
negyedével csokkent.
« 13 tdrvényszék elérte az elhizodo tgyek 20 %-o0s &kéntéseét.
« 2015. majus 31. napjan még orszagosan 9.846 dafab két éven tul folyamatban
lévé Ugyek szama, ez a sz&016. marcius 31. napjara 7.199 darabra csdkkent.
« A program 10 hoénapja alatt a fenti eredmény elé&&sé@ birésagok2.759 darab
elhizodo tgyet fejeztek be.

Az idoszen itélkezés mellett A szolgaltatd bir6sagért! pargrtovabbi kiemelt célkizése
volt az ugyfélkapcsolatok megmitése, a tarshatosagokkal valé egytikonés fokozasa, a
méltatlan tamadasokkal szembeni kdvetkezetes &dlép



E program megvaldésitasa érdekben:

- az Ugyfél-elégedettséggel kapcsolatos intézkedasgletsitésre kerultek,

- a birésagok a hatékonysagotpsdefiséget, valamint a program egyes pontjainak
érvényesullését elsegifokozott igazgatasi intézkedéseket tettek, migjaatték az
igazgatasi ellefrzéseket;

- a Nyitott Birdsag programhoz kapcsolddva tovabhiliek a birosagok munkajanak
megismeréseét leh@até te\b rendezvények, események.

Az OBH a birdsagok szertedgazé intézkedékészult havi beszamoldkat feldolgozta, a
programok eredményeit 0sszesitette, azokat, tovakdba megosztasra érdemes
nyomtatvanyokat, végzésmintakat, igazgatasi anyatgek birosagok kozponti intranetes
honlapjara feltoltétte. Ezaltal egy jol koncentjéligyakorlat megosztasra is lebsdg nyilt.

IV.3.2. Fenntarthato Fejlédés Program

A birésagi szervezetfejlesztés és a munka hatékgaysk tovabbi ésitése érdekében az
OBH elndke 2016-ban meghirdette a Fenntarthat@d&gl Programot, melynek célja a mar
elért eredmények mégzése, az itétablakon és torvényszekeken bevezetett dstggteljes
kezdeményezések, munkaszervezési megoldasokpverérkedések lathatdva tétele volt.

A program célul iizte ki a dolgozék munkakorilményeinek tovabbi jasdtt, valamint az
eésszell gazdalkodas, az orszagos programok és a birodégoknunikaciojanak tovabbi
fejlesztését is.

Az OBH elndkének stratégiai céljai mentén kialattimperativ célok a magas szinvonald,
idoszen itélkezéshez, az életpalya és vegul, de nem utasiban az ugyféelkapcsolatok,
kommunikéacié témakoréhez kapcsolddtak.

A program keretében meghirdetett palydzatban valagieitéltabla és torvényszék részt
vett. A palyazatban a birésagok a célok elérésekétibn tett intézkedéseiket, bevezetett
megoldasaikat és elért sikereiket mutathattak be.

A programnak készonh&tn tovabb javult az &ibzefiség a peres és a nemperes lgyeknél is,
nott a rovid ids alatt befejezett perek aranya, mig a hosszabb elgjiz6do Ggyeké a peres
ugyhatralékon belll csokkent. Az dgkefiségi mutatok széleskibrjavulasat ugy sikertlt
elérni, hogy kézben a hatalyon kivil helyezési wolina jarasbirésagok mind buritemind
civilisztikai Ugyszakaban kedvélabek voltak.

A szakmai tAmogatasdmitése érdekében a palyazat soran:
» 16 torvényszék belsdontvénytarat dolgozott ki vagy fejlesztette kdmdddatbazisat,
» orszagosan 178 olyan képzés kerilt lebonyolitsmaelyen legalabb két dddas
kifejezetten az idlszefibb, hatékonyabb eljarasbebozditasara koncentralt,
» 0Osszesen 1451 biro vett részisdefiséget, hatékonysagot ségiepzéseken,
» 108 képzes, illéleg konferencia kerilt megszervezésre kifejezedtedbb foku birdosag
szamara.



Az életpalya témat éritien a hatékonyabb foglalkoztatas, az informatikak@ésok sokrét
kihasznalasanak @hozditasa volt a cél, de emellett a képzésekresid@e szakismeretek
megszerzésére is hangsuly hebyitt. A targyi eéforrasok hatékonyabb kihasznalasa
koérében a szelektiv hulladékgiés bevezetése vagy lebségenek kiszélesitése nepfizer
programpont volt a bir6sagok szamara. Az életpébaport alcéljai kozoétt volt lehitég a
csaladbarat munkahely megteremtése érdekébenéselégt tenni. E kdrben szamos birdsag
lehetivé tette a részmunkdid vagy eltéd munkarendben torténfoglalkoztatast, de a
birésagi rekreacios letistegek is rendkivil valtozatos médokdaiviltek.

A harmadik, tgyfélkapcsolatokra, kommunikaciora ¢emiralo pilléren beltl kiemelt cél volt
az Ugyfélkapcsolatok tovabbi dsitése. Az Ugyfél-elégedettség mérési &irek
alkalmazaséaval a birdsagok olyan érdemi visszaekat kaphattak az Ugyfelek régitger
melyek tovabbi fejlesztések alapjaul is szolgéltBkaellett a birosagok altal az ugyfelek
részére kidolgozott kérelem és kereset mintak afelek hatékony jogérvényesitésehez is
hozzajarultak. A csoporton bellil hangsulyos volioeszagos programok tovabbi fejlesztése
is. Kozuluk a Nyitott Birésag program volt a legegexibb.

A Fenntarthatdé Fejdés Program keretében meghirdetett palyazatbant &ligdsagi
eredményekil, megvaldsitott j6 gyakorlatokrdl az OBH ugyancgaszefoglalot készitett,
melyet a birdsagok koézponti intranetes fellletgh gyakorlatok megosztasa érdekében kozzé
tett.

Az Ujabb program 2016. oktober 31. napjaval lezaazlonban a térekvések és a célidisek
tovabb élnek.

V. Az elektronikus eljarasok kiszélesitése

Az OBH elntkének stratégiai célkesei kdzott szerepel, hogy — a jogalkoté szerdekke
egyuttmikddve — a birésagokat érintolyan jogszabalyi kdrnyezet kerlljon kialakitasra,
amely seqiti dir6sdgok idészeti eljarasat.

Az idészefi eljards egyik fontos eleme a megfélehformatikai hattér kialakitasa és
biztositasa, mely leh&té teszi a birdsagok szamara, hogy mind a peres] immhemperes
eljaradsokban az eléjuk kedilkigyeket elektronikus Uton intézhessék, beleértvairasagi
iratkezelés mellett a birdsagi Ugyvitel elektromskitra terelését és az elektronikus uton valé
kapcsolattartast is.

Az elektronikus eljarasok korét szélésjogi normak és az OBH elndkénelz eljarasok
gyorsitasat és az ugyfélbarat szolgaltatasok novek célzo stratégiai célja egybeesett a
fokozott elektronizélas tekintetében.

Az OBH-nak az elektronikus kapcsolattartas kiteajése soran tobb iranyu feladta allt fenn
2016. évben.

Az OBH az elektronikus kapcsolattartas 2016. juliusOl-jei kiterjesztésére tortérd
felkészilés korében



« kozremiikddott az informatikai és jogi feltételeinek megteemtésében:

o szoros egyuttniikddés valdsult meg az allam informatikai hattér-
infrastruktarat biztositd szerveivel az e-kapcgat#dst biztositd informatikai
rendszer ikddésének optimalizalasa érdekében,

o részt vett az e-eljarasokat étinbgszabaly-véleményezé$olyamatokban, E-
perkapu koncepci6 kidolgozasaban szakmai tamogajyagott,

o a bir6saggal tortén elektronikus kapcsolattartast biztositdé elektrasik
iirlapokat fejlesztett (192 dbiirlap fejlesztése valosult meg),

« megvalbsult
o a birak és az igazsagigyi alkalmazottak folyamatos-per képzése,
tajékoztatasa,
o a tarshatdsagok és a jogi hivatasrendek oktatdsaz e-kapcsolattartasra valo
eredmeényes felkészulésiuk érdekében,

- ugyfél-tajékoztatasi és ugyfelkezelési feladatal latott el:

o a birésagok koézponti honlapjawwWw.birosag.hi kialakitotta aZ=-PER 2016
aloldalt, mely részletes tajékoztatast tartalmaz a birésaggaterd
elektronikus kapcsolattartasra vonatkozéan,

o a birésagokrdl, illéileg az tugyfelekdl érkez, az elektronikus kapcsolattartast
érintd megkeresések, panaszok kivizsgaldsa eérdekéb&ER Helpdesk
kertlt felallitasra.

« E-PER kapcsolattartéi halozatkialakitasa:
o minden szervezeti egyséiblegaldbb 1 kapcsolattartd kijeldlésre kerlt
(6sszesen 3%f
o Kapcsolattartokdbb feladatai:
= helyi képzések lebonyolitasa,
= jogszabdaly-véleményezési feladatokban kofidiés,
= helyi E-PER Helpdesk ellatasa

V.1. Elektronikus kapcsolattartas kiszélesitése aildsagi eljarasokban

2016. julius 01. napjatéla polgari perekben és torvényi rendelkezés alapjan nsdpolgari

eljarasokban, valamint a kozigazgatasi és munkailgyperekben is koteledvé valt a
birésaggal tortéhelektronikus kapcsolattartagogi képviselovel eljaré felek, a gazdalkodé
szervezetekvalamint akdzigazgatasi szervelszamara.

A koteled elektronikus kapcsolattartassal érintettek a leglegelet, tovabba minden egyéb
beadvanyt, okirati bizonyitékot és ezek mellékl&tzérdlag elektronikus uton nyudjthatjdk be
és az eljaras folyaman - ideértve az eljards mirsiakaszat és a rendkivili perorvoslati
szakot is - a birésdggal a kapcsolatot elektronigten kell tartaniuk és a birésag is
valamennyi birésagi iratot elektronikusan kézbas#észikre.

Az elektronikus kapcsolattartas a szemeélyesenteigimeészetes személyek szamara tovabbra
is opcionalis lehéség.



Mindemellett 2016. januar 01. napjatdl kezddéen a birdsagok egymas kozotti és a
kbzigazgatasi szervekkel, illetve mas hatdosagokkatorténé kapcsolattartasa is
kizarélagosan elektronikus.

V.2. Elektronikus illetékfizetés

2014. évben megvalosult a kozponti Elektronikusetégi és Elszamoldsi Rendszerhez
(EFER) tortéd technikai csatlakozas, az Igazsagugyi Minisztériital fejlesztett és éles
Uzembe Allitott Igazsagigyi Fizetési Portal (IF&Juvetitésével.

Az OBH a torvényszékek/iigablak és a Kduria tekintetében megteremtette azREREz
tortérd egyenkénti csatlakozas jogi, informatikai és gaada ebfeltételeit és valamennyi
intézmény tekintetében az EFER csatlakozas megualos

A 2015. januar 1. napjat koven indult cédeljarasokban az EFER rendszeren keresztil
torterd illeték- és koltségtéritési dijak fizetése lévet valt.

2016. majus 17. napjatol a céd- és felszamolasi eljarasok mellett — raarelektronikus
polgari perekben is leheévé valt az eljarasi illetékeknek az EFER rendszerekeresztil
torténé elektronikus megfizetése.

Az ugyfelek korében egyre népsileb az EFER rendszer hasznalata, 2016. évben 7.569
alkalommal teljesiilt az illetékfizetés EFER-en leztél. Az lgyfelek 2016. évben 6sszesen
383,5 milli6 forint 6sszelgilletéekbefizetést teljesitettek EFER-en keresztil.

2016. éevben az elektronikus eljarasok tobb mintkeh, 6sszesen 54,8%-aban az
illetékfizetésre EFER utjan kerdlt sor.

V.3. Uj elektronikus fejlesztések bevezetése az erpkben

A civilisztikai elektronikus peres eljarasokat ééen 2016. évben

« megvaldsult a birésaggal tortémlektronikus kapcsolattartast biztosité elektrasik
urlapok fejlesztése,

- az Azonositasra Visszavezetett Dokumentumhiteke$A®¥DH) beépitésre kerllt az
eljarasokba,

- az EFER rendszer kiterjesztésre kerult az illerekés biztositasa céljabal,

- lajstromprogram (BIR-O) fejlesztése megvalosulteagerekben felmerél Ggyviteli
feladatok optimalizalasa, egysiisitése érdekében,

- a meretkorlat feletti, adathordozén csatolt XCZoiényok feldolgozasat segit
program fejlesztése megtortént,

- az ugyfelek tajékoztatasat biztosito E-PER 2016 Upent folyamatosan
aktualizalasra kerult.

V.4. Uj elektronikus fejlesztések bevezetése a cgssokban

A cégeljarasokat eriien
- az informatikai fejlesztések eredményeként az edektus utasitdsadas letie¢ valt,
valamint



- az automatikus bejeg§altozasbejegyr végzés informatikai feltételei
megterentidtek.

V.5. Uj elektronikus fejlesztések bevezetése a biabeljarasokban

A buntebteljarasokat éririien megvalosult a ,Svajci projekt” eredményenekzan®lyi adat
és Lakcimnyilvantarto rendszer és a Szabalyséybiantarté rendszer integralasa a BIR-O
rendszerbe.

V.6. Civil szervezetek nyilvantartdsanak fejlesztés iizemeltetése

A Civil Integralt Informéciés Rendszer (CIIR) 201anuéar 1. napjaval torténbevezetése
merfoldkbnek szamit a civil nyilvantartasi lgyszakban, hiszeegnyilt a lehéség az
Ugyfelek és a birésagok kozotti elektronikus kafatsartasra ezen nemperes eljarasban is. Ez
a CIIR-t a mindennapokban hasznalé jogalkalmazozémés is szemléletvaltast, a
munkaszervezési modszerek Ujragondolasat tetteségéaksé.

Az elmult masfél évben arra koncentraltunk, hogytazendszer egyszerre feleljien meg
valamennyi jogszabalyi kovetelménynek eés kiszodgajz egyes UGjonnan felmesil
felnasznaldi igényeket is. Ezért parhuzamosan nbeCIIR gyakorlatban megmutatkoz6
hianyossagainak haladéktalan kikiszébélése mealle@lIR folyamatos tovabbfejlesztése,
tovabbi Uj funkcidik kialakitasa.

2016-ban 135.084 db beadvany kerllt lajstromozastdlR-ben, ezek egynegyede (34.154
db) elektronikusan érkezett.

2016. évben bevezetett U] funkciak

« szamosCIlIR-en belili kényelmi funkcié kerlt kifejlesztésére a kollégak jelzései
alapjan (pl. elintézett bejévelektronikus kildemények jeldlése, szervezet lajvie
régi Ptk-nak valé megfelelésének jelzési l|ébébe, trlapok pdf-é alakitasa
beérkezéskor... stb.)

- élesbe allt ad)j statisztikai adatszolgaltatasi funkcig

- az eljarasi hatarii betartasa érdekében a CIlIR-be beépitésre kerieaalvany
beérkezése 6ta eltelt idl figyelése

« Uj irattipusok rogzitésére van lehdiség a ClIR-ben,

« bejové irat és csatolmanyai mellékletként tortéd kikildése is lehetvé valt,

. AVDH-val hitelesitett ANYK (Altalanos Nyomtatvanykitot nyomtatvanyai)
fogadasara alkalmasa CIIR,

« Uj tipusu elektronikus tértivevények és feladasi igzolasok kezelésé is alkalmassa
valt a CIIR 6sszhangban a 2016. julius 1-én hatélg[® Pp. modositasokkal,

« bevezetésre kerllt az Uanonimizalas funkci§ amely az Gjonnan érkézés a
kordbban beérkezett elektronikuglapok PDF formétumra tortén atalakitasat,
valamint a bennuk talalhaté nem nyilvanos adattagh elrejtését vegzi el,

- a ClIR-vl folyamatosan kozzétételre keriilnek a szervezetglvantartasi adatai és
beszamoléi awww.birosag.hu oldalon vezetett kozhiteles névjegyzekben, mely
adatokat az OBH folyamatosan szolgaltatja a Cnfibdmacioés Portal felé is,

- kialakitasra kerilt a birésag kozponti oldalan ezpységes kozzétéetel kerés
melyben valamennyi a birésagok altal ClIR-tk6zvetlenll kdzzétett dokumentum
megtalalhato,




- a bir6sadgok és adohatésag kozéttyablakos kapcsolatmegfeleben mikodik, az
interfész lgvitése, és igy a CIIR ez iranyu fejlesztése isdolgitos a jogszabalyi
eléirdsoknak megfeléen,

. szamos esetben kerilt sor az ANYK nyomtatvanyok osfidsara is, a jogszabalyok
alapjan, tovabba mind tgyfelek jelzése, mind azsgyarshatésagokkal (NAV, KSH,
Ugyészség) tortént megbeszélések eredményeként saiatén mind CIIR fejlesztést
igényelt.

V.7. Gondnokoltak és az dzetes jognyilatkozatok nyilvantartasa

A gondnokoltak és az dizetes jognyilatkozatok nyilvantartasardl szold 2013 évi
CLXXV. torvény (Gnytv.) 18. 8 (1) bekezdése értelmében a nyilvantartdsokat
elektronikusan kell vezetni, az informatikai alkalmAst és az adatszolgaltatast az OBH
muikddteti.

A Gnytv. 18. § (2) bekezdése alapjan pedig az OB&tegyeztetés és az adatok valtozasanak
feltintetése érdekében az érintett személyekretkondan — a térvényben meghatarozott
adatok tekintetében — adatot igényel a személyti @ddakcimnyilvantartasbol.

A Gnytv. végrehajtasara kiadott 16/2014. (lll.1RIM rendelet23. §-a 2014. szeptember 1-
jén lépett hatalyba, amelynek értelmében abls| Gnytv. 18. 8§ (2) bekezdésében irt
kotelezettségnek teljesitése érdekében az OrsEigasagi Hivatal a nyilvantartott szemeély
adatainak nyilvantartadsban toréénigzitését kdévéen, automatizaltan atadja a KEKKH
részére a nyilvantartasokban szerépszemélyek sziletési nevét, sziletési idejét égehel
valamint anyja szlletési nevét.

A nyilvantartasok kdzotti informatikai adatkapcdokiépitése torvényi kotelezettség, melyet
az igazsagszolgaltatas adatbiztonsaga kivan meqiBfjazsagszolgaltatasi érdek ugyanis,
hogy a nyilvantartasba vett személyi adatok a kélds nyilvantartdsban szeré@datokkal
megegyezzenek.

2016-ban elektronikus uton 116 megkereseés, postaion 488 db kérelemkeriilt iktatasra
az OBH-ban a gondnokoltak orszdgos nyilvantartdsabgenyelt informacidk
vonatkozaséaban.

A Polgari Torvenykonywl szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) altal bevezetgtjogintézmény
az elézetes jognyilatkozat Ezt nagykorl cselekképes személy cselelepességének
jovobeli részleges vagy teljes korlatozasa esetéreki@ban, tgyved altal ellenjegyzett
maganokiratban vagy gyamhatosadttelteheti meg személyesen. A nyilatkozatot 6tev
szemely az éketes jognyilatkozatban megnevezheti azt az egy vagb személyt, akit
gondnokaul rendelni javasol; kizarhat egy vagy t@zemélyt a gondnokok korébh és
meghatarozhatja, hogy egyes személyes és vagygeibi@n a gondnok milyen modon jarjon
el. Az ebzetes jognyilatkozatokra vonatkozd nyilvantartéast @BH vezeti. Az Elzetes
Jognyilatkozatok Nyilvantartdsa 2014. oktéber lejévkerilt éles Uzemmodba. A
bir6sdgokkal valo kapcsolattartas soran dzéies Jognyilatkozatok Nyilvantartidsa program
hasznalataval kapcsolatb&916. évben probléma nem merilt fel, a bejegyzések szama
azonban a Gondnokolti Nyilvantartdshoz képeset agekély 26 db volt

A Gnytv. 2015. évi modositasagomndnokoltak nyilvantartdsaban kezelt adatokkorét is
érintette. Ennek megfeli@n a gondnoksagi perekben éelokon eljaré birésagoknak a



gondnokoltak nyilvantartasaba a 2016. januar 1pjat&oveden tortéd bejegyzések soran a
gondnokoltak személyi azonositojatfes kell tintetnitik.Ennek érdekében az OBH sajat
fejlesztése keretében a nyilvantartasi programot Ggalakitotta at, hogy a jogszabalyban
meghatarozott adatok fogadasara alkalmas legyen.

V.8. Uj elektronikus fejlesztések bevezetése a kémmi és helyi igazgatasi tevékenységet
érintéen

2016. januar 1tél az EInoki Iratkezél Rendszer (EIR) bevezetésre kerllt valamennyi
torvényszéken, tovabba az Egri Torvényszélivarosi Torvenyszék és Szekszardi
Torvényszék tekintetében jards- és kerlleti bingd&irigazgatasi és munkalgyi birdsagi
szinten.

2017. januar 146l tovabbi kiterjesztés valésul meg, melynek eredys&ént az EIR
bevezetésre kerul valamennyi jarasbirésagon, tdvabhlamennyi kozigazgatasi és
munkatigyi birésagon.

Az EIR 2017. januér 1-jei kiterjesztésére valo felkszilées kéréeben 2016. évben az alabbi
koézponti intézkedések megtételére kertlt sor
« Kozponti képzés megtartasa a kulcsfelhasznalolerészMIA, 2016. oktdber 27- 28.
- Helyi oktatasi feladatok lebonyolitasanak tamogatas
- Felhasznaloi jogosultsag biztositasa az Uj EIRafthalok (5264) részére.

VI. Orszaqgos programok

Az OBH eln6kének célja a birosagok szolgéltategdhek disitése, melyet a XXI. szdzad
igényeihez igazodva kell megvalositani. Ezen o@élésiét tobb orszagos program is szolgalja
szinte az OBH felallitasatol ke&dben, amelyek az elmult évek alatt kiemelkedemzetkdzi
viszonylatban, orszaglatogatasokon, orszagvizsgdatis elismert eredmeényeket hoztak.

A kozponti igazgatas altal a birdsagok szolgaljali@gét eésitd orszagos programok célja,
hogy a mindennapi jogalkalmazéi feladatok kozotblyan kiemelt jeleritsédi tertletekre —
mint az eljarasokban érintett kiskori személyekakkzatok jogalkalmazoi kezelése, az
alternativ vitarendezési eljardsok alkalmazasandterjésztése, a birdsagi szervezet
munkdajanak bemutatasa — nagyobb figyelmet iranyjtée az lgyfeleket jogtudatos eljarasi
részvételhez segitse hozza, és ezzel edyadgj kozvetlenll és kdzvetve, az itélkezesi
munkat is jeleriisen segitse.

Ezek az Uj megoldasok 201&-tmar az orszag valamennyi toérvényszékén és a bbgto
itélstablan is megvaldsultak. Cél az ugyfelek minéletadbb kdi kiszolgalasa a birdsagi
szervezet iranti bizalom novelése érdekében.

llyen orszagos program keretében indult el a bgiosdzvetités, a Nyitott Birdésag, a
Gyermekkodzpontl Igazsagszolgaltatds, a tanugondoZss aldozatvédelem orszagos
programja.



VI.1. Bir6sagi kozvetités

Az OBH elntkének célja a birésagi kozvetités mégjegse, mind személyi allomany, mind
infrastruktara tekintetében annak érdekében, hoggas szakmai szinvonalon, nemzetk6zi
standardok szerinti lefolytatast biztositd helysduen, idszetien eljaré birdsagi kozvebk
alljanak rendelkezésre a nagyobb birésagokon.

A jogintézmény fejppdéséet, novekyv elfogadottsagat, €és a birdosagok jogintézménnyel
kapcsolatos munkajat mutatjak az alabbi adatok:

« 2014-ben 1.068 birésagi kozvétitigyet fejeztek be a hazai birésagokon, amelyek
kozul 656 birdésagi kozvetit eljarast folytattak le, amelyek kozil 363 zarult
megallapodassal. 2016-ban nMaé64 befejezett kozvetdi tigybél, amelyek kozil
493 birdi kotelezés (30 %), 1.17pedig afelek dnkéntes kezdeményezésdapjan
(70 %) indult, 6sszesen 919 birésagi kozéetieljarast folytattak le hazank
bir6sdgain. A lefolytatott birésagi kozvétiteljarasokban500 megallapodassal
zarult, ami 56 %-o0s megallapodasi arany.

* A jogintézmeény bevezetésének 2012. év végi kezile116. év végéig 2.889
birésagi kozvetdi eljarast folytattak birésagi kozveiit, és tobb mint a felében
megallapodast kotottek a felek.

* A kotelezések alapjan lefolytatott eljardsok szdmadvekedett (2015. évben 256
eljaras, 2016. évben 310 eljaras.) Szignifikansaelkedett a csaladjogi lefolytatott
kozveti eljarasok szama is. Az orszagban 2016. évben K&I%%tt (28-ra) a
munkaugyi perekkel dsszefiiggésben lefolytatottddigo kozvetiti eljardsok szama,
amelyek 42%-a a felek megallapodasaval zarult.

e 2016. évben 20 torvényszéken 3kbirdsagi kozvetét kezdte meg a munkajat (13
bir6 és 21 birdsagi titkar), a 2012-ben 2013-b&idzben és 2015-ben kinevezett
kozvetitkkel egytitt 2016 év végén telas orszag minden térvényszéken dsszesen
174 birdsagi kdzvetib rendelkezett birésagi kozveiitkijeldléssel (67 kijeldlt bird
€s 97 birdsagi titkar).

Kiemelend a birdk képzésekkel tori@érzékenyitése a jogintézmény irant, annak érdekébe
hogy felismerjék alkalmazhatosaganak lébégét, és tajékoztassak a feleket az eljaras
igénybevételének lehiégébl. 2016. évben 3 turnusban dsszesendb&efezte el a 60 6ras
akkreditalt képzést, amely eredményekép@f16. év végén oOsszesen tobb mint 350
kiképzett személy lett a birdsagi rendszerben

Az OBH elndke altal 2015-bendslzér meghirdetett, a birésagi kozvetités fejlesttéslzo
regionalis rendezvény megtartasara felhivo palydaatetében 2016-ban 7 regionalis
szervezéshen zajlé rendezvényen tdbb mint 83@:ft részt orszagosan. Majusaban pedig a
.KOzvetités itthon és Eurdpaban” cimmel nemzetkdmferencia zajlott, amelyen birésagi
kozvetibk és koordinatorok hélozatanak tagjai, valamint &ashatésagok meghivott
képvisebi, 6sszesen mintegy 130 fett részt. A rendezvényen 6 magydiaelo mellett két
német, egy belga és egy lengyel szakember tatitatiést, egy francia jogasz pedig web-
konferencia keretében jelentkezett be.



Az OBH mintegy 29 milli6 forint dsszégpalyazati 6sszeggeis tamogatta a birdsagi
kozvetités infrastruktarajanak birésagon belili tapgmtését és fejlesztését.

Az orszagos program tovabbra is igényli a szakenkeégzés megésitését, az irasbeli

tajékoztatd és segédanyagok, valamint a nemzetk@&si- nemzeti tuddsmegosztas
megebsitesét.

VI.2. Nyitott Birésdg Program

A tarsadalmi feldgisségvallalas része, hogy a bir6sagok a jogismempesrtéséll is
kivegyék a résziket. Az OBH altal 2012-ben meghetdeNyitott Birésag Program célja a
jogi ismeretterjesztés, az allampolgarok jogtudsfiga kialakitdsanakdéskegitése, a birdsagi
munka tarsadalmi elfogadottsaganak és a birésatj bzalomnak az ésitése, tovabba a
fiatal és fiatal felitt korosztalyok korében a birdi hivatds megismégeta munkaés
utanpotlas émozditasa erdekében.

A Nyitott Birosag Program keretében birak, birodétgarok és fogalmazok osztabyfoki
orékon tartanak jogismereticaldasokat, tovdbbéa a fiatalok targyaléaslatogatasobiwasagi
épuletlatogatasokon, bortbnlatogatasokon (18 év ettieknek), perszimulaciokon
("prébatérgyaléds"” formajadban) vehetnek részt.

A program 2016. évre meghatarozott fokuszpontjdimmegebzés” és a ,gyermekjogok a
birésagi eljarasban” voltak, melyek megjelentelegyes birésagok programjaiban.

A program évél évre egyre sikeresebb és eredményesebb. 2016-pargramok szamaban
jelents, csaknem 40 %-o0s emelkedés tapasztalhatd. Mi§. Z8ben 39.1366f vett részt
orszagosan az 1.571 megszervezett programon, &fifig-ban orszagos szinten 1,547
szervezett programon 6sszesen 54.6Meft részt.

A programban 2016-ban Budapesten 96 iskola, vidéksmesen 655 iskola vett részt. A tébb
tizezer didk részvételével zajlo rendezvények miegtaban kézel 1.100 bird, birdsagi titkar
és fogalmaz6 iikédott kozre. Emellett tébb torvényszék Ugyvedi kadkkal,
Ugyészségekkel, retichatosaggal is egyitiikodik, melynek keretében egyes programok
kolcsonos részvétellel valosulnak meg.

A program elésorban ismeretterjesztanyagok (fluzetek, szérélapok, videdk, honlap

tartalmak) folyamatos biztositasat, masrészt a shgi résztvetk egységesen magas
szinvonalu felkészitettségét és Kislebaddk bevonasat igényili.

VI.3. Gyermekkdzpontl lgazsagszolgaltatas Program

Az OBH 2016-ban is kiemelten foglalkozott a gyerelelérdekeinek és jogainak magas foku
érvényesullésével az igazsagszolgaltatasban.

Az OBH Gyermekkdzpontl lgazszolgaltatds elneviezésszagos programjanak egyik
legfontosabb célkiizése a gyermekek érdekeinek érvényesitése a hiréf§amsokban,
masrészt, a kiskortakat édnigyeket targyalo birak folyamatos képzése.



Az OBH elndke a gyermekmeghallgatdé szobék kialakité 2013 szeptemberében palyazatot
irt ki, amelynek eredményeképpen a birosagokonelyjiségek kialakitasa ke&dott meg,
illetéleg folytatodott 2014. évében, 6sszesen 32,5 mithidnt tamogatdssal. Jelenleg az
orszag mind a 20 torvényszéke rendelkezik gyermghkalgato helységgel.

A gyermekmeghallgaté szobak szdma 2016-ban 56, feténa birésagok tobb helyiséget
kombinalt szobaként hasznalnak (példaul tanuvargyésmekmeghallgatd szoba, kdzuatit
szoba és gyermekmeghallgat6 szoba).

2016-ban polgari tgyekben 100 alkalommal, mig bintgyekben 738 alkalommal kertilt
sor a gyermekmeghallgaté szobak hasznalatara.

2016-ban a Gyermekkdzpontu Igazsagszolgaltatas aesokort elkészitette a csaladjogi
birak kotele# képzési rendjét, amely két nap szakmai és kéenagkenyid képzéesbl all. A

cél, hogy 2017-ben Magyarorszagon minden birocafifadjogot targyal, ugyanazt a magas
szinvonall szakmai és érzéketiji€pzést megkapja, fuggetlenil szolgalati hélyét

A Gyermekkozpontu Igazsagszolgaltatas munkacsokiddlgozta a fiatalkortak buntet
Ugyeit targyald birak pilot képzését is, amelyne&gmalositasara 2017. és 2018. években
kertl majd sor.

Mind a Pp., mind pedig a Be. kodifikacio kapcsargyermekeket eériit jogszabalyok
vonatkozasdban a Gyermekkozpontl Igazsagszolgaltattunkacsoport véleményét
becsatornazta a kodifikacioval foglalkozé6 munkacstgknak.

2016. évben tobb olyan képzést és orszagos komwmiates rendezett az Orszagos Birdsagi
Hivatal a Magyar Igazsagugyi Akadémian, amelyek&@nbsszefiigg a gyermekkédzpontu
igazsagszolgaltatassal.

VI.4. TanUgondozas és aldozatvédelem

Az OBH elntke &ltal meghatarozott egyik stratégi@l a birosdghoz valdé hozzaférés
egyszeiisitése. A tanuk vonatkozasaban d@#dtt cél a tanuzasi kotelezettség teljesitésének
elésegitése, ez megnyilvanul eljarasi jogaikrél toft&zéles kdr tajékoztatas adasban, a
tanukkal valé érzékeny banasmodban és a félelerkilnélantivallomas megtételének
biztositasaban. A tanlgondozas orszagos prografjd.2évél az aldozatvédelemmel
egészult ki arra figyelemmel, hogy aineselekmények aldozatai szinte kivétel nélkdl
tanuként kerllnek az eljarasokban kihallgatasra.

A birésagi szervezet segitséget nyujt a tanuzasldgettség teljesitéséhez azzal, hogy a
lehety legszélesebb korben, igy példaul az idézésekenlapakon, Ugyfél-tdjékoztatd
anyagokon, esetlegesen plakatokon, a sajtomeggekkél, a kozosségi oldalakon térekszik
a pontos és kozérthietajékoztatas adasara. Ez a széldaskéjekoztatas legtobb esetben nem
csak a jogok és kotelezettségek ismertetéseredtede hanem praktikus, gyakorlati
informaciokat is ad a tanuk kezébe. A tanukkal \@ateékeny banasmod megnyilvanul abban
is, hogy lehdiség szerint a birésagok biztositjak a tanuk résaéradlottol, az eljaras mas
résztvewitol elkilonitett helyen varakozast, kihallgatast.



A tanugondozék szamaévisl évre latvanyosan novekszik, a 2014. évben nytbdott 164
fos létszam 2015-ben 223ré emelkedett, majd016-ban elérte a 2416t.

A bir6ségi szervezet a leldsgekhez mérten kialakitott taniszobakat és tadkatirde tobb
esetben tobbfunkcios, a birdésagi kozvetitésraydlgyermekek meghallgatasara létrehozott
helyiségek szolgalnak ezen feladat elldtaséara. -b@h517 torvényszéken 43, ni2§16-ban
mar 18 torvényszek tertletén 51 birdsagon biztositioa tanuk részére az elkulonitett
varakoztatas lehetsége de valamennyi birdsag szenbteltartja ezen jogok érvényestilését
€s egyeb maédon: Ures targyaloteremben vagy elkatbiblyosdészakaszon talal megoldast az
elkulonitésre.

Mind az OBH, mind a birésdgok kiemelt feladatkéekintenek a birdk és igazsagugyi
alkalmazottak képzésére és eérzékenyitésére annddkédren, hogy munkajuk soran
felismerjék eljarasi poziciéjuktdl fliggetlentl dd@zatokat, kebh érzékenységgel forduljanak
feléjuk, hiszen ezzel lesz elkerllbetmasodlagos viktimizaciojuk akként, hogy sem a
partatlansdg, sem az elfogulatlansag kovetelméngm rséril. A birdsagi dolgozdk
erzekenységeéenek fejlesztésén és folyamatos feasdartul cél az is, hogy az aldozat egyedi
helyzetének megfel@l szakszdr segitségben részesiilhessen, ehhez egy olyan A<
halo léte szikséges, amelynek segitségével a paksaunkatarsai a megfeteszervhez
iranyithatjak az aldozatot.

A program hatékonysagat és értékét mutatja, hogy R014-ben regisztréltan 6.526
megkereséstrkezett a tanugondozokhoz, addig ez a szam 2€45tB.217-re, maj@016-
ban 14.925-re emelkedeftugyanakkor ra kell arra is mutatni, hogy a tamegzokhoz
ténylegesen érkezett jelzések szama a tavalyi éblz¢msan atlépte a 15.000-et, hiszen tobb
torvényszék csak becsilt értéket k6zolt — a témydgantartasok hianyaban.

Az elért eredmények is lattatjak, hogy a prograsisgirban dologi terheket ré a birésagokra a
tanugondozas céljaira hasznalhatd kilén helyisédgilGmitett tanavarok kialakitasaval, a
tanigondozOk munkavégzésének tovabbi infrastruliduragszikségleteinek, valamint
ismeretterjesstanyagok (flizetek, szorélapok) biztositasaval.

VI.5. Ugyfélkapcsolatok

Az OBH elndkének egyik stratégiai célja a birésaghaldé hozzaférés egystsitése, az
allampolgéarok informéaciészerzésének megkonnyitésecél megvalositasat szolgaljak az
ugyfélcentrumok, az tgyfelek részére szdlo birdsHgkoztatd anyagok, valamint az tgyfél-
elégedettség méres.

Az Ugyfelekkel tortéei kapcsolattartas egyik helyszine az Ugyfélcentramely biztositja az
allampolgarok szamara a gyors €s modern, elekinsnikegoldasokon alapulé Ugyintézést,
tovabba azt, hogy kulturélt kérilmények kozoétt faminyozhassék az uUgyiratokat, vagy
kapjanak felvilagositast. Az lgyintézés hatékongsaglekében 2013 6ta Ugyfélcentrumok
kialakithsa kezédott az orszagban, éls kozott a Budapest Kornyeki és asvarosi
Torvényszéken. 2015-ben az OBH és a Moholy-Nagivédzeti Egyetem (MOME)
egyuttmikddési megallapodasa keretében a MOME munkatarsgkezdték az egységes
arculati terv kidolgozasat. 2016. juniusaban azukait Kézikonyv egy-egy példanya a
bir6sagok részére megkuldésre kertlt. Az lgyfélkdmpk megvaldsitasara 2016. oktdber
végen az OBH Niszaki Fosztalya a 2016. évi Jablonszky Ferenc Programtéiesa



meghirdette az ,Egységes megjelénégyyfélkbzpontok kialakitdsa 2016.” c. kétfordulds
palyazatot. A palyazatokban megjelolt kiviteli tekv készitése, valamint a Kkivitelezési
munkalatok 2017. évben varhatoak.

Az ugyfélkapcsolat fontos része az lgyfél-elégedettmérés, melynek Iényege, hogy az
igazsagszolgaltatasban részt &digyfelekdl visszajelzést kaphasson a birdsagi szervezet
arrél, hogy mennyire elégedettek a birosagdkadésével (példaul a kedarodan dolgozok
felkészlltségével, az akadalymentesitéssel, adgrépiletének allapotaval). A cél az, hogy
az eddigi, 6sszességében pozitiv visszajelzésélségével minél inkabb tgyfélbaratta véaljon
az igazsagszolgaltatas.

A birésagokon 2013-ban kemibtt el az Ugyfél-elégedettség mérése, azt a kékierd
bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolatos elrgsdldé 10/2012. (VI. 15.) OBH utasitas
13. § (2) bekezdése tette lehat. Emellett az AROP Szervezetfejlesztési Program
valaszthaté témakore volt az Ugyfél-elégedettségémds ,lgyfélcharta” bevezetése a
bir6sagokon.

Az Ugyfél-elégedettség meérés fejlesztése folytatédd?015. és a 2016. évben is az OBH
elndkének idszakos orszagos programjainak hatasara.

A birésagok beszamoléi alapjan az elégedettsédpboads atlagosan 90 % korili a birdsagok
altal megkeérdezett szempontok tekintetében. Az elgkf valaszaik alapjan leginkabb a
kezebirodai kiszolgalassal, a birésagi honlapokon tat@h nyomtatvanyokkal, az
ugyfeleknek adott tajékoztatasok értisgigével és pontossagaval, valamint az
esélyegyerdiség céljabdl tett intézkedésekkel (akadalymentEsiiégedettek.

Az gyfélkapcsolatok dvitését érinten szamos mas fejlesztés is volt az Ugyfelek
informaciohoz val6 hozzajutasat, illetve jogérvésiyesét disegitend. llyenek példaul:

» egyszeil és kozérthét tajékoztatd anyagok, panasznapi Utmutatdk, nymdmgbk,
keresetlevél mintdk, segédanyagok kozzététele, BH @ajékoztatd flizeteit is
beleértve (Szombathelyi, Balassagyarmati, Szekszatdlaegerszegi, Kaposvari,
Szolnoki, Nyiregyhazi Térvényszek)

» tajékoztato tablak kihelyezése, egységesitéselyeltesik Ujragondolasa q¥#arosi
Torvényszék, Pécsi ligtiabla, Pécsi Torvényszék)

» ko6zbs polgari és végrehajtasi iroda szervezeti égkodesi kialakitasa
(Székesfehérvari Torvényszek)

e panasznapi 6éketes idpontfoglalas (Egri, Szekszardi, Zalaegerszegi, 18%a)
Tatabanyai, Nyiregyhazi Torvényszék), félfogaddseetes idpontfoglalas (Ggri

Torvényszeék)

» (gyfélszolgalati utmutaté bevezetése, tajékoztatonitar elhelyezése (Wwarosi
itélstabla)

* komplex fizikai és infokommunikacios akadalymentesi(Szekszardi, Nyiregyhazi
Torvényszek)

« wifi hozzaférés (Zalaegerszegi, Nyiregyhazi Tonszék, Szegedi [télabla)

+ ingyenes parkolasi lehigég (Gyri itélstabla)

» (gyfélfogadasi rend egységesitése, amely megeggernikdiator fogadasi napjaval is
(Kaposvari Torvényszek)

Az ugyfél-elégedettség tovabbi novelése érdekéheDBH célja, hogy minél tébb birésagon
keriljon Ggyfélcentrum kialakitdsra, emellett tobeb is tAmogat minden olyan birdsagi



kezdeményezést, mely az ugyfelek hatékony jogéeaitdsét, a birésagokhoz vald
egyszeiibb hozzaférését biztositja.

VII. Az Orszagos Bir6sagi Hivatal eurdpai uniods forasokbol finanszirozott projektjei

A birésagok egyszérés kényelmes elérlistége olyan kivanalom, amely jogosan meril fel
az allampolgarokban. Annak érdekében, hogy mindeggiorsan és hatékonyan
tajékozodhasson birésagi ugyeinek allasérol, az @BM14. évben lezarult, eurdpai unios
forrasokbdl finanszirozott projektjeinek eredmeérgmk2015. évil korszefi, elektronikus
megoldasokat tett elérléate az allampolgarok szadméara.

A projektekkel megvaldsulo fejlesztések egyben tdegi birak idszer itélkezését és az
informatikai alkalmazéasok altal lelée€ tett mértékben enyhitik az adminisztrativ tegtek

Az Orszagos Birosagi Hivatalban 2014-ben egyidgj harom eurdpai uniés forrasbol
finanszirozott projekt (EKOP 1.1.16. “Uzers” projekt, az EKOP 2.1.22. “Levele®”
projekt és az EKOP 2.A.2. “Hirvivé” projekt) megvaldsitasa volt folyamatban, melyek
2014. év végére lezéarultak. pxojekt keretében megvalosult 2015. évben bevezttalabbi
informatikai fejlesztések Gizemeltetése 2016. évbenproblémamentesen zajlott:

« amunkateher-mérés alapjait megteremdé sulyszam intézménye
o a kialakitott alkalmazés @k rogzitett szempontok szerint lehet teszi az
egyes Ugyek eltérehézségenek méréset,

« e-panaszlgyintézes:
o az Ugyfelek igazgatasi panaszaikat a nap 24 Omdjaodnét minden napjan
elektronikus Gton is benyujthatjak,
o atargyidszakbar84 alkalommal éltek e lehdiséggel az tigyfelek.

- pertartam-kalkulator alkalmazas
o egy online szolgaltatas, melynek segitségével aZamp@blgarok
megtekinthetik, hogy egyes ugytipusokat adott Bigéatlagosan mennyi dd
alatt intéz el. (Az alkalmazas a birdsagok stakiarztalapu tgyforgalmi és
Ugybefejezési adataira thmaszkodva adott Ugytipnatkozasaban szamitja ki
a varhat6 pertartamot az érintett birosagon)
o atargyidszakbar?.756 alkalommal kalkulaltak az alkalmazas segitségével.

- Birésagi Elektronikus Téjékoztato eés Figyelmeztét Rendszer (BETFR)

o a regisztralo ugyfelek, jogi képvisdl betekinthetnek az gy alapadataiba,
SMS és e-mail Uzenetben t4jékoztatast kaphatnakor@odabb eljarasi
cselekmeényekit:

o az alkalmazas keretében 2016. évben

= regisztral6 felhasznaldk szama057 db

= regisztracioval érintett Ugyek szand®1 db,

= az SMS és e-mail Uzenetek kuldésére feliratkoatittasznalok szama:
634 db,

= felhasznélok részére kikuldott SMS és e-mail Uznszamal.618
db



- Biroi Hatéarid 6 Ertesité Szolgéaltatas
o az egyes Ugyeket érintlegfontosabb hataréék kozeledtadl automatikus
figyelmeztetéseket kild a birak és igazsagugyila&aottak részére, ezzel
segitve az igazsagszolgaltatasban végzett muikaatiségét.

- Automatikus adatlap-kitdltés funkciéd
o a szlkséges statisztikai adatlapok tartalmanak zaomématikusan generélja
le a mar korabban bevitt adatokbdl, ezzel jéleem megkdnnyitve a birésagok
munkd@jat, egyben csdkkentve a gépelési hibak, sdidtéaloszitiségét.



2.

A Birdsagok fejezet 2016. évi kdltségvetésibetinyzatainak felhasznalasa

Az Orszéaggiilés a Magyarorszag 2016. évi kdzponti koltséegvetészolo 2015. évi C.
torvényben a BirGsagok fejezet részére az alabbraldmertetett élranyzatokat fogadta el:
90.529,0 milli6é Ft
2.258,0 milli6 Ft
92.787,0 milli6é Ft

1.1. Tamogatas
1.2.Bevétel
1.3.Kiadas

Birosagok fejezet 2016. évi koltségvetésiabinyzatainak valtozasa

millié forintban, egy tizedessel

Megnevezés Kiadasbol
Kiadas | Bevétel| Tamogatas személyi Létszam
juttatas
2015. évi C. torvény szerinti®@tanyzat 92787, 2258,00 90529, 55029,9 11 046,0
Médositasok jogcimenként
1223/2016 (V. 2.) Korm. hatarozat- a 2016 5,0 0,0 5,0 0,0 0,0
évi honvédelmi igazgatasi feladatok
végrehajtasahoz sziikséges koltségvetési
forrasok atcsoportositasarol
1226/2016 (V. 2) Korm. hatarozat- a kbzpgnti 380.9 0.0 380.9 2999 0.0
koltségvetési szerveknél foglalkoztatottak
2016. évi kompenzacidjahoz szikséges
eléiranyzat-atcsoportositasrol
1765/2016.(XII. 15.) Korm. hatarozat- a 24,2 0.0 24,2 18,8 0.0
koltségvetési szervek és az egyhazi jogi
személyek foglalkoztatottjainak 2016. évi
kompenzaciéjahoz nyujtott tamogatassal
0sszefiig§ elsiranyzat- atcsoportositasrol
NGM/32874/2/2016. sz. intézkedés: biroi és 710,0 0,0 710,0 559,0 0,0
az Ugyészi illetményalap emeléséhez
kapcsolodo tobbletkifizetések tamogatasa
NGM/634/2/2016. sz. intézkedés: birosagi 643,3 0,0 643,3 506,5 0,0
fogalmazoék és a birdsagi titkarok munkakdfri
potlék kifizetéseinek thmogatasa
Kiemelt ebiranyzatok koz6tti atcsoportositgs 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Bevételi tobblet 6 466,6 6 466,6 0,0 12,8 0,0
Eléirdnyzat maradvany igénybevétele 21 225,9 21 2259 0,0 0,0 0,0
Koltségvetési tAmogatas 3,0 0,0 -3,0 1118,3 0,0
2016. évi médositott @iranyzat 122191, 29950,5 92241, 57507,6 11 046,0




Az elsirdnyzatok és azok teljesitésének alakuladsa

. .| 2016. évi L
. .| 2016. évi RPN 2016. évi -
201,5' VI eredeti tqrveqy| maodositott 201,6' evi 5/1 5/4
Megnevezés teny eléiranyzat mo_dp sitott eléiranyzat teny
eléiranyzat
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban

Kiadéas | 92417, 92787, 92787,0 1221915 B8 | 117,8 89,1
eblsl: személyi 51512,7| 55029,9 55 029,9 57 50716 56 432/2 109,68,1
juttatas
Bevétel 6 646,1 2 258,0 2 258,( 8 7247 8724,y 31,3 | 100,0
Tamogatas 88280,0 90529 90 529,0 92241,0 249D 104,5| 100,0
Koltségvetési 21 226,0 - 212259 212259 212259 100,0 1Q0,0
maradvany
Létszam (8) 10 746,0) 11 046,0 0,0 0,0 10 741, 100,0

A bevétel novekedés 2015.

évhez viszonyitva a Egjekezelés elsirAnyzatok

igazsagszolgaltatas beruhazasai torvényi sor manydbol az intézményeknek kifizetett
felhalmozasi célu thmogatasokbdl adodik.

2.1. 1.cim Bir6sagok

Az 1.cim Bir6sagok016. évi kbltségvetési @ranyzatainak valtozasa

millié forintban, egy tizedessel

Megnevezés

Kiadas

Bevétel

Tamogatas

Kiadasbdl
5 személyi
juttatas

Létszam

2015. évi C. tdrvény szerinti dliranyzat

80 230,0

2 066,0

78 164,0

51 429,2

10 714,0

Médositasok jogcimenként

1223/2016 (V. 2.) Korm. hatarozat- a 2016.
évi honvédelmi igazgatasi feladatok
végrehajtasdhoz sziikséges koltségvetési
forrasok atcsoportositasarol

50

50

1226/2016 (V. 2) Korm. hatarozat- a kézpo
koltségvetési szerveknél foglalkoztatottak
2016. évi kompenzacidjahoz szikséges
eléiranyzat-atcsoportositasrol

nti 370,6

370,6

291,8

1765/2016.(XIl. 15.) Korm. hatarozat- a
koltségvetési szervek és az egyhazi jogi
személyek foglalkoztatottjainak 2016. évi
kompenzaciéjahoz nyujtott tamogatassal
0sszefiig§ elsiranyzat- atcsoportositasrol

-22,8

-22,8

-17,8

NGM/32874/2/2016. sz. intézkedés: biroi é
az Ugyészi illetményalap emeléséhez
kapcsolodo tobbletkifizetések tamogatasa

690,2

690,2

543,4

NGM/634/2/2016. sz. intézkedés: birosagi
fogalmazoék és a birdsagi titkarok munkako
potlék kifizetéseinek tAmogatasa

635,0

635,0

500,0

Kiemelt ebirdnyzatok k6zotti atcsoportosita

Uy

Bevételi tobblet

3 798,

4 3798,4

-3,1

Eléirdnyzat maradvany igénybevétele

6 306,4

6 306,4

Atcsoportositas fejezeti kezetés
eléiranyzatrol

5113,8

5113,8

25451

2016. évi modositott diranyzat

97 126,6

12 170,8

84 955,8

55 288,6

10 714,0




Az 1. cim Bir6sdgok016. évi a@lirAnyzatai és azok teljesitésének alakulasa

. .| 2016. évi -
. .| 2016. évi AR 2016. évi o
201,5' VI eredeti tqrver]yl maédositott 201,6' VI 511 5/4
Meagnevezés teny eléiranyzat mgdp sitott eléiranyzat teny
9 elgiranyzat
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
millié forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas | 85359,9 80230,0 80230,0 97126,6 90904,6 106,5| 93,6

. P . 49 446, 51429,2 51429,2 55288, 542499 109.7) 981
ebbl: személyi juttatas

Bevétel 6 416,4 2 066,0 2 066,0 5864,4 5864,4 914 | 100,0
Téamogatas 81217,3 78164,0 78164, 849558 849558 104,6| 100,0
Koltseg\’/etes 6 3064 0 6306,4 6 306.4 6 306.4 100,0| 100,0
maradvany

Létszam (8) 10 449 10714 10 451

2.1.1.A koltségvetési tamogatas

A koltségvetési tamogatasz eredeti @irAnyzathoz képe€i.791,8 millié forinttal nétt. A
novekedeés a kdzponti koltségvetési szerveknél likmsatottak 2016. évi kompenzacioja, a
fejezeti kezelds elsirAnyzatokbdl tortééh atcsoportositas, az NGM/32874/2/2016. szamu és
az NGM/634/2/2016NGM intézkedés es a 2016. évi honvédelmi igazgatdsidatok
finanszirozasara biztositotbetinyzatbdl szarmazik.

2.1.2.A sajat_bevételek teljesitésads a 2015. évi éiranyzat-maradvanyok felhasznalasa
Osszesed2.170,8 millio Ft

eblBl:

- mikodési célu tam. allamhaztartason bélilr 567,6 millié Ft

- felhalmozasi célu tam. allamhaztartason bélulr 2.147,0 millié Ft

— kozhatalmi bevétel 2.668,7 milli6é Ft

- muikoddési bevétel 393,9 millié Ft

- felhalmozasi bevétel 8,9 millié Ft

— felhalmozasi célu atvett pénzeszkoz 78,3 millio Ft

- el6z6 évi ebirAnyzat-maradvany igénybevétele 6.306,4 millié Ft
(- kotelezettségvallalassal terhelt 3.602,5 mHitp

2.1.3. A kiadasi elbiranyzat teljesitése 90.904,6 millio Ft
A kiadasi ebiranyzat teljesitése kiemelts@anyzatonként:

— személyi juttatasok 54.249,9 millié Ft

— munkaadodkat terhéljarulékok és a szoc. hozzajarulasi ado 15.164l)®rAt

— dologi kiadasok 14.538,2 millio Ft

- felhalmozési kiadasok 6.827,9 millio Ft

— egyéb niikddési célu kiadasok 14,2 millié Ft

— ellatottak pénzbeli juttatasai 14,6 millié Ft

— egyéb felhalmozasi célu kiadasok 95,6 millié Ft
2.1.3.1. Személyi juttatasok

A személyi juttatdsok a legnagyobb részaranyt lsgtivikiemelt ebiranyzat a kiadasokon
belul. A 2016. évi eredeti @ranyzat (51.429,2 millio forint) fedezetet nydjtoa
foglalkoztatottak személyi juttatdsai kdzott a mawddlaldkat alanyi jogon megilléta Bijt.-



ben és az lasz.-bandéét kotelezettségekre, valamint a killszemélyi juttatdsok korébe
tartozo kifizetésekre.

A személyi juttatasokra felhasznalt 6sszeg 54.2a8l&) forint, amely azdsszes kiadas9,7
%-at képezi.

A személyi juttatdsokon belll a foglalkoztatottakemélyi juttatasaira teljesitett kiadas
53.089,7 milli6forint, amely tartalmazza a Bjt. és az lasz. alapjan étiéiad illetmények,
koteled eloresorolasok Osszegét, a készenléti, az lgyeldtelgettesitési dij, a tuléra, a
jubileumi jutalom, a napidij, a kdzlekedési koltegges es a cafeteria rendszer keretén belul
a személyhez kapcsolddo koltségtéritésekre karilagznalasra.

A kilsé személyi juttatasokra kifizetett 6sszeg 1.160,2 Hid forint, amely kilénésen az

itelkezésben, illetve a birdi eljarasban kozikads UINokok, szakeédk, tanuk, az oktatasban
részt vevk megbizasi dija, a felmentési idejét d6lhunkavallalok részére a munka aldli
tényleges felmentési dde kifizetett felmentési illetmény és a f@wsrhatar leszallitasa miatt
felmentett birak részére fizetett 6sszeget tartzhaa

2.1.3.2. A munkaadodkat terhed jarulékok és szocialis hozzajarulasi ado
A munkaadodkat terhéljarulékok és szocialis hozzajarulasi ado cimeeradeti ediranyzat
13.041,2 millio forint, a teljesitett @ranyzat 15.164,2 millio forint. A kilénbdzet részba
személyi jelle§ juttatasok diranyzat terhére kerilt rendezésre.

2.1.3.3. Dologi kiadasok
A dologi kiadasok eredeti @ranyzata 15.180,6 millié forint, amely a sajat émli tobbletek
0sszegével, az @tanyzat-maradvany igénybevételével és a kiemdliralyzatok kozotti
atcsoportositassal 15.429,5 millié forintra noveltedaz ebiranyzat valtozas +248,9 millio
forint.

A teljesités 14.538,2 milli6 forint, amely a modo#i ebiranyzatnak 94,2 %-a. A modositott
eléiranyzat és teljesités kozotti kilonbdzet értéke, 8Millid forint értékben maradvanyként
fordul at a 2016. évre, amely teljes egészében ldgigtiségvallalassal terhelt, ezen
fennmaradé 0©sszeg nagyobb réstélm 2016. évet ériff igazsdgszolgaltatdsban
kozremikodok szamlai kertltek kifizetésre. A birdsagi eljaldsal 6sszefligy kiadasok
maradéktalanul kifizetésre kerlltek, figyelemmel lehetiségekhez képest végrehajtott
takarékoskodasra.

2.1.3.4. Felhalmozasi kiadasok
millié forintban, egy tizedessel
. 2016. évi adiranyzat 2016. évi teljesités
Megnevezeés
eredeti maodositott

Beruhazas 313,0 6.032,5 4.551,7

Felljitas 266,0 4.120,5 2.276,2
Felhalmozasi kiadasok 6sszesen 579,0 10.153,0 6,827

Az eredeti @iranyzat évkdzben 9.574,0 millié forinttal ndvekdd&nnek forrasa az &6
évi inttzményi maradvanyok felhasznalasa, a fdajezetzelées -eldiranyzatokbal



atcsoportositott kdzponti beruhazasiignyzat ebz6 évi ebiranyzat-maradvanya és béls
atcsoportositasa.

A felujitasi eléiranyzatok teljesitése 2.276,2 millio forint.

Az beruhazéasok ebiranyzati sor teljesitése 4.551,hillié forint, melybsl tdbbek kozott
magaba foglalja az aldbbiakat:

— Szegedi Torvényszek épiletének teljedik@konstrukcidjanak megkezdése,

- Egri Torvényszék épuletének teljes kdekonstrukciojanak 1. titeme,

— Szolnoki Toérvényszék épuletének felljitasa,

- birésagi éplletek energetikai kordesdtése.

2.1.3.5. Egyéb nikddeési célu kiadasok
A sorra eredeti éiranyzat tervezése nem tortént, a médositéitatyzat 6sszege 14,2 millié
forint, mely szinte teljes egészében teljesdlt.

2.1.4. A 2016. évi éiranyzat-maradvany alakulasa:

A cim 2016. évi jovahagyanddoaianyzat-maradvanyé.222,0 millio forint, mely jelents
részben kotelezettségvallalassal terhelt és tégesiP017. junius 30. napjaig realizalodik.
(Kotelezettségvallalassal nem terhelt maradvanykdrt4 milli¢ forint realizalédott az 1.
Cim tekintetében, melynek visszahagyasat kértgez &)

2.1.5 Az 1. cim Birosagok016. évi dsszevont meérlegdsszegének érteke 84.305,2 millid
forint, mely az ebz6 évi értéket 2,0 %-kal haladta me¥ysajat tke mérleg értéke 50.269,8
millié forint.

Az adott kolcsonodk allomanyaban a birdk és igazpdgélkalmazottak részére nyujtott
lakdscélu tamogatds szerepel, év végi allomanya738dllio forint. A lakasvasarlasi és
korszefisitési kdlcson kérelmekre 2016. évben 91,5 mithidnt folydsitasa tortént, melynek
forrdsat a befoly6 torleszrészletek biztositottak.

2.2. 2.cim Kdria

A 2. cim Kuria2016. évi koltségvetési éranyzatainak valtozasa

millié forintban, egy tizedessel

Megnevezés Kiadashal
Kiadas | Bevétel | Tamogatas személyi Létszam
juttatés
2016. évi C. térvény szerinti®@tanyzat 2 907,0 192,0 2715,0 2 088,8 332
Médositasok jogcimenként
1226/2016 (V. 2) Korm. hatarozat- a 10,3 10,3 8,1

kozponti kéltségvetési szerveknél
foglalkoztatottak 2016. évi
kompenzaciéjahoz szikségesiginyzat-
atcsoportositasrol

1765/2016.(XIl. 15.) Korm. hatarozat- a -1,4 -1,4 -1,0
koltségvetési szervek és az egyhazi jogi
személyek foglalkoztatottjainak 2016. évi

.7z

0sszefiig§ elsiranyzat- atcsoportositasrol

NGM/32874/2/2016. sz. intézkedés: biréi ¢s 19,8 19,8 15,6
az ugyészi illetményalap emeléséhez




kapcsolodo tébbletkifizetések tamogatasa
NGM/634/2/2016. sz. intézkedés birdsagi 8,3 8,3 6,5
fogalmazdk és a birdsagi titkarok munkakdri
potlék kifizetéseinek tAmogatasa
Kiemelt ebiranyzatok kdzotti atcsoportositas
Bevételi tobblet 445 44,5 15,9
Elsirdnyzat maradvany igénybevétele 136,3 136,3
Atcsoportositas fejezeti kezelés
elsiranyzatrol 188,46 188,6 83,5
2016. évi modositott dliranyzat 3313,4 372,8 2 940,6 22174 332
A 2. cim Kuria2016. évi d@lirdnyzatai és azok teljesitésének alakulasa
2016. évi -
2016. évi| torvényi | 2010 &V
2015. évi | eredeti | médositot 2016.
. gy t L 5/1 5/4
) tény eléirany t _ évi tény
Megnevezes zat eléiranyz elgiranyz
at at
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
milli6 forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas | 29905 2907,0 2907,00 3313,4 3169,6 106,0 95,7
2 055,3 106,1 98,3
. s . ' 2088,8 2088,8 2217,4 2180,7 ' '
ebbl: személyi juttatas
Bevétel 229,7 192,0 192,0 236.,6 236,6/ 103,0 100,0
Tamogatas 2786,00 27150 27150 29406 2940,6 1055 | 100,0
Koltseg\,/ete3| 136,3 - 136,3 1363 1363 100,0 | 100,0
maradvany
Létszam (6) 297,0 332,0 290,0

2.2.1. A koltségvetési thmogatéds

A koltségvetési tamogatasaz eredeti @iranyzathoz képes225,6 millid forinttal nétt. A
novekedés a kdzponti koltségvetési szerveknél likagsatottak 2016. évi kompenzacidja, az
NGM/32874/2/2016és az NGM/634/2/201&zamu NGM intézkedés és a fejezeti keZelés
eléiranyzatokbol tortédh atcsoportositas eredménye.

2.2.2A sajat bevételek teliesitéseés a 2016. évi éranyzat-maradvanyok felhasznalasa
dsszese72,9 millio Ft
ebbl:

- mikodeési bevétel 235,1 millié Ft
- miikddési céla atvett pénzeszkdz 1,5 millié Ft
- eldz6 évi ebirdnyzat-maradvany igénybevétele 136,3 millio Ft
(- kotelezettségvallalassal terhelt 136,3 milltg.F

A tervezett kiadasok fedezetét azz8l évekhez hasonl6éan nagyobb részt a koltségvetési
tamogatas biztositotta (93,3%). 2016-ban a Kuariaddl0 milli6 Ft mikddési bevétel
tobblete keletkezett. A Kuria kiszamlazott intéziyiémikodési bevételeinek tulnyomo része
— eltében mas birdésagi intézmények hatdsagi bevéseleita Legbbb Ugyészség és a
Fovarosi itébtabla kozos épiletben torterelhelyezéséhez kapcsoldédéd bevétkeizarmazik,
mely tovabbszamlazasbol szarmazd bevételi tobbletdobbgi kiadasoknal éketesen
megfinanszirozott kozizemi-, és éplletizemeltetésitségek fedezetére, tovabba a



munkaltatot terhél szocialis hozzdjarulasi ad6 fizetési kotelezetth@nyanak potlasara
nyujtott fedezetet.

2016-ban felhalmozasi bevétel nem keletkezett.

2.2.3. A kiadasi elbiranyzat teljesitése 3.169,6 millié Ft
A kiadasi ebiranyzat teljesitése kiemelts@anyzatonként:

- személyi juttatasok 2.180,7 millio Ft

- munkaadodkat terh@jarulékok és a szoc. hozzjarulasi ado 6adlio Ft

- dologi kiadasok 251,2 millio Ft

- felhalmozasi kiaddsok 116,4 millio Ft

- egyeb nikodési célu kiadasok 1,6 millié Ft.
2.2.3.1. Személyi juttatasok

A személyi juttatdsok a legnagyobb részaranyt lsgtivikiemelt ebiranyzat a kiadasokon
belul. A 2016. évi eredeti @&@lanyzat (2 088,8 milli6 forint) fedezetet nydjtoth
foglalkoztatottak személyi juttatdsai kozott a mawddlalokat alanyi jogon megiliét a
Bjt.-ben és az lasz.-banéét kotelezettségekre, valamint a killkszemélyi juttatasok korébe
tartozo kifizetésekre.

A személyi juttatasokra felhasznalt 6sszeg 2.180llf6 forint, amely azosszes kiadd$8,8
%-at képezi.

A foglalkoztatottak személyi juttatéasaira teljeRit&iadas 2.124,3 millidé forint, amely
tartalmazza a Bjt. és az lasz. alapjan kifizetenitetmények, koteled eléresorolasok
0sszegét, a készenléti, az Ugyeleti, a helyetseslig a tuldra, a jubileumi jutalom, a napidij,
a kozlekedési koltségtérités és a cafetéria rendsretén belll a személyhez kapcsoldédo
koltségtéritesekre kerilt felhasznalasra.

A kulsé személyi juttatdsokra kifizetett 6sszeg 56,4 mibi forint, amely kilénésen az

itelkezésben, illetve a birdi eljarasban kozikads UINnokok, szakeédk, tanuk, az oktatasban
részt vevk megbizasi dija, a felmentési idejét d6lhunkavallalok részére a munka aldli
tényleges felmentésidde kifizetett felmentési illetmény 6sszegét tariahza.

2.2.3.2. A munkaadodkat terhal jarulékok és szociélis hozzajérulasi ado
A munkaadodkat terhéljarulékok és szocidlis hozzajarulasi adé cimeeradeti ebiranyzat
524,5 millio forint, a teljesitett &ranyzat 619,7 millio forint. Ev kdzben kormanyzati
iranyitd szervi, illetve intézményi hataskérben egggében 125,0 millio forint @anyzat
ndvekedésre kerult sor.

2.2.3.3. Dologi kiadasok
A dologi kiadasok fedezetére 2016. évben az elditiségvetésben 289,7 millio Ft kerdlt
jovahagyasra, amely megegyezik a&zélévi eredeti dliranyzattal. A gazdalkodasi keretet
bévitette az €lz6 évi ebiranyzat-maradvany igénybevétele, az iranyitd sparahagyasaval
felhasznalt 2016. évi bevételi tbbblet, valaminblkdsentette az intézményi beruhazasra,
felGjitasra tortéd atcsoportositasok 6sszege. Adirdinyzat-valtozasokat figyelembe véve



dologi kiadasokra éves szinten 255,9 millié6 Ft &lhdelkezésre, melyb2016-ben 251,1
millio Ft kerult felhasznalasra a gazdalkodas zaansaganak biztositasa érdekében.

2.2.3.4. Felhalmozasi kiadasok
millié forintban, egy tizedessel
. 2016. évi adiranyzat 2016. évi teljesités
Megnevezeés
eredeti modositott
Beruhazas 4.0 64,3 35,6
Felujitas 124,7 80,9
Felhalmozasi kiadasok 6sszesen 4.0 189,0 116,5

Az eredeti dlirAnyzat évkézben 185,0 millié forinttal novekedd&hnek forrasa az &6 évi
intézmeényi maradvany felhasznalasa, ®elsegtakaritds atcsoportositasa és a fejezeti
kezeléf eléiranyzatok atcsoportositasabdl adodik.

2.2.4. A 2016. évi éiranyzat-maradvany alakulasa:
Az intézmény 2016. évi jovdhagyand®igdnyzat-maradvanyd43,9 millié forint, amely
teljes egészében kotelezettségvallalassal terhelt.

2.25 A 2. cim Kdaria 2016. évi 0sszevont mérlegdsszegének értéke 1.279,2 millid

forint, amelyaz ebz6 évi értekhez képestt,2 %-0s novekedést mut#.sajat tke mérleg
értéke 994,7 millio forint.

A befektetett eszkdzok ertéke 42,7 millié Ft-talekedett az ék6 évihez képest.

A Balatonszemesi Udék Orszagos Bir6sagi Hivatal vagyonkezelésébe tordéadasa
kovetkeztében az ingdsagok értekében 1,5 milliagloncsokkenés tortent.

2.3. 3.cim Fejezeti kezel@selsiranyzatok

A 3. cim Fejezeti kezeldseldiranyzatok2016. évi koltségvetési éranyzatainak valtozasa

millié forintban, egy tizedessel

Megnevezes Kiadasbol
Kiadas Bevétel | Tamogatas| személyi
juttatas

2015. évi C. torvény szerinti@tanyzat 9 650,0 9 650,0 15119
Médositasok jogcimenként
Bevételi tobblet 2 623,7 2 623,7
Elsirdnyzat maradvany igénybevétele 14 783,214 783,2
Atcsoportositas intézményicanyzatra -5305,4 -5 305,4 -1 510,3
2016. évi médositott déirdnyzat 21751, 17 406,9 4 3446 1,6




A 3. cim Fejezeti kezeldseldiranyzatok 2016. évi abirdnyzatai és azok teljesitésének
alakulasa

.. | 2016. évi L
L 2016. évi NN 2016. évi
201,5' evi eredeti tqrver]yl madositott ,2.01,6' 5/1 5/4
tény iz madositott i - évi tény
. eléiranyzat | . . eléiranyzat
Megnevezés eléiranyzat
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
millié forintban, egy tizedessel %-ban
Kiadas 4 066,6 9 650,0 9 650,0 21 751,514 793,9 363,8| 68,0
10,8 14,8 100,0
ebBl: személyi 1511,9 1511,9 1,6 1,6
juttatas
Beveétel 0,0 0,0 0,0 2 623,7] 26237 100,0
Tamogatas 4276,7 9 650,0 9 650,0 4344,6 4344,6 101,6| 100,0
Koltsegyetes 14 783,2 - 147832 14 783.2 14 7832 100,0| 100,0
maradvany

A Bir6sdgok fejezeti kezeléselbiranyzatainak felhasznalasa tobbnyire az intézméamdle
teljesult, ennek kovetkeztében az egy-egy céltgsddlebiranyzat ebiranyzat-modositassal
leadasra kertilt az intézményekhez.

2.3.1. Budapest Kornyéki Torvényszeék rekonstrukci@

A fejezeti kezelés soron |é¥ eredeti @iranyzat 6sszege 1.005,1 millio forint, mely azél
évrol atfordult maradvany kovetkeztében 11.744,5 mifbéintra modosult, mely dsszegb
2016. évben 10.753,5 milli6 forint teljesilt. A bbazas 6sszege az M3 Irodacenter épiilet
tulajdonjoganak megszerzésének a fedezetét biatiasit

2.3.2. lgazsagszolgaltatas beruhazasai

A birésagi szervezetek vagyonkezelésében és WezletB016-ben orszagosan 184 ingatlan
taldlhat6. A Birdsagi fejezet kezelésében, béri@séké\b éplletek nettd alapterilete
441.177 rA. E hatalmas mérét szertedgaz6 funkcioju, jelést részében leromlott allapotu
ingatlanvagyon fenntartasarol, meguijitasarol kelbléevre gondoskodni.

Az igazsagszolgaltatas beruhazasai fejezeti kdzelBganyzati kerete biztositja a bir6sagi
épuletek kisebb felUjitasait, teljes korekonstrukcidit, melyek kozul sok, csak tobb éven
athizodo beruhéazas eredményeként tud megvaldsulni.

2015. évben megkezdett és 2016. évben folytat@ibd éven athizédd beruhdzasok érintik
az Debreceni Torvényszék, Egri Torvényszék épiieterekonstrukciojat, valamint Godaill
Jarasbirdsag épuletének teljestkikonstrukcidjat.

A nagyobb beruhdzasokon tulnéem az igazsagszolgaltatds beruhdzasai keret teit®re
Torvényszék 18 helyszinén, az érintett birésagoimséza elodazhatatlan, &wrban
energetikai jelleg fejlesztés kerilt megvalGsitasra. llyen volt példa teljesség igénye
nélkal:

» Szeékesfehérvari Torvényszék — elektromos halohaitees 1. Gtem;

e Szombathelyi Torvényszék — zaréfodéedsrigetelés;

» Nyiregyhazi Torvényszék — ,A” és ,B” szarny zaro@id toszigetelés;



e Szekszardi Torvényszék, Bonyhadi Jarasbirésag —a kilsé feldjitds Ill. (tem (tetd
szigetelés, csapadékviz-elvezetés).
2.3.3. Fejezeti egvensulybiztositasi tartalék

A felsOkorhatar leszallitasa miatt felmentett birak részére elmaradt illetmény, annak jarulékai
¢s atalany-kartéritése cimen kifizetend6 6sszeg fedezetére szolgal.

2.3.4. Kinestari szamlavezetési dij kiadasai
Az clbiranyzatbdl a fejezeti kezelésben 1évo eldiranyzatoknal jelentkezd szamlaforgalom utén
fizetend¢ dijak valamint tranzakcids dijak kertiltek teljesitésre.

2.3.5. Fejezeti tartalék

Az 1821/2016. (XII1.22) Kormanyrendelet érte/l_;nében’ 1.770,2 millio forint - 2015. évi
kéltségvetési maradvany - visszafizetésre kertily 4 fejezeti tartal‘éli terhére.
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BIROSAGOK fejezet

Melléklet

] ] TORZSKONYVI HONLAPOK CIMEI

INTEZMENYEK AZONOSITO

Kuria 304 001 www.birosag.hu
Févarosi itélotabla 597 320 www.birosag.hu
Debreceni itébtabla 597 924 www.birosag.hu
Gyéri itél établa 597 913 www.birosag.hu
Pécsi itébtabla 597 331 www.birosag.hu
Szegedi itébtabla 597 319 www.birosag.hu
Févarosi Torvenyszek 311 399 www.birosag.hu
Balassagyarmati Torvényszek 311 410 www.birosag.hu
Budapest Kornyéki Torvényszék 311 409 www.birosag.hu
Debreceni Torvényszék 311 421 www.birosag.hu
Egri Torvényszék 311 432 www.birosag.hu
Gyéri Torvéenyszek 311 454 www.birosag.hu
Gyulai Torvényszék 311 465 www.birosag.hu
Kaposvari Torvényszék 311 476 www.birosag.hu
Kecskeméti Torvényszek 311 487 www.birosag.hu
Miskolci Torvényszék 311 498 www.birosag.hu
Nyiregyhazi Térvényszék 311 508 www.birosag.hu
Pécsi Torvényszék 311 519 www.birosag.hu
Szegedi Torvényszék 311 520 www.birosag.hu
Székesfehérvari Torvényszek 311 542 www.birosag.hu
Szekszardi Torvényszék 311 531 www.birosag.hu
Szolnoki Torvényszék 311 553 www.birosag.hu
Szombathelyi Toérvényszék 311 564 www.birosag.hu
Tatabanyai Torvényszék 311 443 www.birosag.hu
Veszprémi Torvenyszek 311 575 www.birosag.hu
Zalaegerszegi Torvényszék 311 586 www.birosag.hu
Orszagos Birésagi Hivatal 795-966 www.birosag.hu
Fejezeti kezeléd eléiranyzatok 329 189







