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Orszaggyiilési képviselo

Cimzett: Kovér Laszlo, az Orszaggyiilés elnoke
Benyiijt6: Dr. Vadai Agnes (DK)

Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi XXXVI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani

Az irasbeli valaszt igénylo kérdés cimzettje: Dr. Nagy Istvan, agrarminiszter

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cime: "Miért nem érheto el az Agarminisztérium
iigyfélszolgalata 2019. juilius 22-t6l augusztus 23. napjaig személyesen és telefonon?"

Tisztelt Miniszter Ur!
A kormany.hu portal Agarminisztérium Elérhet6ségek oldalon a kovetkezd informacié talalhato:
Ugyfélszolgdlati Iroda:

A nydri igazgatdsi sziinet id6tartama alatt, 2019. julius 22-t6l augusztus 23. napjdig az
Agrdrminisztérium telefonos és személyes Ugyfélszolgdlata zdrva tart.

A Minisztérium Tdrsadalmi Kapcsolatok Osztdlya részére postai tton feladott és elektronikus titon
elkiildott levelek ligyintézése a nydri id6szakban is folyamatos, a megszokott rend szerint biztositott.

Levelezési cim: 1052 Budapest, Apdczai Csere Janos u. 9.
E-mail: info@am.gov.hu
Telefon: 06-1-795-2532

Nem kivanok talalgatasba belemenni, miért nem érhetd el az agrar-vidékfejlesztésért felelGs
minisztérium egy honapig, remélem, On megadja a vélaszt. Vélaszéaban, kérem ne arra hivatkozzon,
hogy elektronikus levelek fogadasa biztositott, mert azok megvalaszolasa sem torténik megfeleld
sebességgel.

Kérdezem Ont:



1. Miért nem érhetd el az Agarminisztérium iigyfélszolgalata 2019. julius 22-t6]1 augusztus
23. napjaig személyesen és telefonon?

2. Ugyfélbaratnak tekinti-e a mostani 1épést?
Budapest, 2019. julius 24.
Tisztelettel:
Dr. Vadai Agnes

Demokratikus Koalicio



