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Tisztelt Elnok Ur!

Az Alaptorvény 7. cikk (1)-(2) bekezdése, valamint az Orszaggytilésrdl sz6l6 2012. évi XXXVI.
torvény 42. § (8) bekezdése alapjan irasbeli valaszt igényl6 kérdést kivanok benyujtani

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cimzettje: Dr. Kasler Miklés, emberi eréforrasok minisztere

Az irésbeli valaszt igényl6 kérdés cime: "Mivel magyarazza a kormany, hogy harom tigyintézo
dolgozik tobb szazezer kiilfoldon dolgozé magyar csaladtamogatasi iigyein, és milyen azonnali
intézkedéseket tesz azért, hogy az érintettek idoben hozzajussanak a sziikséges igazolashoz?"

Tisztelt Miniszter Ur!

Az Ausztriaban dolgoz6 magyar allampolgarok abban az esetben részesiilhetnek osztrak
csaladtdmogatasi ellatasokban, ha a magyar fél az in. E411-es nyomtatvanyon leigazolja az tigyfél
adatait az osztrak hat6sagok felé: hany gyermeke van, van-e Magyarorszagon jogviszonya, milyen
és mekkora 6sszegli csaladtamogatasi ellatasra jogosult. Ez a gyakorlatban ugy torténik, hogy az
osztrak tarsadalombiztositasi szerv vagy az adohatosag, ahova a dolgozo a kérvényt benyujtotta,
adatcsere keretében hivatalos igazolast kér a Magyar Allamkincstartol.

Ha ez megtortént, az illet6 a csaladtamogatasok kiilonbozetére, vagy a teljes 6sszegre lesz jogosult
Ausztridban, a sziil6k jogviszonyatdl fiiggéen. Ha a Magyarorszagon é16 masik sziilének nincs
Magyarorszagon biztositasi jogviszonya, akkor Ausztria folyosit teljes 6sszegii ellatast. Ha a
Magyarorszagon €16 masik sziilének van Magyarorszagon biztositasi jogviszonya, akkor
Magyarorszag folyosit teljes 6sszegii ellatast, Ausztria pedig kiegészitést.

A probléma az, hogy az E411 igazolas kiallitdsa a magyar {igyintézdk silyos munkaeréhianya és a
tizezres nagysagrendd tigyhatralék miatt fél-masfél évet késik. Emiatt az érintettek — magyarorszagi
jogviszony hidnya esetén — hosszu id6re ellatas nélkiil maradnak, miikodo tigyfélszolgalat nélkiil
pedig tajékozodni sem tudnak {igyiik allasarél. Tovabbi probléma, hogy sok esetben tévesen
allapitjak meg a magyar ellatast, majd évek mulva kovetelik vissza, - akar ugy is, hogy az tigyfél
helyesen nyilatkozott biztositasi jogviszonyaval kapcsolatban.

Nemrég az egyik iigyfélnek 5 honap elteltével azt valaszolta a Magyar Allamkincstér, hogy ,,A



Magyar Allamkincstar Csaladtdmogatési Féosztalyéan tobb szazezer kiilféldi munkavallalé iigyében
jelenleg 3 ligyintéz6 dolgozik és az E411-nyomtatvanyok leigazolasan kiviil minden egyéb
technikai feladatot (iktatast, szkennelést, boritékolast) is mi intéziink, ezért nincs lehetségiink arra,
hogy minden beérkezett nyomtatvanyt leigazoljunk, de az tigyfelek kérésére minden iigyet
el6revesziink. Heti szinten tobb ezer leigazoland6 nyomtatvany érkezik, de kapacitas hianyaban
el6z6ekben leirtak miatt nincs lehet6ségiink az 6sszes E411- nyomtatvany hataridében tortén6
leigazolasdra. Sajnos arr6l sem volt tudomésunk, hogy On Szombathelyre adatlapot vitt be, mert az
On folyamatban 1év6 iigyérdl ebbdl a levelébdl szeretiink tudomaést.”

Kérdéseim:

1. Hany E411-es nyomtatvéany vér leigazolasra jelen pillanatban a Magyar Allamkincstar
Csaladtamogatasi Féosztalyan? Ebbol hany csiszott mar ki a hataridébol?

2. Mivel magyarazza a kormany azt, hogy tobb szazezer kiilf6ldon munkat vallalé magyar
4llampolgér tigyében minddssze harom iigyintézé jar el a Magyar Allamkincstarnal?

3. Milyen lépéseket tesznek annak érdekében, hogy a heti szinten tobb ezres nagysagrendben
beérkezd nyomtatvanyokat hataridén beliil leigazolja az Allamkincstar? A par évvel ezel6tti
hataskor-tologatasok lathatlag semmilyen eredménnyel nem jartak, a Magyar Allamkincstar sem
képes az ligymennyiség kezelésére. Hajlanddak-e biztositani a sziikséges ligyintézdi létszamot a
magyar csaladok ellatasainak hataridon beliili rendezése érdekében?

Budapest, 2019. augusztus 21.
Tisztelettel,
Szél Bernadett
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